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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser,

vielleicht horen Sie heute zum ersten Mal von
KECK, blattern diese Broschiire durch und bleiben
an der einen oder anderen Stelle hdngen. Vielleicht
iberlegen Sie: ,Einen Ansatz wie KECK kdnnten
wir in unserer Stadt auch gut gebrauchen.“ Dann
laden wir Sie hiermit herzlich ein, KECK-Kommune
zu werden!

KECK steht fiir ,Kommunale Entwicklung — Chancen
fir Kinder“. KECK-Kommunen haben sich auf den
Weg gemacht, die knappen kommunalen Ressourcen
zielgenauer als bisher fiir Kinder einzusetzen. Dazu
erfassen sie kleinrdumig und durch Indikatoren ge-
stitzt die Sozialraume in der Stadt oder im (Land-)
Kreis: Mit dem KECK-Atlas, einem speziellen Moni-
toring-Instrument’, bauen sie eine auf die jeweiligen
Lebenslagen bezogene Berichterstattung auf. [hr Ziel
ist es, die Lebensbedingungen von Kindern zu ver-
bessern und sie in ihrem Aufwachsen zu unterstiit-

zen — genau dort, wo sie wohnen.

Die Bertelsmann Stiftung will Kommunen mit KECK
unterstiitzen, allen Kindern gute Entwicklungs- und
Bildungschancen zu sichern. ,Ungleiches muss un-
gleich behandelt werden!“, heifit es seit Beginn des
Modellprojektes. Dieser Leitsatz fasst das Interesse
aller KECK-Kommunen zusammen: Nicht mit der
GieBkanne sollen die knappen Gelder verteilt wer-
den, sondern an Fakten orientiert.

Allen Kommunen und Akteuren, die mit uns diese
Idee weiterentwickelt und ausgestaltet haben, spre-
chen wir unser ganz herzliches Dankeschon aus. Mit
enormem Engagement und viel Herzblut haben un-

1 Der KECK-Atlas ist ein sozialrdumliches Monitoring-Instrument
zum Vergleichen von Gebieten innerhalb einer Stadt, eines Kreises
oder einer Gemeinde. Mehr dazu unter www.keck-atlas.de.

sere Kooperationspartner in den vergangenen sieben
Jahren mit uns an KECK gearbeitet. Der vorliegende
Abschlussbericht dokumentiert nicht nur alle rele-
vanten Erfolgsfaktoren in diesem Prozess, sondern
ist zugleich auch ein praxisnaher Leitfaden fiir an-
dere Kommunen. Der erste, einfiihrende Teil richtet
sich an Entscheider/-innen und Verantwortliche in
Kommunen und unterstiitzt sie bei ihrer (politischen)
Uberzeugungsarbeit. Der zweite Teil enthilt detail-
lierte Praxisinformationen; er erleichtert Akteuren
vor Ort die Begleitung von KECK-Prozessen. Dabei
fuBt der Leitfaden auf dem breiten Erfahrungswis-
sen der kommunalen Partner, die so ,keck“ waren,
mit uns in diesem Projekt zu kooperieren.

Nicht nur ,unsere“ Kommunen haben mit dem KECK-
Atlas wertvolle Erfahrungen gemacht und befinden
sich in einem weiterhin anspruchsvollen Prozess,
auch das Instrument selbst wurde seit 2008 durch
die Zusammenarbeit immer besser und praxistaugli-
cher. In der ersten Phase (2008-2011) wurde gemein-
sam mit den Stddten Jena und Heilbronn ein Prototyp
entwickelt. Die Optimierung und der Praxistransfer
gelangen in der zweiten Phase (2012-2015) mit den
Modellkommunen Herne und Rosenheim. Ein groBes
,Dankeschon“ an alle vier Stadte!

Bis zum Projektabschluss Ende 2015 sind 19 Kom-
munen zu einem KECK-Netzwerk zusammengewach-
sen — ein interaktiver Verbund, dessen Akteure
die Ausgestaltung der Instrumente entscheidend ge-
pragt und weiter vorangebracht haben. Hier ist ein
Forum entstanden, das Raum gibt zum Erfahrungs-
austausch, um mit- und voneinander zu lernen.




Vorwort

Wie geht es nun weiter mit KECK? KECK bleibt! Es
wechselt innerhalb der Bertelsmann Stiftung in die
Verantwortung des Programms ,LebensWerte Kom-
mune”. Unsere Kolleginnen und Kollegen greifen die
Erfahrungen, das Prozesswissen und die inhaltlichen
Ansétze aus dem bisherigen Modellprojekt auf und
entwickeln sie im Kontext der Kommunalprojekte der
Bertelsmann Stiftung weiter. Die Instrumente KECK-
Atlas und die KOMPIK-Software stehen somit auch
weiterhin kostenlos allen interessierten Kommunen
zur Verfiigung. Verantwortlich fiir KOMPIK wird das
Staatsinstitut fiir Frithpddagogik (IFP) in Minchen,
das KOMPIK in Zusammenarbeit mit der Bertels-
mann Stiftung entwickelt hat.

Angesichts der drdngenden sozial-politischen Her-
ausforderungen - wie Arbeitslosigkeit, Armut, Aus-
grenzung, Segregation, Fliichtlingsstrome - bleiben
KECK und KOMPIK wichtige Ansétze fiir eine zu-
kunftsorientierte Kinderpolitik in Kommunen. Dafiir
miissen systematisch neue Wege beschritten wer-
den: Die Ressourcen der einzelnen Verwaltungsres-
sorts missen gezielt zur Stabilisierung und Entwick-
lung benachteiligter Stadtgebiete eingesetzt werden.
Mittelfristig gelingt dies nur, wenn die integrierte
Stadt(teil)entwicklung zu einer ressortiibergreifen-
den Daueraufgabe in den Stidten und Gemeinden
gemacht wird. Das Ziel flr die kommenden Jahre ist
damit klar. Den Weg dorthin missen die Kommu-
nen selbst wahlen und aktiv gestalten — KECK unter-
stiitzt sie dabei!

Die Interviews in diesem Heft zeigen, dass viele Kom-
munen hier auf einem guten, stetigen Weg sind. Zu
Wort kommen engagierte Akteure, die mit KECK
der Vision von fairen Bildungs- und Entwicklungs-
chancen fiir alle Kinder folgen. Manche Fragen mus-
sen dafiir gekldart werden, manche Barrieren {iber-
wunden, manche Kolleginnen und Kollegen (noch)
uberzeugt werden. Sokrates hat gesagt: ,Bevor der
Mensch die Welt bewegen kann, muss er sich selbst
bewegen.”

Eine in diesem Sinne ,bewegende® Lektiire wiinschen

[hnen
Anette Stein Christina Kruse
Programmdirektorin Projektmanagerin

Programm Wirksame Bildungsinvestitionen

Glitersloh, Dezember 2015






KECK: eine Einfiihrung

Mit KECK integriert planen

KECK ist ein Instrument, das kleinrdumig — auf ein-
zelne Stadtgebiete und Ortsteile bezogen - tiber die
soziale Lage, die Bildung und die Gesundheit von
Kindern Auskunft gibt. Aussagefdhige Indikatoren
beschreiben ihre Lebenswelt und die ihrer Familien.
Der internetbasierte KECK-Atlas? liefert damit der Po-
litik, der Verwaltung wie auch der Zivilgesellschaft
ausgewahlte Informationen speziell zu den Entwick-
lungsbedingungen von Kindern und dariiber hinaus
zu den Teilhabechancen der Menschen in ihren Quar-
tieren. Seine Aufgabe erschopft sich jedoch nicht im
Bereitstellen von Daten: Sein groBes Potenzial liegt
insbesondere darin, ungleiche Chancen von Kin-
dern sichtbar zu machen, sie in Relation zu den Be-
dingungen des Wohnumfeldes zu setzen und damit
den handlungsweisenden Hintergrund fiir eine So-
zialraumplanung zu geben. Diese Moglichkeit wird
von der Bertelsmann Stiftung mit dem Anliegen ver-
kniipft, die knappen kommunalen Ressourcen ver-
starkt dort einzusetzen, wo die Bildungs- und Teilha-
bechancen von Kindern marginal sind.

Indikator

Bei KECK werden unter dem Begriff ,, Indika-
tor” Kennzahlen verstanden, mit denen sich
die (Lebens-)Bedingungen in einer Gesell-
schaft quantitativ beschreiben lassen. Durch
Indikatoren lassen sich diese in verschiede-
nen geographischen Einheiten darstellen.

2 Impuls fiir die Entwicklung des KECK-Atlas war der ,Atlas of Child
Development® in der kanadischen Provinz British Columbia. Dort
werden flichendeckend Daten zum sozioékonomischen Status von
Familien gesammelt und ausgewertet. Zusitzlich erhebt man dort
den Entwicklungsstand aller Kinder im Alter von fiinf Jahren. Einen
eigenen Beobachtungsbogen fiir die Entwicklung von Kindern bie-
tet die Bertelsmann Stiftung unter dem Namen ,KOMPIK - Kom-
petenzen und Interessen von Kindern“ an. KECK und KOMPIK zu-
sammen schérfen den Blick fiir das Wohlergehen von Kindern in
Abhéngigkeit von den Chancen im Wohnumfeld.

,Soziale Ungleichheit setzt sich — wenn es keine
sozialstaatliche Intervention gibt - in sozial-
rdumliche Segregation um; diese fiihrt zu sich
selbst verstirkenden Prozessen sozialer Selek-
tion, an deren Ende Quartiere stehen, die von
einer kumulativen Abwdrtsentwicklung betrof*
fen sind: Mit jeder Stufe der Verschdrfung der
sozialen Probleme verlassen diejenigen Haus-
halte, die noch iiber Wahimdglichkeiten verfii-
gen, die Quartiere, womit dann die Konzentra-
tion und Dichte sozialer Problemlagen weiter
zunimmt. Das ist ein Prozess der ,Abwdirtsent
wicklung’, der sich selbst laufend verstdirkt,
wenn er nicht durch koordinierte Anstrengun-
gen von Bewohnern, Eigentiimern, Gewerbe-
treibenden und Stadtpolitikern unterbrochen
wird. “

(Hartmut HauBermann)?

So analysierte bereits vor 15 Jahren der renommierte
Soziologe und Stadtforscher Hartmut HauBermann
die ,Krise der sozialen Stadt“, deren Brisanz nach
wie vor besteht. KECK kann - langfristig und wir-
kungsvoll umgesetzt - durchaus als Antwort auf
diese skizzierte Krise verstanden werden. Die ,ko-
ordinierten Anstrengungen®, die HauBermann als
Gegenbewegung und Antwort flir notwendig erach-
tet, waren sozusagen Impuls und Vision fir die Ent-
wicklung des sozialraumbezogenen Projekts. Dessen
Logik folgt dem Dreiklang aus Transparenz — Diskurs
- Ressourcensteuerung. Das Ziel: faire Teilhabechan-
cen fir alle Kinder, genau dort, wo sie wohnen.

3 H&auBermann, Hartmut (2000): Die Krise der ,sozialen Stadt®. In:
Aus Politik und Zeitgeschichte, Heft B-1 (2000). Bonn, S. 13-21,
hier: S. 2. http;//www.bpb.de/apuz/25698/die-krise-der-sozialen-
stadt [20.7.2015].
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KECK: eine Einfiihrung

Sozialraum

Sozialraume gibt es in vielen Facetten.
Dabei handelt es sich um ein raumlich
definiertes Gebiet, das den Lebensraum
der Bevolkerung darstellt. Bei KECK wird
der Sozialraum synonym mit Nachbar-
schaft, Quartier, Lebensraum, Wohnum-
feld, Stadtteil, Bezirk oder gar administra-
tiven Raumen der Verwaltung verwendet.
Menschen erleben , ihren” Sozialraum un-
terschiedlich, konnen verschiedene Nut-
zungsmuster und Ziele haben, die unter
Umstanden sogar voneinander abweichen
oder sich entgegenstehen. Auch die Blick-
richtungen und Erwartungen von Bevolke-
rung und Verwaltung kénnen sich wider-
sprechen.

Die Notwendigkeit einer integrierten Sozialplanung
(als Folge einer integrierten Sozialberichterstattung)
ist heute unumstritten. Sie wird regelmaBig durch
Studien bestétigt oder gelangt unter anderen Vor-
zeichen in die 6ffentliche Wahrnehmung. Eines die-
ser ,Vorzeichen® ist der Faktor ,Wohnen“. Nach einer
Studie der Bertelsmann Stiftung* wirft die Entwick-
lung des Wohnungsmarktes ein Schlaglicht auf die
soziale Ungleichheit, deren Ursache nicht zuletzt in
den rdumlichen Zusammenhéngen in den Quartieren
der Stadte liegt. Die Studie weist nach, wie Familien
mit geringem Einkommen in vielen Stadten durch
die Preisentwicklung auf dem Immobilien- und Woh-
nungsmarkt gezwungen sind, sich in weniger gut si-

4 Bertelsmann Stiftung (Hrsg.) (2013): Wohnungsangebot fiir arme
Familien in GroBstddten. Eine bundesweite Analyse am Beispiel der
100 einwohnerstdrksten Stddte. empirica AG im Auftrag der Ber-
telsmann Stiftung. Giitersloh.

tuierten Gegenden anzusiedeln, mit weitreichenden
Folgen fiir die gesunde Entwicklung von Kindern:
Gerade im Kleinkindalter spielt das Wohnumfeld als
nachbarschaftlicher Einflussfaktor mit all seinen Fa-
cetten - Kita, Schule, Verkehr, Frei- und Spielfldchen,
Sicherheit, Infrastruktur — fiir das Aufwachsen von
Kindern eine entscheidende Rolle.

Integrierte (Sozial-)Berichterstattung

Die Berichterstattung in Kommunen ist
sehr vielfaltig und fokussiert meist einzelne
Themenfelder — z. B. Bildung, Gesundheit
oder Soziales. Sie wird in verschiedenen
Formaten (etwa als Kurzbericht, Daten-
analyse, Geoinformationssystem, daten-
basierter Handlungsplan) vorgehalten. Die
Idee von KECK als sogenanntes integrier-
tes Monitoring ist es, diese Informationen
Ubergreifend Gber Themenfelder und Zu-
standigkeiten hinaus zu bindeln. So bil-
det sich-ein detaillierteres Bild Gber die Le-
bensbedingungen und die Bildungs- und
Teilhabechancen der Kinder ab. Wird diese
integrierte Berichterstattung Uber mehrere
Jahre verfolgt, lassen sich Veranderungen
nachvollziehen und konkrete MaBnahmen
ableiten, die eine gute Entwicklung von
Kindern unabhangig von ihrer Herkunft
unterstutzen.

5 Bertelsmann Stiftung (Hrsg.) (2010): Gesundheit lernen = Wohn-
quartiere als Chance fiir Kinder. empirica AG in Kooperation mit
dem Robert Koch-Institut im Auftrag der Bertelsmann Stiftung. Gii-
tersloh.



KECK: eine Einfiihrung

Stellt man folglich das Quartier bzw. den Lebensraum Der KECK-Dreiklang als Chance fiir

der Biirgerinnen und Biirger (und nicht einzelne Po- Kinder und Kommunen

litik- und Verwaltungsbereiche) in den Mittelpunkt

der Gestaltungsaufgabe, wird deutlich, was mitein- Das Ziel:

ander zusammenhangt und sich wechselseitig beein- Allen Kindern sollen faire Bildungs- und

flusst. Es sind Faktoren wie Arbeitsmarkt und sozi- Teilhabechancen ermdglicht werden - 5
ales Leben, Bildungsangebote und Wohnungsmarkt, und zwar unabhangig von ihrer sozialen, 2 _::E
Stadt- und Griinraumplanung, Schule und Sport, Ord- okonomischen, kulturellen Herkunft und . £
nungspolitik und Umweltgestaltung, Verkehrspoli- ihrem Wohnort.

tik, Standortmarketing, Politik fiir Familien, fiir Kin-

der, fir Frauen sowie infrastrukturelle Ausstattung. Der Weg zum Ziel:

Hier setzt KECK an. Der KECK-Atlas unterstitzt als Monito-

ring- und Steuerungsinstrument die kom-
munale Praxis beim Einsatz von Ressourcen
hin zu fairen Bildungs- und Entwicklungs-
chancen.

Die Schritte auf dem Weg zum Ziel:

e Die Kommunen btndeln mit dem
KECK-Atlas relevante Daten zu den
Lebensbedingungen und Teilhabe-
chancen von Kindern einer Kommune.
Mit diesen Informationen schaffen-sie
Transparenz.

e Mit dem Bewusstsein, dass ungleiche
Ausgangsbedingungen auch einen un-
gleichen Ressourceneinsatz notwendig
machen, fihren die Kommunen, unter
Beteiligung vielfaltiger Akteure vor Ort,
einen datengestutzten Diskurs.

e Die Kommunen nutzen die gewonnene
Transparenz und den geflhrten Diskurs
als Grundlage fir ziel- und bedarfsori-
entierte Entscheidungen Uber Ressour-
cen und Angebote flr Kinder und Ju-
gendliche.




KECK: eine Einfiihrung

So arbeitet KECK: systematisch,
integriert und kleinraumig

Je nachdem, wo Kinder wohnen, haben
sie bessere oder schlechtere Entwicklungs-,
Bildungs- und Gesundheitschancen. Wirk-
sames kommunales Handeln fir faire Teil-
habechancen der Kinder kann entspre-
chend nur gelingen, wenn es die jeweilige
Situation vor Ort berlcksichtigt. Daher
beobachtet KECK systematisch, integriert
und kleinraumig.

Systematisch

KECK macht Unterschiede innerhalb
von Stadten und Gemeinden sichtbar.

Die Grundlage fur KECK sind ausgewahlte
aussagekraftige und in der kommunalen
Praxis verfligbare Indikatoren. Sie charak-
terisieren die Lebenswelt der Menschen
in ihrer Kommune und liefern Informatio-
nen zu ihren Teilhabebedingungen. Damit
werden systematische Vergleiche inner-
halb einer Kommune (Kreis, Stadt oder Ge-
meinde) im Zeitverlauf moglich.

Integriert

KECK betrachtet die Teilhabebedin-
gungen der Bevolkerung aus verschie-
denen Perspektiven.

Das Lebensumfeld wird zunachst durch
die Zusammensetzung der Familienhaus-
halte nach ihrer familiaren und sozialen
Lage charakterisiert. Hinzu kommen klein-
raumige Indikatoren zu wohnraumlichen
Verhaltnissen, zur Bildungssituation, zur
gesundheitlichen Lage sowie Indikatoren
zum lokalen Milieu, in dem die Menschen
leben.

Die Lebenswirklichkeit von Kindern er-
fordert es, dass ihre soziale Lage, Bildung
und Gesundheit nicht isoliert betrachtet
werden, sondern zusammenhangend, also
integriert, und von verschiedenen Res-
sorts. KECK bietet hierfir ein ausgewahl-
tes Spektrum an Indikatoren. Zudem sieht
KECK erstmals vor, soziostrukturelle Infor-
mationen zum Lebensumfeld der Kinder
mit institutionenbezogenen Informationen
durch sogenannte Points of Interest (POls)
zu verknupfen.



KECK: eine Einfiihrung

Kleinraumig

KECK setzt an einer kleinrdumigen
Beobachtung an, um die unterschied-
lichen Ausgangssituationen fur Men-
schen vor Ort sichtbar zu machen.

Die Segregation® sozialer oder ethnischer
Gruppen ist gerade bei Familienhaushalten
in vielen Stadten und Gemeinden zu beob-
achten. FUr den KECK-Atlas bedeutet das,
dass alle Daten kleinraumig vorliegen mus-
sen oder aber fUr eine kleinrdumige Ebene
verflgbar gemacht werden konnen.

Um die Unterschiede zwischen den Stadt-
teilen und Quartieren sichtbar zu machen,
gibt es im KECK-Atlas verschiedene The-
menfelder und Indikatoren. Diese liefern
ein differenziertes Bild der unterschiedli-
chen Lebenswelten von Kindern und ihren
Familien in kreisfreien Stadten, Landkrei-
sen und kreisangehdrigen Gemeinden; sie
koénnen beliebig erweitert werden.

6 Prozess, bei dem es innerhalb einer Kommune zu einer raum-

lichen Entmischung bestimmter Bevolkerungsgruppen kommt.

KECK: mehr als ein Instrument

Im KECK-Atlas werden die Entwicklungs- und Teil-
habechancen von Kindern vor dem Hintergrund der
sozialen Ungleichheit betrachtet. Damit verknipft
sind Fragen der Handlungs- und Entscheidungsspiel-
rdume von Familien in prekidren Lebenslagen sowie
ihre Zukunftschancen. Es geht entweder um ganz
personliche oder soziale, von den Menschen im Um-
feld geteilte Teilhabeziele. Die Forschung zu Armut
bei Familien beispielsweise stellt immer wieder den
Mangel an solchen Handlungs- und Entscheidungs-
spielrdumen heraus.” Miitter und Véter in prekédren
Lebenssituationen sind in vielen Lebensbereichen
eingeschrankt. Sie haben kaum Wahlmoglichkeiten:
weder, wo sie wohnen, noch, wo sie einkaufen, oder
gar, auf welche Schulen sie ihre Kinder schicken
und welche Freizeitangebote ihnen zuganglich sind.
Diese Eltern belastet insbesondere die eigene Wahr-
nehmung, (vor allem) fiir ihre Kinder nicht hand-
lungs- und wirkméchtig sein zu kénnen - etwa nicht
umziehen zu kénnen, wenn ihnen die Nachbarschaft
oder der Schulweg fiir ihre Kinder zu unsicher er-
scheint. Dies kann zu einem Gefiihl von Ohnmacht
fithren und so weit gehen, dass kommunale Hilfsan-
gebote als Verstarkung ebendieser Ohnmacht und als
Kontrolle erlebt und abgelehnt werden (vgl. das Inter-
view mit Sabine Andresen, S. 15).2

Vor diesem Hintergrund ldsst sich nachvollziehen,
dass der Anspruch, allen Menschen faire Teilhabe-
chancen und Wahlmaoglichkeiten zu garantieren, nur
zu erflllen ist, wenn die Wechselwirkungen einzel-
ner Politik- und Verwaltungsbereiche bertcksich-
tigt werden. In einem solchen Prozess sind samtli-
che Institutionen und Personen angesprochen, die

7 Sabine Andresen/Danijela Galic (2015): Kinder. Armut. Familie. All-
tagsbewdltigung und Wege zu wirksamer Unterstiitzung. Eine Stu-
die im Auftrag der Bertelsmann Stiftung. Giitersloh.
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KECK: eine Einfiihrung

KECK — Wissenstrias

Daten und Fakten
o KECK-Atlas

(Sozialraumanalyse) Faktenwissen:
e KOMPIK-Ergebnisse
Jeder Bewohner einer Stadt meint,
die ,sozialen Brennpunkte” zu ken-
Sozialraum- nen. Aber bestatigen die Fakten auch

bezogene bzw. das Bauchgefiih|? Fragen Sie zum Bei-
gesamtkommunale spiel:

Institutionen/ Analyse der Erfahrungen
Netzwerke Lebenswelt von ® Begehung,
e Organisationen Kindern Befragung
* Angebote, e Alltagsempirie im Stadltteil aus?
Dienste e Ziele der e Leben die meisten armen Kinder in
Menschen den Plattenbausiedlungen am Rand der
vor Ort Stadt?

e Wodurch zeichnet sich die Bevolkerung

e Gibt es dort die meiste Untersttitzung
durch das Jugendamt (z.B. Hilfen zur
Erziehung, Beratungsangebote, umfas-
sende Betreuungszeiten fur Kinder)?

e Wo leben die meisten Kinder?

e Wo wohnen wie viele Kinder im SGB-II-
Bezug, mit Migrationshintergrund oder
in alleinerziehenden Familien?

e Wie hoch ist die Jugendarbeitslosen-
quote in den einzelnen Sozialraumen?

e Ziehen Familien mit Kindern haufig aus
einem Sozialraum in einen anderen?

e Wieist die Altersstruktur in einem Sozi-
alraum? Wie viele Kinder, Personen im
erwerbsfahigen Alter und altere Perso-

nen leben dort?

12



KECK: eine Einfiihrung

Institutionenwissen: Erfahrungswissen:
Keine Gemeinde fangt bei null an!
Eine Vielzahl von Initiativen und An-
geboten besteht bereits und muss
kein zweites Mal entwickelt werden.

Neben der Datengrundlage und den
bestehenden Angeboten ist es ent-
scheidend, dass die Akteure vor Ort
ihr Erfahrungswissen in die Diskussion

Fragen Sie zum Beispiel: und Interpretation einbringen. Fragen

=)
c
o 2
c <
o2
=
w

Sie zum Beispiel:

Welche Infrastruktur konnen die Be-
wohner in Anspruch nehmen? Wel-
che Angebote nehmen sie tatsachlich
wahr?

Welche der (z. B. in der Sozialplanungs-
konferenz) definierten Handlungsfel-
der werden durch die Institutionen be-
reits bearbeitet? Wo sind Licken?
Wie viele Kitas, Schulen gibt es im So-
zialraum? Was sind ihre konzeptionel-
len Schwerpunkte bzw. Arbeitsschwer-
punkte?

Welche Angebote bestehen dartber
hinaus? Wer sind die Anbieter?

Gibt es nicht-formalisierte Treffpunkte
der Kinder und Jugendlichen?

Wie schildern die Bewohner ihren Be-
darf an Unterstlitzung?

Welche offiziellen und inoffiziellen Ko-
operationsstrukturen und Netzwerke
gibt es im Sozialraum? Sind sie zuver-
lassig verankert?

Bestatigen die Daten unsere Erfahrun-
gen?

Wo hatten wir warum andere Ergeb-
nisse erwartet?

Sind uns alle Angebote und Anbieter
bekannt?

Welche Kinder werden mit den Ange-
boten erreicht, welche nicht?

Welche verlasslichen Kooperations-
strukturen gibt es?

Gibt es Personen, sogenannte , Kim-
merer”, die sich besonders fir Kinder
und Jugendliche einsetzen?

Passen die Angebote zu den Ausgangs-
lagen in einem Sozialraum?
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einen Beitrag fiir faire Bildungs- und Teilhabechan-
cen leisten konnen; das sind insbesondere Amter aus
den Bereichen

* Jugend,

°  Soziales,

* Stadtebau bzw, Stadtplanung,
° Arbeit,

°  Familie,

* Bildung und Kultur sowie

*  Gesundheit.

In den Sozialraumen kommen Vertreter und Vertrete-
rinnen der Verwaltungsbereiche mit Praktikerinnen
und Praktikern zusammen, darunter z. B.

* des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD),

* der Jugendforderung,

* der freien Trager,

* der Kitas und Schulen,

* der Glaubensgemeinschaften,

* der Sport- und Kulturvereine,

« des Gesundheitssektors (Arzte, Therapeuten,
Krankenversicherungen) sowie

° engagierte Blrgerinnen und Biirger.

,Mit dem KECK-Atlas erleben Kommunen eine
,Demokratisierung von Daten‘. Das Instrument
erleichtert vielen Akteuren die fachliche Ausein-
andersetzung mit der Situation in ihrem Stadt
teil. Dadurch kann sich schrittweise eine neue
Diskurskultur entwickeln. “

(Dietmar Jakel, Herne)

Ihre Verbindung besteht zum einen tber die rdum-
liche Dimension (Kommunen, Gemeinden, Sozial-
rdaume, Nachbarschaften), zum anderen aber auch
iber die Menschen, denen sie im Alltag und bei der
Arbeit begegnen. Den Kommunen kommt dabei so-
wohl eine planerische als auch eine steuernde Funk-
tion zu: Neben ihrer Aufgabe, die allgemeine Da-
seinsvorsorge bereit- und sicherzustellen, sind sie
auch Trager der offentlichen Sozialhilfe sowie der
Kinder- und Jugendhilfe. Um diese Funktionen gestal-
ten zu konnen, benotigen die Akteure in den Kom-
munen kleinrdumiges Datenmaterial zur Lebenslage
von Kindern und eine transparente, leicht zugédng-
liche Aufbereitung. Ist diese Voraussetzung erfiillt,
kommen Akteure vor Ort ins Gespréach, bringen ihre
praktischen Erfahrungen ein und kénnen ihre Ange-
bote stiarker bedarfsbezogen ausrichten (vgl. Kapitel
,KECK: Prozesse gestalten in Kommune und Sozial-
raum* S. 61).

An dieser Stelle zeigt sich nun, dass KECK viel mehr
ist als ein Instrument, ein Verwaltungsakt oder ein
Projekt, welches mit den zeitlich begrenzten Mitteln
der Projektsteuerung ,abgearbeitet werden kann.
Auf den ersten Blick mag das zwar so scheinen. Auf
den zweiten Blick aber wird deutlich, dass mit KECK
ein kommunaler Weg beschritten wird, auf dem sich
die Akteure detailliert iber Daten, Bedarfe und Ziele
austauschen und sich nicht mehr nur mit vertrauten
Antworten abfinden mochten. Der KECK-Wissens-
trias unterstiitzt dabei.
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Exkurs Wissenschaft:
Armut als kommunale
Herausforderung

KECK im Gesprach mit ...

... Prof. Sabine Andresen, Mit-Autorin der
Studie , Kinder. Armut. Familie. Alltags-
bewaltigung und Wege zu wirksamer
Unterstltzung"?®

Die Kommunen ringen um eine bedarfsgerechte
und passgenaue Unterstiitzungslandschaft von
armen Familien. In Threr Studie schauen Sie
mit den Augen von Eltern und Kindern, aber
auch mit denen der Beraterinnen und Berater
auf die kommunalen Unterstiitzungsangebote.
Was, um in dem sprachlichen Bild zu bleiben,
sticht ins Auge?

Aus Sicht der Beraterinnen und Berater in den Kom-
munen erschweren Zeitmangel, Personalwechsel, in-
transparente Verfahren und ein schlechtes Image der
Behorde den Zugang zu und die Beratung von armen
Familien. Wobei ich an dieser Stelle gleich klarstellen
mochte, dass wir nicht allein von finanzieller Armut
sprechen. Wenn Familien an die Grenzen ihres Han-
delns kommen, dann kapitulieren sie vor einem
Problembiindel, bestehend zum Beispiel aus Ar-
beitslosigkeit, Erkrankungen, beengtem Wohnraum,
mangelnder Wertschatzung, Erschopfung.

Sie zdhlen Arbeitslosigkeit als einen Aspekt
unter mehreren auf. Ist er nicht der wichtigste?

9 Sabine Andresen ist Professorin fiir Sozialpddagogik und Familien-
forschung an der Goethe-Universitdt Frankfurt. Zu ihren Schwer-
punkten gehoren internationale Forschungen zu Kinderarmut
sowie Forschungen zu Familien und deren Passung zu pddagogi-
schen Institutionen. Sie ist u.a. Mitglied des Wissenschaftlichen
Beirats fiir Familienfragen des Bundesfamilienministeriums. Zur
Studie s. FuBnote 6.

Arbeitslosigkeit ist ein groBes Problem, aber es sollte
nicht blind machen fiir andere. Die kommunale Fami-
lien- und Sozialpolitik kiimmert sich unseres Erach-
tens oft zu eindimensional um den Erwerbsstatus
der Eltern. Dabei geraten andere Alltagsaspekte von
Familien und insbesondere die der Kinder aus dem
Blick. Fir die vorliegende Studie haben wir zehn Di-
mensionen entwickelt, mit denen wir ein Konzept fa-
milidren Wohlbefindens abbilden konnen. Die mo-
netdre Dimension spielt keine geringe Rolle, aber
andere Dimensionen wie ,Beziehungen und Netz-
werke der Familie“, ,[deen vom ,guten Leben®, ,Frei-
zeit und Erholung® oder ,Wohnung und Sicherheit in
der Umgebung® sind fiir das familidre Klima, in wel-
chem Kinder aufwachsen, ebenso relevant.

Was wiinschen sich arme Familien von offentli-
chen Unterstiitzungsstellen?

Zuallererst Anerkennung als Familie bzw. Wertschat-
zung flir das, was sie leisten, um den Alltag ange-
sichts ihrer prekaren Lage aufrechterhalten zu kon-
nen! Es hat uns wirklich erschreckt, zu erleben, wie
bediirftige Familien lieber auf Unterstiitzung verzich-
ten, als sich einer aus ihrer Sicht entwiirdigenden Be-
handlung auszuliefern oder auch der Kontrolle durch
Amter. Einzelne Miitter und Viter machten in den
Interviews deutlich, dass an dem Umgang mit ihnen
verschiedene MaBnahmen gescheitert sind. Insofern
handelt es sich zum einen um eine Herausforderung
alltaglichen professionellen Handelns fiir Fachkrifte,
mit der Angst vor Kontrolle seitens der Eltern und

@
4=
(7]

Einfiihrung




KECK: eine Einfiihrung

ihrem Wunsch nach Anerkennung umzugehen. Zum
anderen wiesen die Eltern in nahezu allen Interviews
auf das in ihren Augen fehlende oder nur rudimentar
vorhandene Verstandnis der Fachkrifte in den Kom-
munen fiir ihre prekare Lebenssituation hin.

In der Antwort auf die erste Frage haben Sie ge-
sagt, dass auch die Beraterinnen und Berater
selbst unter wenig giinstigen Bedingungen ar-
beiten, um sich angemessen um das Problem-
biindel von Familien kiimmern zu konnen.

Ja, fehlende Ressourcen, Zeitdruck, eigene Stellen-
befristung oder projektbezogenes Handeln, um nur
einige Aspekte zu nennen, pragen fachliches Han-
deln. Die Fachkréfte in den Kommunen beklagen ih-
rerseits mangelnde Unterstiitzung von Vorgesetz-
ten, sodass sie sich teilweise tiberfordert fiihlen. Sie
eint der Eindruck, als Expertinnen und Experten bei
der Ausgestaltung von MaBnahmen und Angeboten,
Verfahrensabldufen oder Steuerung nicht gentigend
einbezogen zu werden. Deshalb haben wir in die-
ser Studie deren Expertenwissen rekonstruiert und
sichtbar gemacht. Aus ihrer Sicht sind zum Beispiel
neue biirokratische Regelungen oft nicht geniigend
durchdacht.

Das ist eine Kritik, die auch von Familien in Un-
terstiitzungssystemen haufiger zu horen ist ...

.. und dazu flihren kann, dass Familien auf Dis-
tanz zu Unterstiitzungssystemen gehen und MaB-
nahmen und Angebote, wie bereits gesagt, nicht an-
nehmen. Eine besondere Herausforderung stellt zum
Beispiel die Gewahrleistung von Gesundheitsmaf-
nahmen dar, da das Wohlbefinden in armen Familien

mit einer hoheren Wahrscheinlichkeit als in anderen
Familien beeintrachtigt sein kann.

Wenn wir jetzt den Bogen schlagen zur Ein-
gangsfrage und aufgreifen, dass Kommunen um
eine bedarfsgerechte und passgenaue Unterstiit-
zungslandschaft von armen Familien ringen:
Was ist aus Ihrer Sicht zu tun?

In den Mittelpunkt kommunalen Handelns miissen
Wohlbefinden und Teilhabechancen von Kindern ri-
cken, die damit einhergehende Flirsorgearbeit von
Eltern und deren multiple Herausforderungen. Wir
konnten herausarbeiten, dass der Weg zu den Eltern
erfolgreich Uber gute und nachhaltige Angebote flr
Kinder fiihrt. Dann gewinnt man auch ihr Vertrauen
in weitere, sie selbst betreffende Angebote. Das heif3t:
Notwendig sind Verfahren, um Bedarfe und Hand-
lungsspielrdume von Eltern und Kindern zu ermit-
teln. Alle Familien leiden Ubrigens darunter, dass
sie extrem enge Handlungsspielrdume haben, die es
ihnen nicht moglich machen, ihre Kinder so zu un-
terstiitzen, wie es ihr Bild von Familie wiinschens-
wert erscheinen ldsst. Entgegen allen medial verbrei-
teten Vorurteilen weisen sich arme Familien durch
Sorge um ihre Kinder aus. Auch fiir ein vermeintli-
ches Desinteresse an Bildung konnten wir keine An-
satzpunkte finden; allerdings daftr, dass arme Fami-
lien mit Vorurteilen in Schulen zu kdmpfen haben.

Wir sollten noch erwihnen, dass die Eltern in
den Interviews begeistert und sichtlich stolz von
ihren Kindern erzihlten, deren Leidenschaften
und Besonderheiten.

Das ist ein zentraler Aspekt. In dieser Zugewandtheit
der Eltern zu ihren Kindern liegen entscheidende Zu-
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ginge. Hier sehen wir die wesentlichen Ressourcen
im Rahmen der sozialen und beratenden Arbeit mit
Familien. Gleichzeitig sollten Kommunen zentrale
Anlaufstellen, geniigend Zeit, geringere biirokrati-
sche Hiirden - etwa leicht verstandliche Antrdage und
transparente Verfahren — und gleichbleibende An-
sprechpartner oder funktionierende Ubergaben vor-
halten bzw. organisieren. Wenn Kommunen sich da-
rauf konzentrieren, kann Unterstiitzung gelingen.
Viele Stadte und Kreise haben sich hier schon auf
den Weg gemacht, auch das Verstdandnis fiir weniger
projektbezogene, mehr kontinuierlichere Unterstiit-
zung steigt. Das ist ja auch sinnvoll, wenn man den

Problemen nicht hinterherlaufen will.

Traditionen, Typen und Entscheider

In den vergangenen sieben Jahren, in denen bis
heute 19 Kommunen mit KECK arbeiten, hat sich in
den beteiligten Stadten und Landkreisen ein breiter
Konsens gezeigt, dass eine engere Zusammenarbeit
und das Aufbrechen eines Denkens in Zustdndig-
keitsbereichen notwendig sind.

Die offentliche Verwaltung hat sich in den letzten
Jahren beachtlich bewegt. Sie wird vielfach als kun-
denfreundlicher wahrgenommen, ist bemiiht, interne
Ablaufe zu verbessern, um effektiver und effizienter
zu werden.'” Dies trifft jedoch in erster Linie fiir die
Arbeit innerhalb der jeweiligen Fach-Saulen zu: Der
Zusammenhang der Einzelbereiche, die Koordina-
tion der verschiedenen Leistungen iiber die Amter-
grenzen hinweg ist als Aufgabe langst nicht iiber-
all verortet.

Man kann sogar sagen: Je effektiver jeder Zustdn-
digkeitsbereich fiir sich genommen arbeitet, desto
schwieriger ist es, die Isolierung aufzubrechen und
zu einer Abstimmung sowie zu Synergien zu kom-
men. Eigenlogiken und Abgrenzungstendenzen ste-
hen einem echten Aufbruch allzu hdufig im Weg -
frei nach dem Motto ,Never change a winning team®.
Innovation, frische Ideen und Vorschldge entstehen
so nicht. ,Traditionen und Typen kénnen Entwicklun-
gen verhindern oder vorantreiben®, bringt Gesund-
heitsberichterstatter Ralf Menrad aus Duisburg seine
Erfahrungen auf den Punkt.

10 In den Interviews mit armen Familien innerhalb der Studie von
Andresen/Galic (vgl. FuBnote 6; S. 115) kommt diese kunden-
freundliche Orientierung jedoch noch nicht zum Ausdruck. ,Ich
habe jetzt wieder eine Neue, die ist aber auch so gut wie nie er-
reichbar. Wenn ich mal irgendwas habe, dann muss ich schon iiber
das Jugendamt gehen, weil erreichen tut man die Leute so gut wie
iiberhaupt nie.“
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Auf eine ,voranbringende Tradition“ kann zum Bei-
spiel die Stadt Glinde zurtickgreifen. Im Gesprach auf
S. 49 erldutert Stadtjugendpflegerin Angelika Thom-
sen: ,Der KECK-Atlas passt zu einer Entwicklung,
die in Glinde bereits in den 70er Jahren seinen An-
fang nahm (...). Insgesamt sind wir sensibilisiert fiir
die Belange der Menschen in unserer Stadt und sind
es auBerdem gewohnt, eine Vorreiterrolle zu tiber-
nehmen. Als die Kreise in Schleswig-Holstein in den
90er Jahren verpflichtet wurden, Jugendhilfeplanung
zu machen, und sie daflir Daten generieren und so-
zialrdumlich auswerten sollten, haben wir uns ent-
schlossen, als Modellkommune von Anfang an dabei
zu sein.“ Dagmar Schulz im Kreis Liichow-Dannen-
berg verweist ebenfalls auf eine Entwicklung, die
lange vor KECK ihren Anfang nahm: ,Wir haben be-
reits vor 30 Jahren einen Verwaltungsmodernisie-
rungsprozess eingeleitet. Wir wollten wegkommen
von der ,Schalterverwaltung’, hin zu einer kunden-
orientierten Verwaltung. Heute verstehen wir uns
als Biirgerkommune“ (S. 52). Beide Beispiele machen
deutlich: Integrierte Sozialplanung braucht einen lan-
gen Atem, fortschrittliche Entscheider, ausreichend
Ressourcen, kompetente Akteure und vor allem einen
klaren Auftrag. Damit wird auch Klar, dass sich, ab-
hangig von der aktuellen Situation in den Kommu-
nen, realistische Ziele der Arbeit mit dem KECK-Atlas
ableiten lassen: Fiir Kommunen, die am Anfang ste-
hen, gibt er wichtige Impulse zur Veranderung und
Weiterentwicklung. Fiir erfahrene Kommunen, die
bereits vernetzt und kooperativ arbeiten, ist eine in-
tegrierte Planung und Steuerung in Reichweite.

Der KECK-Atlas wertet nicht, sortiert nicht nach
guten oder weniger guten Kommunen und spielt
auch nicht eine integrierte Planung gegen eine Fach-
planung aus. Er zeigt vielmehr, dass das eine nicht

ohne das andere gelingen kann. Bei den KECK-Netz-
werktreffen wurde immer wieder deutlich, dass es
in Verwaltungsabldufen punktuell einen Bedarf nach
fortlaufenden thematischen und ressortiibergreifen-
den Auswertungen von Daten gibt, die interdiszipli-
ndr genutzt werden konnen und so Schritt fiir Schritt
zu einer integrierten Planung fiihren.

Praxistipp:

Der KECK-Atlas ist kein vom Verwaltungs-
und Politikalltag losgelostes Instrument.
Deshalb sollten Sie bei den Zielen, die Sie
mit dem KECK-Atlas verfolgen, auch das
Arbeitsklima vor Ort, aktuelle Themen und
Auftrage sowie den politischen Willen be-
rlcksichtigen. In den KECK-Kommunen
hat sich gezeigt: Das Instrument entfaltet
seine Wirkung in Abhangigkeit vom Ent-
wicklungsstand der Kommune und dem
Willen der Akteure zur Kooperation.

Man mag an dieser Stelle einwenden, dass es nur
in der Jugendhilfe einen gesetzlich geregelten Auf-
trag zur Planung gibt. Jedoch konnen die rechtlichen
Festlegungen auch auf die Sozialplanung tbertra-
gen werden."! KECK bietet in diesem Zusammenhang
eine groBe Chance zur inhaltlichen Auseinanderset-
zung sowie zum Management kommunaler Prozesse.
Wenn wegen besonderer Stressoren innovative An-
satze aus dem Blick geraten sind, ermoglicht KECK
auch deren fachliche ,Wiederbelebung*.

11 Ebd,, S. 35.
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,Die Verwaltungsfiihrung bedient sich der Sozi-
alplanung in einem Strategischen Steuerungs-
prozess. Sie stellt die notwendigen Ressourcen
fiir die Sozialplanung zur Verfiigung. Dazu ge-
héren auch Mittel fiir das Sozialmonitoring und
den Einsatz von Beteiligungsinstrumenten. Sie
setzt den Rahmen, um unterschiedliche Fachpla-
nungen unter dem Dach von Sozialplanung und
dartiber Entwicklungsplanung zu integrieren. “¥?
(Ministerium flr Arbeit, Integration und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen)

In jedem Fall spielen die inhaltliche wie auch die for-
male Steuerungsverantwortung zentraler Akteure
eine entscheidende Rolle in den KECK-Kommunen.
Wenn nach sieben Jahren KECK-Erfahrungen ein
einheitliches Fazit gezogen werden kann, dann si-
cherlich jenes: Die fiir die Steuerung von KECK
verantwortlichen Personen sollten Entscheidungs-
befugnisse vorweisen konnen oder eng an einen
Entscheider gekoppelt sein. ,Wir mussten am An-
fang (...) feststellen, dass eine normale Arbeitsgruppe
ohne Entscheidungsbefugnisse nichts bringt®, brin-
gen Petra Kairies und Detlef Méller im Gesprach ihre
Erfahrungen fiir Gladbeck auf den Punkt (S. 44).

Insgesamt hat sich gezeigt, dass das Managen von
Netzwerken und die Riickkopplung in die Kommunal-
verwaltung von den KECK-Kommunen sowohl als eine
groBe Herausforderung als auch als Chance wahrge-
nommen werden. Und: Es ist vielerorts eine echte Pi-
onierarbeit! Idealerweise schafft die Kommune die

Voraussetzungen daflir, dass die notwendigen zeitli-

12 Ministerium fiir Arbeit, Integration und Soziales (MAIS) des Landes
Nordrhein-Westfalen (2012). Moderne Sozialplanung. Ein Hand-
buch fiir Kommunen, S. 31. www.mais.nrw.de/08_PDF/003/Hand-
buch_Sozialplanung_Endversion.pdf.

chen und personellen Kapazititen mit entsprechen-
den Kompetenzen zur Verfligung stehen. Ebenso sorgt
sie dafiir, dass diese Arbeit als ein Prozess verstanden
wird, der eines kontinuierlichen Managements inner-
halb und zwischen den genannten Ebenen (Politik,
Verwaltung, Sozialraum) bedarf.

Im Kreis Euskirchen etwa wurde KECK an das Kom-
munale Bildungs- und Integrationszentrum KoBIZ ge-
koppelt. Dort sind die Tatigkeitsfelder des Regionalen
Bildungsbiiros und des Kommunalen Integrations-
zentrums, der Integrationsbeauftragten sowie der
Kommunalen Koordinierungsstelle einschlieBlich So-
zialplanung und Sozialberichterstattung zusammen-
gefasst. Sabine Sistig, Leiterin von KoBIZ, erldutert im
Gespréch (S. 40): ,Unsere Vision ist, dass alle Akteure
im Kreis ein Zugriffsrecht auf die erhobenen Daten
bekommen und wir auBerdem in der Steuerung von
einer dauerhaften und systematischen Beobachtung
sozialer Entwicklungen und Probleme profitieren. Des-
halb ist KECK auch bei KoBIZ angesiedelt.”

,Moderne Sozialplanung ist in einen gesamt
strategischen Prozess eingebettet und ist damit
mehr als die Summe isolierter Einzelprozesse.
Sie ist lebenslagen- und wirkungsorientiert und
basiert auf definierten Budgets (d. h., sie und
ihre Ergebnisse sind finanziert). Moderne So-
Zialplanung ist sozialrdumlich organisiert,
transparent und bietet Mitwirkung an fiir alle
Beteiligten (Wohnbevilkerung, Betroffene und
Leistungserbringer).“ 3

(Ministerium fir Arbeit, Integration und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen)

13 Ebd,, S. 31.
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So wirkt KECK ...

Fir die 19 Kommunen, die mit KECK arbeiten, sind
die Bedingungen, Ressourcen, Ziele, Organisations-
strukturen und Zeitverldufe jeweils unterschiedlich.
Erfreulicherweise konnte dennoch beobachtet wer-
den, dass die KECK-Arbeit zu einer neuen Aufmerk-
samkeit beitragt: Die Auseinandersetzung mit KECK-
Informationen bringt eine neue Sensibilitit fiir die
Zusammenhange zwischen den raumlichen und sozi-
alen Gegebenheiten und den Teilhabe- und Verwirkli-
chungschancen der Biirgerinnen und Biirger. Im Ein-
zelnen geht es um:

1. Datensensibilitit. Das heift: Es wird angege-
ben, dass die KECK-Arbeit zu einem groferen Be-
wusstsein fiir die Bedeutung von Daten beitragt
und das Interesse an Datenmaterial fordert.

2. Raumsensibilitdt. Das heiBt: Es wird gesehen,
dass die Arbeit mit KECK die Auseinanderset-
zung mit rdumlichen Gegebenheiten und raum-
bezogenen Lebensbedingungen starkt.

3. Gerechtigkeitssensibilitat. Das heift: Es wird
wahrgenommen, dass mit KECK das Bewusst-
sein fiir eine ungleiche rdumliche Verteilung
von Angeboten der Bildung sowie von Wohn-
und Freizeitmoglichkeiten etc. steigt. Die Aus-
einandersetzung mit ungleichen Lebens-/Aus-
gangsbedingungen wird ebenso befordert wie die
Suche nach Maoglichkeiten institutioneller Ein-
flussnahme.

4. Vernetzungssensibilitit. Das heift: Es entsteht
groBere Bewusstheit dartiber, wo die eigenen
institutionellen Mdglichkeiten an ihre Grenzen
stoBen und weshalb institutions- und einrich-

tungsiibergreifende Abstimmung und Zusam-
menarbeit hilfreich sein kénnen.

Parallel zu dieser Sensibilitdt wachst in den KECK-
Kommunen insgesamt fiir den eigenen Bereich das
Bediirfnis nach tiefergehenden und fiir andere Zu-
standigkeitsbereiche nach breiteren Informationen.
Die Suche nach mehr Informationen bzw. Daten wie-
derum fordert die Einbeziehung weiterer Akteure.
Mit dieser im Laufe des Prozesses zunehmenden
Kontextsensibilitdt gelingt aus sozialwissenschaft-
licher Sicht ein bedeutender Schritt: Probleme von
Menschen werden nicht vorschnell individualisiert.
Kommunen und ihre vielfaltigen Akteure innerhalb
und auBerhalb von Amtern iibernehmen mehr Ver-
antwortung flir die Bedingungen, unter denen Biir-
gerinnen und Biirger herausfordernde Lebenslagen
meistern (miissen) oder scheitern.

Ob und wie weitreichend der KECK-Atlas innerhalb
einer Kommune zur Sensibilisierung fiir ungleiche
Lebensbedingungen beitragen kann, ist allerdings
zundchst davon abhdngig, welche Informationen wel-
chen Akteuren zugénglich gemacht werden. Unab-
dingbar ist auch, dass die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter in der Abstimmung und Zusammenarbeit
einen eigenen Zugewinn erkennen; dieser kann sich
auf die Ausgestaltung ihres Arbeitsauftrags bezie-
hen, ebenso aber auch auf den eigenen Beitrag zur
Verbesserung von Lebensbedingungen. Diese Vor-
aussetzungen in den Blick zu nehmen und zu steu-
ern, hdngt zwar maBgeblich von den Personen in
der Koordininierungs-/Steuerungsverantwortung ab,
aber auch von jedem einzelnen Akteur selbst.
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KECK-Profile entwickeln und scharfen
sich

Im Zuge der ,Pionierarbeit zeichnete sich in den ver-
gangenen Jahren mehr und mehr ab, dass die Kom-
munen in der Nutzung und Ausschépfung des KECK-
Atlas jeweils verschiedene ,Spielarten® entwickeln.
Sie greifen interne Anliegen auf und folgen eigenen
Vorstellungen und Interessen. Auch wenn der KECK-
Atlas von Kommunen z. B. sehr wohl mit Blick auf zu-
kiinftige kommunale Entwicklungen herangezogen
wird, bleibt die Art und Weise, wie kommunale Ak-
teure dies konkret in Angriff nehmen und verfolgen,
hochst individuell.

Mit diesem hohen Individualitdtsgrad der KECK-Nut-
zung eroffnet sich ein breites Spektrum an Erfah-
rungen, wie die Gesprache analog zu den Kommu-
nen-Portréts (ab S. 31) zeigen. Die Spannbreite der
Handhabung von KECK reicht hier von ,KECK als
Tool zur Datensammlung® bis hin zur Einrichtung
einer ,Strategiegruppe Integrierte Sozialplanung® -
wie zum Beispiel in der Stadt Gladbeck, wo sich die
Strategiegruppe bereits mit Handlungsanforderun-
gen und MaBnahmen befasst. Dort kommen Amts-
leiter, Fachplaner und die Statistikstelle in einem
Sechs-Wochen-Rhythmus zusammen und legen u. a.
fest, wer bis wann welche ,Hausaufgaben® zu erle-
digen hat.

Trotz der insgesamt groSen Unterschiede zwischen
den 19 KECK-Kommunen konnte das Institut fir
Stadtteilentwicklung, Sozialraumorientierte Arbeit
und Beratung (ISSAB) der Universitdt Duisburg-
Essen, das mit der Evaluation der Arbeit mit dem
KECK-Atlas in den Kommunen beauftragt war, Ge-
meinsamkeiten ausmachen. Diese liegen etwa darin,

dass alle Akteure motiviert sind durch die Aussicht

auf mehr und verldsslichere Informationen tiber ihre
Stadt, deren Bevolkerung und deren Versorgungs-

strukturen.

Mit diesem Wunsch nach Informationszugewinn las-
sen sich die KECK-Kommunen generell auf einen
Prozess ein, der auf eine Erweiterung bzw. Ausdeh-
nung des Indikatorensystems, des Beteiligtenkrei-
ses und des Innovationsgehalts gerichtet ist. Das je-
weils eigene Profil dieses Prozesses entwickelt und
schérft sich mit der Ausdehnung und mit den spe-
zifischen kommunalen Interessen. Zum Beispiel be-
steht in Duisburg der Wunsch nach einer georeferen-
zierten Darstellung von Gesundheitsdaten, mit dem
Ziel, eine niedrigschwellige Gesundheits- und Erndh-
rungsberatung aufzubauen. Dagegen schaut man in
Amberg gezielt auf die Interessen von Jugendlichen,
erhofft sich sozialraumliche Anhaltspunkte zum Auf-
bau von Familienstiitzpunkten und Hinweise dar-
auf, ob die Bezirke des Allgemeinen Sozialen Diens-
tes (ASD) moglicherweise neu zugeschnitten werden

miissen.
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KECK: eine Einfiihrung

Die Evaluation durch das ISSAB zeigt, dass noch
keine KECK-Kommune an den Punkt gelangt ist, dass
als Folge einer integrierten Berichterstattung bereits
bereichstibergreifende Planungen begonnen haben
oder gar abgestimmte MaBnahmen umgesetzt wer-
den. Dies mag flir den einen oder anderen enttdu-
schend sein, lasst aber das Verstdndnis dafiir wach-
sen, dass Kommunen eher schwergiangige Tanker als
wendige Segelschiffe sind — mit allen damit verbun-
denen Vor- und Nachteilen.

Wie aber ,kann es gehen“? Auf dem Fachtag ,Integ-
rierte Berichterstattung“ des Thiiringer Ministeriums
fiir Soziales, Familie und Gesundheit wurde als Vor-
aussetzungen fiir integrierte handlungsrelevante So-
zialberichte - als notwendige Vorstufe flir daraus ab-
geleitete MaBnahmen - festgehalten:

Integrierte Sozialberichterstattung gelingt,

* wenn es eine parlamentarische Entscheidung als
Voraussetzung zum Start der Berichterstattung
gibt,

* wenn die im Rahmen der Berichterstattung ent-
wickelten Ziele Kkontinuierlich parlamentarisch
kontrolliert werden und es moglich ist, Ziele auf-
grund neuer Fakten weiterzuentwickeln, und

* wenn die Bereitschaft aller Akteure besteht, alle
relevanten Daten lber die iiblichen Zustindig-
keitsgrenzen hinaus und damit die Erkenntnisse
der Fachplanungen zu nutzen.'

14 Thiiringer Ministerium fiir Soziales, Familie und Gesundheit (2013):
Fachtag ,Integrierte Berichterstattung®, 18.09.2013. http://www.fh-
erfurt.de/soz/fileadmin/SO/Dokumente/Lehrende/Fischer_Joerg
Prof_Dr/Tagung_Berichterstattung 2013/Zusammenfassung_
Workshop_Datenverwendung.pdf [21.7.2015].

Warum eigentlich KECK?

Herausforderungen und Trends
moderner Kommunen

,Hinter der Einsicht, dass eine Schnittstellen
tiberwindende Sozialraumplanung notwendig
ist, steht (mittlerweile) die Uberzeugung, dass
die komplexen, miteinander zusammenhdngen-
den ,Realititen’ vor Ort - bauliche/stddtebau-
liche, wirtschaftliche, soziale, kulturelle und
Umweltbelange in ihren Interdependenzen -
auf der Verwaltungsebene nicht mehr sektoral,
also unabhdngig voneinander, ,bearbeitet’ wer-
den sollten. Vielmehr geht es darum, auch in
der Verwaltung die Schnittstellen zwischen die-
sen Bereichen in den Blick zu nehmen, was nur
mit einem ressort- bzw. dmtertibergreifenden
Ansatz méglich ist.“ *°

(Bundestransferstelle Soziale Stadt)

15 Bundestransferstelle Soziale Stadt (2014): Statusbericht Soziale
Stadt 2014. Berichtszeitraum 2009-2014.
http;//www.staedtebaufoerderung.info/StBauF/SharedDocs/
Publikationen/StBauF/SozialeStadt/StatusberichtProgramm
SozialeStadt2014.pdf?__blob=publicationFile&v=5 [21.7.2015].
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,Zusammenfassend und sehr verkiirzt kann die
moderne Verwaltung heute wie folgt beschrie-
ben werden: Sie ist an Wirkungen und opti-
mierten Prozessen ausgerichtet. Sie betreibt ein
exzellentes, kundenorientiertes, verwaltungs-
libergreifendes, multimediales Frontoffice. Die
eigentliche Produktion der Leistungen im Back-
office erfolgt zukiinftig hdufiger gemeinsam mit
Netzwerken und Verbiinden (...) unter Einbezie-
hung der Biirgerinnen und Birger, gemeinsam
oder arbeitsteilig mit anderen Verwaltungsebe-
nen oder privaten Partnern. “16

(Ministerium flr Arbeit, Integration und
Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen)

,Die Stddte brauchen (...) Hilfe und Unterstiit
zung, um die bestehenden und zuktinftigen An-
forderungen bewidiltigen zu konnen. Dies gilt
auch fiir die Kinder- und Jugendhilfe. Es darf
nicht sein, dass sich die Chancen eines Kin-
des, in seiner Entwicklung gefordert und un-
terstiitzt zu werden, danach richten, wo es ge-
boren ist.“V

(Verena Goppert, Beigeordnete fur Ar-
beit, Jugend, Gesundheit und Soziales des
Deutschen Stadtetages)

16 MAIS 2012 (s. FuBnote 10), S. 30.
17 Verena Goppert: ,Kinder- und Jugendhilfe steht fiir Gerechtigkeit.

In: Forum Jugendhilfe 2/2014, S. 16.

18

19

In seinem Papier zur integrierten Sozial-
und Finanzplanung greift der Deutsche
Verein fiir 6ffentliche und private Fiir-
sorge e. V. verschiedene KECK-relevante
Punkte auf:

,Yor dem Hintergrund der strukturellen Finanz-
krise und steigender Sozialausgaben miissen
die Kommunen insbesondere den sozialen Fol-
gen zunehmender Verarmung und gesellschaft
licher Trennung (Segregation) in ihren Orts-
und Stadtteilen entgegenwirken (...)"“ (Seite 3).

,So0zialplanung in den Kommunen ist die po-
litisch legitimierte, zielgerichtete Planung zur
Beeinflussung der Lebenslagen von Menschen,
der Verbesserung ihrer Teilhabechancen sowie
zur Entwicklung adressaten- und sozialraumbe-
zogener Dienste, Einrichtungen und Sozialleis-
tungen in definierten geografischen Rdumen
(Sozialraumorientierung) (...). Sie geht tiber die
dem Sozialwesen direkt zuzuordnenden Leis-
tungen;-Mapnahmen und Projekte hinaus“”’
(Seite 4).

Die Verbindung von Sozial- und Finanzplanung
ziele dabei auf die ,Verbesserung der Lebens-
lagen und Teilhaberechte sowie -chancen der
Menschen durch eine zielgenaue Ressourcen-
planung* ab®’ (Seite 5).

Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge e. V.
(2011): Eckpunkte fiir eine integrierte Sozial- und Finanz-
planung in Kommunen. https;//www.deutscher-verein.de/
de/empfehlungen-stellungnahmen-2011-eckpunkte-fuer-
eine-integrierte-sozial-und-finanzplanung-in-kommunen-
1-1543,267,1000.html [20.7.2015]

Ebd.

20 Ebd.
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Voraussetzungen zur Nutzung: inhaltlich und technisch

Kommunen, die mit dem KECK-Atlas arbeiten moch-
ten, schlieBen mit der Bertelsmann Stiftung als Be-
treiberin der Plattform www.keck-atlas.de eine
Nutzungsvereinbarung.?' Darin sind die Rechte und
Pflichten von Kommune und Bertelsmann Stiftung
eindeutig beschrieben. Je nach kommunaler Ziel-
setzung macht es Sinn, einen politischen Beschluss
herbeizufiihren, der der Verwaltung einen Kklaren
Auftrag zur Arbeit mit dem KECK-Atlas erteilt. Eine
entsprechende Vorlage finden Sie auf der KECK-Web-
site. Nach Vertragsschluss erhilt die Kommune einen
spezifischen, passwortgeschiitzten Zugang zur Platt-
form. Die Arbeit mit dem Instrument kann direkt im
Anschluss beginnen.

Zu den technischen Voraussetzungen: Der KECK-
Atlas ist fiir die Nutzung mit verschiedenen Browser-
Typen geeignet. Allerdings basieren die Browser je
nach Version auf einem unterschiedlichen Entwick-
lungsniveau, sodass der KECK-Atlas und einzelne
Funktionen nicht immer einwandfrei zur Verfligung
stehen. Deshalb sollte sichergestellt werden, dass fiir
mindestens einen der genannten Browser auf eine
aktuelle Version zugegriffen werden kann:

* Mozilla Firefox ab Version 30
* Internet Explorer 9, 10, 11 und Edge
* Google Chrome ab Version 40

Beim KECK-Atlas handelt es sich um eine Online-
Anwendung - aufwendige Programme sind zur Nut-
zung daher nicht notwendig. Die folgenden gangigen
Anwendungen sollten [hnen dennoch zur Verfligung
stehen:

21 Vgl. Anhang.

*  Microsoft Excel
*  Microsoft Word
* Adobe Reader

Dartiber hinaus basieren die Kartendarstellungen auf
einem ,Shape“-Format; dieses ist in den Griinflachen-
oder Katasteramtern bekannt. Die Karten-Informati-
onen kdnnen im genannten Format fiir verschiedene
raumliche Ebenen gebilindelt als zip-Datei zur Ver-
fligung gestellt werden. Dahinter verbirgt sich eine
adressgenaue, grenzbezogene Einteilung des kom-
munalen Gebiets. Andern sich die Gebietsbheziige
fir die Kommune und ihre Sozialrdume nicht, miis-
sen die Shape-Dateien erfahrungsgemaf nur einma-
lig zu Beginn der Arbeit mit dem KECK-Atlas bereit-

gestellt werden.

Beim KECK-Atlas wird zwischen einem o6ffentlichen
und einem internen Bereich unterschieden. Im inter-
nen Bereich erarbeiten registrierte KECK-Kommunen
ihre jeweils eigene Nutzung des KECK-Atlas, nur sie
haben Zugriff auf die Daten und Inhalte. Erst wenn
die Daten filir den offentlichen Bereich freigegeben
sind, kann auch die Offentlichkeit darauf zugreifen.
Der offentliche Bereich steht dann allen Nutzern frei
zuganglich zur Verfligung. So konnen auch interes-
sierte Blrgerinnen und Biirger, Trager und institu-
tionelle Vertreter, Journalisten etc. Einblick in die Ar-
beit mit dem KECK-Atlas nehmen bzw. ihre Arbeit
mit Daten unterlegen und bedarfsbezogen handeln.
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Fuamms ohes o fom sbory *

[

Nutzerrollen und Administratoren

Im internen Bereich des KECK-Atlas konnen die Kom-
munen verschiedene Nutzerrollen zuteilen. Voran-
gegangen ist zundchst die Entscheidung, wem in
der politischen Landschaft und auf der Verwaltungs-
ebene Zugang zum KECK-Atlas gewahrt wird. Die
Differenzierung der Nutzerrollen dient dabei vor
allem der Ubersicht, wer aktiv mit den Daten arbei-
ten muss und wer sie lediglich einsehen will.

KECK-Kommunen unterscheiden zwischen drei Nut-
zerrollen:

*  Ein Kommunen-Administrator verwaltet den
spezifischen kommunalen KECK-Zugang: Er
kann sowohl Informationen/Daten bearbeiten als
auch weiteren Nutzern Zugang gewahren. [hnen
teilt er entweder das Recht eines KECK-Adminis-

trators oder das eines KECK-Nutzers zu.

*  Ein KECK-Administrator kann die kommuna-
len Daten anlegen, bearbeiten, 16schen und frei-
geben; das schlieBt das Hinzufiigen und Andern
von Indikatoren und Werten, raumlichen Ebenen,
Datenschichten, POIs sowie Lesezeichen mit ein.
Diese Rolle sollte vor allem Daten-affinen Mitar-
beitern zugewiesen werden. Unter den KECK-Ad-
ministratoren ist die Festlegung klarer Bearbei-
tungsschleifen notwendig, um ein Uberschreiben
der Daten zu verhindern. Es ist auch moglich,
Mitarbeitern nur fiir einzelne Themenbereiche
das Recht an der Datenbearbeitung zu erteilen.

* Ein KECK-Nutzer kann auf die spezifischen
kommunalen Daten im internen Bereich zugrei-
fen, sie einsehen und in unterschiedlichen Dar-

bl
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stellungsweisen nutzen. Verdndern oder bearbei-
ten kann er die hinterlegten Informationen nicht.

Karten, Tabellen, Diagramme und
noch mehr

In allen KECK-Kommunen wird immer wieder her-
vorgehoben, wie verstdndlich und optisch attraktiv
Daten im KECK-Atlas visualisiert werden konnen.
Die Aufbereitung der Daten ist hdufig eine ganz ent-
scheidende Komponente, wenn es darum geht, Poli-
tik und Kooperationspartner fiir die inhaltliche Arbeit
mit den generierten Daten zu gewinnen. Folgende
Darstellungsformen sind moglich:

In der Kartenansicht konnen Kommunen leicht ver-
standlich und plakativ einzelne Indikatoren visuali-
sieren. Dazu wihlen Sie den gewiinschten Kartenhin-
tergrund und eine Kennzahl aus. Weitere Kennzahlen
werden in Form von Sdulen dariibergelegt, sodass
auch die Betrachtung mehrerer zusammenhdngen-
der Indikatoren moglich ist. Mit Hilfe der Export-
Funktion in den Formaten .svg und .jpg sowie als
PDF-Dokument sind die Karten druckfidhig und kon-
nen als Grundlage fiir kommunale Berichte verwen-
det werden.
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Institutionen, soziale Dienste und Angebote kon-
nen in Form von Points of Interest (POIs) adress-
genau in der Karte dargestellt werden. So wird auf
einen Blick sichtbar, wo sich bestimmte Angebote
(z.B. Kitas, Spielplétze, Jugendzentren) befinden. Er-
gdnzende Hintergrundinformationen (z. B. Offnungs-
zeiten, Zielgruppe, Website) erdffnen zudem die
Maoglichkeit, sich Uber diese Angebote genauer zu
informieren.

In der Tabellenansicht konnen verschiedene Indi-
katoren tibersichtlich fiir die einzelnen Sozialraume
online dargestellt werden. Mit der Exportfunktion
in Microsoft Excel kdnnen die Daten auerdem wei-
terbearbeitet werden. Dartiber hinaus konnen belie-
big viele KECK-Indikatoren in Sdulen-, Balken- oder
Streudiagrammen dargestellt werden. Beim Export
kann zwischen den Formaten .png, .jpg, .svg oder
.pdf gewdhlt werden. Liegen fiir einen Indikator
Daten aus mehreren Jahren vor, konnen mit Hilfe
eines Liniendiagramms auch zeitliche Entwicklun-
gen dargestellt werden.

Hilfreich: Einige Zusatzfunktionen erleichtern kom-
munalen Mitarbeitern das datenbezogene Arbeiten
im Verwaltungsalltag. Mit Hilfe von Gebietsberich-
ten konnen sie fiir bis zu drei Sozialraume alle hin-
terlegten Daten tbersichtlich nebeneinanderstellen.
Durch das Setzen von Lesezeichen konnen sie auBer-
dem verschiedene Kennzahlen und Darstellungsfor-
men kombinieren, mit Interpretationstexten ergan-
zen und der Offentlichkeit zur Verfiigung stellen. Das
vereinfacht die Informationsweitergabe an Dritte, die
gegebenenfalls wenig Erfahrung mit internetbasier-
ter Recherche haben und an konkreten, themenbezo-
genen Daten interessiert sind.

Daten und ihre Sicherheit

KECK-Kommunen verwenden im KECK-Atlas aus-
schlieBlich fiir Raume oder Institutionen aggregierte,
also zusammengefasste Daten. Personenbezogene
Daten hingegen sollten aus Sicherheitsgrinden nur
innerhalb einer geschlossenen Statistikstelle einer
kreisfreien Stadt oder eines Gebietsrechenzentrums
innerhalb eines (Land-)Kreises aufbereitet und ver-
wendet werden. Um zusatzlich Riickschliisse auf ein-
zelne Blrgerinnen und Blirger auszuschlieBen, soll-
ten unter einer Anzahl von drei die Werte immer mit
dem Kiirzel k. A.“ fiir ,keine Angabe“ versehen wer-
den. Bei Anfragen zu rdumlichen Daten fiihren die
entsprechenden Stellen (z. B. Bundesagentur fiir Ar-
beit) diesen Anonymisierungsschritt ohnehin durch.

Der KECK-Atlas ist ein Instrument der Bertelsmann
Stiftung. Die stiftungseigenen Websites werden
durch einen Server der Firma iquer mit Sitz in Pa-
derborn betrieben. Die Website www.keck-atlas.de
wird in diesem Rahmen auf einem separaten Server
betrieben. Das Rechenzentrum mit Standort in Frank-
furt am Main ist datenschutztechnisch abgesichert.

Die individuellen Zugange der kommunalen Anwen-
der sind passwortgeschiitzt. Sie sollten in regelmé-
Bigen Abstdnden gedndert werden und aus mindes-
tens acht Zeichen bestehen; dabei sollte eine zuféllige
Kombination aus GroB- und Kleinschreibung, Son-
derzeichen und Ziffern gewéhlt werden. Das Pass-
wort sollte nicht als Notiz aufbewahrt oder mit Drit-
ten geteilt werden.
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Vier Tipps zum Datenschutz

1.

Bevor Sie Daten aus bestehenden Quel-
len und Datensatzen in den KECK-Atlas
integrieren oder veroffentlichen, pru-
fen Sie als KECK-Administrator/-in In-
halte und Werte auf ihre Richtigkeit.

Personenbezogene Daten unterliegen
besonderen Datensehutzbedingungen:
Werte von 0 bis 3 sollten nicht ge-
nutzt oder veroffentlicht werden, da
bei ihnen ein Rickschluss auf einzelne
Personen.maoglichisein kann.

. In diesem Fall kénnen Sie den Wert

in den jeweiligen Sozialrdumen mit
LKA far  keine Angabe” versehen
oder den Indikator aggregiert auf einer
Ubergeordneten raumlichen Ebene
(z.B. Gesamtstadt) darstellen.

. Verfahren Sie gehauso mit Quoten

bzw. Anteilen, die aus den absoluten
personenbezogenen Daten gezogen
werden konnen, und die Maglichkeit
der Riuckberechnung bieten kénnen.

Daten und raumliche Ebenen

Eine in der kommunalen Praxis einheitliche Defini-
tion zur rdumlichen Untergliederung gibt es nicht.
Dafiir sind die Zielsetzungen, die praktischen Her-
angehensweisen, die verfiigharen Datengrundlagen
und/oder die gewachsenen statistischen Raumeinhei-
ten zu unterschiedlich. Die Sozialraumbeobachtung
mit KECK zielt jedoch gerade darauf ab, Verwaltung
und Politik eine moglichst prazise raumliche Analy-
seebene zu liefern, auf deren Grundlage MaBnahmen
und Strategien ansetzen konnen. Deshalb sind Ab-
stimmungsprozesse unumganglich. Hilfreich ist eine
Abgrenzung von Gebietseinheiten, die sich sowohl an
der sozialen Zusammensetzung der Nachbarschaften
als auch an der baulichen Ausgangssituation sowie
an wohnungsmarktspezifischen Kriterien orientiert.

Die sozialrdumliche Beobachtung mit KECK setzt
zudem voraus, dass fiir die gewéhlte Beobachtungs-
ebene entsprechende Datengrundlagen zu einem
fiir die Kommune vertretbaren Aufwand verfligbar
sind und dass die Anforderungen des Datenschut-
zes erfiillt werden (d. h., dass die Untergrenze einer
raumlichen Beobachtungseinheit nicht unter 50 Kin-
der einer altersbezogenen Beobachtungsgruppe lie-
gen sollte).

Um mit einem integrierten Monitoring zu beginnen,
sollten sich die verschiedenen Verwaltungshereiche
auf eine einheitliche Raumzuordnung einigen; das
verringert den Aufwand bei der Datenbeschaffung
und -aufbereitung. Empfehlenswert ist eine Einwoh-
nerzahl von 10.000 bis 15.000 Einwohnern. Bei die-
ser GroBe sind Anonymitat und statistische Validitat
in der Regel gewdhrleistet.
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Im KECK-Atlas kann eine Vielzahl an rdumlichen
Ebenen (z.B. Sozialriume, Gemeinden, Landkreise)
dargestellt werden. Einige Kommunen kénnen Daten
sehr kleinrdumig zuschneiden und erhalten so ein
noch detaillierteres Bild der sozialen Lage der Bevol-
kerung. Hier sollte darauf geachtet werden, dass klei-
nere Einteilungen sich innerhalb der Grenzen eines
Sozialraums befinden und problemlos aggregiert
werden konnen. Auch das erspart Arbeit bei der Da-
tenbeschaffung und -aufbereitung.

Indikatoren: Auswahl, Struktur und
Quellen

Eine Vielzahl an Indikatoren (etwa 300) wurde in
einem Workshop mit kommunalen Vertretern aus
den Bereichen Statistik, Jugend, Bildung und Sozia-
les im Jahr 2012 diskutiert. Davon wurde eine Aus-
wahl an aussagekraftigen sowie zur Verfligung ste-
henden oder leicht zu beschaffenden Indikatoren
getroffen und im ,KECK-Indikatorenset“ gebiindelt.?
Vorrangiges Ziel ist es, das Aufwachsen, die Bildung
und die Teilhabe von Kindern innerhalb einer Kom-
mune umfassend zu beschreiben — wobei ein ausge-
wogenes Verhdltnis zwischen Aufwand und Nutzen
bestehen sollte.

Das Indikatorenset kann von den KECK-Kommunen
als Grundlage fiir den Aufbau ihrer Indikatorensets
genutzt, aber auch beliebig erweitert werden. Besteht
bereits ein anderweitig abgestimmtes Indikatoren-
set, kann auch dieses im KECK-Atlas verwendet wer-
den. Werden in einer Kommune andere thematische

22 httpy//www.keck-atlas.de/uploads/tx_jpdownloads/130405_
Kommunale_Indikatorenbeschreibung.pdf

Schwerpunkte gesetzt, konnen auch andere Indikato-

rensets zu Grunde gelegt werden.

Um eine eindeutige Identifikation sowie eine spezifi-
sche Analyse und Interpretation einzelner Indikato-
ren zu ermoglichen, sind bestimmte Hintergrundin-
formationen relevant; diese miissen im KECK-Atlas
fiir den jeweils einzelnen Indikator verpflichtend hin-
terlegt werden. Dartiber hinaus gibt es Felder, die von
den Kommunen freiwillig genutzt werden konnen.
Die indikatorenbezogenen Informationen gelten fir
verschiedene Jahre und raumliche Ebenen.

Im KECK-Atlas ist es moglich, beliebige Datenquel-
len zu verarbeiten, etwa Kennzahlen der amtlichen
Statistik oder Daten aus wiederkehrenden Verwal-
tungsprozessen. Bedingung ist, dass die Kommune
iiber die entsprechenden Rechte zur Veroffentlichung
verfligt, die jeweilige Datenquelle benennt und nicht
gegen Datenschutzvorschriften verstoft. Kleinrdu-
mige Daten der Bundesagentur fiir Arbeit konnen
auf Basis eines eindeutigen StraBenrasters bei der
jeweils zustdndigen Regionalstelle kostenpflichtig be-
zogen werden. Das gilt auch fiir Kommunen ohne ab-
geschottete Statistikstelle, die dann anonymisierte
Auswertungen erhalten.?

23 Bundesagentur fiir Arbeit (2012): Statistik. Ubermittlung statis-
tischer Daten in kleinrdumiger Gliederung an Bund, Lander und
Kommunen. Version 3.0.
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KECK: ganz praktisch

19 Kommunen sind KECK

Insgesamt 19 Kommunen haben sich bisher bundes-
weit auf den Weg gemacht, mit dem KECK-Atlas eine
integrierte Berichterstattung auf der Ebene der Sozi-
alrdume aufzubauen. Damit gehen sie einen bedeu-
tenden Schritt Richtung ziel- und bedarfsorientierte
Planung und Steuerung. Sieben KECK-Kommunen
werden in diesem Kapitel ausfiihrlich portratiert.

Schleswig-Holstein

Mecklenburg-Vorpommern

(
Hamburg
Bremen
o
® ()
Niedersachsen Berlin
o
Brandenburg
Nordrhein-Westfalen Sachsen-Anhalt @
( X )
() Sachsen
O ) Thiiringen
() Hessen
Rheinland-Pfalz
o
Saarland °®
o
Bayern
Baden-Wiirttemberg
o
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KECK: ganz praktisch

:Stadt Amberg

KECK im Gesprach mit ...

... Sibylle Vinzens, Jugendhilfeplanerin der
Stadt Amberg

Amberg ist eine relativ neue KECK-Kommune
und KECK-Leuchtturm fiir Bayern ...

Vinzens: Ja, dafiir ging es bei uns aber auch sehr
schnell (lacht). Wir hatten in kurzer Zeit bereits zehn
Indikatoren verdffentlicht.

Wie kam KECK nach Amberg?

Vinzens: Unsere Biirgermeisterin Brigitte Netta gab
im Frithjahr 2014 den Impuls. Wir fanden die Mog-
lichkeit, mit einem Online-Atlas Aussagen zur sozi-
alen Lage, zum Bildungsstand und zur Gesundheit
von Kindern unserer Stadt machen zu konnen, sehr
spannend; zumal die Stadt Amberg kurz vorher be-
schlossen hatte, Jugendhilfeplanung nicht mehr ex-
tern zu vergeben, sondern ins eigene Haus zu holen.
Nach dem Impuls im Frihjahr wurde Anfang Juli
schon der Vertrag mit der Bertelsmann Stiftung ge-
schlossen, im Oktober lud unser Oberbiirgermeis-
ter Michael Cerny die Amter und Referate sowie ex-
terne Kooperationspartner zu einem gemeinsamen
Gesprach mit der Stiftung ein, im Februar 2015 be-
kamen wir eine technische Einweisung, und im April
konnten wir bereits, wie gesagt, die ersten zehn Indi-
katoren freischalten.

Ein rasanter Fahrplan ...
Vinzens: Fairerweise muss man dazu sagen, dass

wir dank der Sozialraumanalyse aus dem Jahr 2010
bereits auf eine Einteilung in elf Planungsraume zu-

riickgreifen konnten. Diese Rdume mussten wir nicht
erst neu definieren. AuBerdem klappt die Zusammen-
arbeit mit den beteiligten Amtern - das sind bei uns
bisher Bauamt, Einwohnermeldeamt, Sozialamt und
Jugendamt — hervorragend. Die Kolleginnen und Kol-
legen unterstiitzen mich bei allem, was ich brauche,
und pflegen Daten zum Teil auch selbst ein.

Der inhaltliche Fokus in Amberg liegt auf der Ju-
gendhilfeplanung.

Vinzens: Genau. KECK passt sehr gut zu der Ent-
wicklung, die Amberg sich im Kinder- und Jugendbe-
reich, aber auch insgesamt zur Unterstiitzung von Fa-
milien vorgenommen hat. Im Rahmen des bayrischen
Forderprogramms Familienstlitzpunkte bauen wir
zum Beispiel wohnortnahe Kontakt- und Anlaufstel-
len fiir Familien auf. Von der Auswertung der KECK-
Daten erhoffen wir uns Anhaltspunkte, wo solche
Anlaufstellen sinnvoll sind, und kénnen auf dieser
Grundlage mit den Trdagern sprechen.

Ein anderes Beispiel: Zurzeit 1duft noch zusammen
mit dem Landkreis Amberg-Sulzbach und in Koope-
ration mit den Schulen eine Online-Umfrage unter
Jugendlichen. Wir mochten wissen, was Jugendliche
sich flir ihre Freizeit wiinschen, wo sie sich aufhal-
ten, wie und wo sie ihre Freizeit verbringen. Uns ist
an einer breiten Wahrnehmung von jugendlichen In-
teressen gelegen, unabhédngig von Einzelinitiativen,
die sich selbststdndig an uns wenden.
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Stadt Amberg Daten
Bundesland Bayern
Status der Gemeinde kreisfrei

raumliche Analyseebene

11 Planungsraume

Einwohnerzahl 42.328*
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 1.315*
Kinder unter 15 5.500*

Wo ist KECK angesiedelt?

Referat fir Jugend und Soziales, Stadtjugendamt, Jugendhilfeplanung

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

» Vorhandene Sozialraumanalyse fortschreiben und erweitern
* Datenbasis flir Jugendhilfeplanung bereitstellen

Ansprechpartnerin

Sibylle Vinzens

Jugendamt, Jugendhilfeplanung
Telefon 09621 10849

E-Mail sibylle.vinzens@amberg.de

* Einwohnermelderegister, Stand 1.1.2015

Am Anfang der Arbeit mit KECK sind viele Kom-
munen mit dem Generieren und Aufbereiten der
Daten beschéftigt. Wie ist das bei Ihnen?

Vinzens: Das ist auch bei uns so. Allerdings haben
wir bereits die ersten Informationen ausgewertet. Wir
kennen zum Beispiel den Anteil der Kinder und Ju-
gendlichen in den verschiedenen Planungsraumen
und die Verbreitung der Rdume fiir Erholung und die
Spielplatzgeldnde.

Hat Sie bei der Auswertung etwas iiberrascht?

Vinzens: Nicht so sehr, aber die ,gefiihlte” Situation
hat sich auch nicht unbedingt tberall bestitigt. So

fanden wir heraus, dass in einem als tiberaltert wahr-
genommenen Stadtteil der dritthochste Anteil aller
Kinder und Jugendlichen unter 15 Jahre lebt und dass
insgesamt 50 Prozent aller unter 15-Jahrigen in drei
Planungsraumen wohnen. Das ist natiirlich interes-
sant, wobei wir uns auch die tatsachlichen Zahlen an-
schauen, damit die Dimensionen konkreter werden.
Am KECK-Atlas schitze ich sehr, dass wir alle Zahlen
sehr schon visuell aufbereiten und Kollegen und Poli-
tikern, zum Beispiel in Stadtratssitzungen, anschau-
lich prasentieren konnen.
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KECK: ganz praktisch

Schlussel | Gebiet Anteil unter 15-Jahrige an der Spielplatzflache je < 15-Jahrige
Gesamtbevalkerung Einwohner

Durchschnitt 11,88 % -

1 Innenstadt 5 m?

2 Mariahilfberg 10,65 % 11 m2

3 Stidosten 13,20 % 9 m2

4 Osten 11,94 % 8 m?

5 Stiden 10,61 % 13 m?

6 Siidwesten 14,71 % 34 m2

7 Eisberg 10,21 % 5 m?

8 Wagrain-Amm. 13,06 % 11 m?

9 Norddstl. Umland 12,60 % 17 m2

10 Stidwestl. Umland 11,96 % 25 m?

11 Gewerbe 12,96 % -

Welche weiteren Ziele verfolgen Sie mit KECK?

Vinzens: Wir werden u.a. bei der Arbeitsagen-
tur noch kleinrdumigere Daten anfragen, um noch
genauer hinschauen zu konnen, wie es den Kin-
dern und Jugendlichen dort geht, wo sie wohnen.
Wir mochten mit Hilfe von Daten zum Beispiel re-
cherchieren, wo welche Hilfen am stdrksten nachge-
fragt werden. Somit konnen kiinftige Angebote ziel-
genauer platziert werden. AuBerdem erhoffen wir
uns von KECK eine Antwort auf die Frage, ob un-
sere ASD-Bezirke noch passen oder neu zugeschnit-
ten werden sollten. Nicht zuletzt liberlegen wir, den
KECK-Atlas auch auf den Seniorenbereich auszu-
dehnen und passende Points of Interest (POIs) - die
wir bereits fiir Familien-relevante Angebote vorge-
sehen haben - auch fiir die dltere Bevolkerung ein-
zurichten.
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Stadt Amberg, Planungsraume
Anteil unter 15-Jahrige an der Gesamtbevolkerung, 2015

Nord6stl. Umland
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M Spielplatzflachen m? < 15-Jahrige Einwohner

e — B
8,75 % 10,21 % 10,65 % 11,96 % 12,96 % 132% 1471 %
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:Stadt Duisburg

KECK im Gesprach mit ...

... Ralf Menrad, Gesundheitsberichterstatter,
Stadt Duisburg

In Duisburg war der Wunsch nach einer geore-
ferenzierten Darstellung von Gesundheitsdaten
ein Grund, sich fiir die Arbeit mit dem KECK-At-
las zu entscheiden. Im landesweiten Vergleich
sind die Zahlen adiposer Kinder in einigen
Stadtbezirken besonders hoch. Spielte dieser
Hintergrund eine Rolle?

Menrad: Es ist richtig, dass wir auf die Zahl bedenk-
lich iibergewichtiger Kinder zielscharfer reagieren
missen. KECK haben wir iiber das NRW-Programm
KeKiz (Kein Kind zurticklassen!) kennengelernt und
gesehen, dass wir noch mehr kleinrdumiges Daten-
material brauchen, um u.a. eine niedrigschwellige
Gesundheits- und Erndhrungsberatung aufzubauen.
Im Januar 2015 haben wir KECK zusammen mit den
Projektpartnern allen relevanten Amtern vorgestellt
und die Kollegin Petra Kairies aus der KECK-Kom-
mune Gladbeck gebeten, uns zu berichten, wie sie in
ihrer Stadt den KECK-Prozess steuern.

Wie war die Resonanz?

Menrad: KECK fanden alle gut und wollten mitma-
chen. Daraufhin erarbeiteten wir eine Vorlage flr
den Verwaltungsvorstand, und im Friihjahr kam das
Okay von der Stadtspitze. Nach dem Gladbecker Vor-
bild wurde auch bei uns eine Steuerungsgruppe Inte-
grierte Fachplanung eingerichtet. Die Federfithrung
liegt im Statistikamt. Was jetzt so selbstverstand-
lich klingt, ist natiirlich fiir eine so groBe Stadt wie

Duisburg durchaus innovativ zu nennen. Es ist nicht
unbedingt {iblich, unter den Amtern so transpa-
rent Daten auszutauschen und zusammenzufiihren.
KECK bietet uns erstmals die Moglichkeit, gemein-
sam Daten sichtbar zu machen. Deshalb wollen wir
den Prozess zundchst gut installieren, bevor wir be-
ginnen, inhaltlich zu arbeiten.

Es ist auch nicht unbedingt iiblich, dass Gesund-
heitsamter planen ...

Menrad: Stimmt, bisher war es vor allem unsere
Aufgabe, zu berichten. Zurzeit sind wir dabei, die
Indikatorenliste abzustimmen. Welche Kennzahlen
haben wir? Wie definieren wir sie? Welche diirfen
veroffentlicht werden?

Auf den Seiten des KECK-Atlas haben Sie bereits
einige Indikatoren auf Ortsteilebene veroffent-
licht, u.a. den Anteil der Kinder, deren Eltern
bei der Schuleingangsuntersuchung den Impf-
pass vorgelegt haben. Warum ist das zum Bei-
spiel wichtig?

Menrad: Wir hatten in Duisburg vor einigen Jahren
eine Masernepidemie mit Todesféllen, die inzwischen
zum Gliick abgeklungen ist. Jetzt liegt die Impfquote
wieder bei knapp 97 Prozent. Deshalb sind diese Aus-
wertungen der Schuleingangsuntersuchungen natiir-
lich hochst relevant. Wir werten auBerdem, wie Sie
eingangs erwdhnten, die Zahlen der adipdsen Kin-
der nach Ortsteilen aus; ebenso, welcher sozialer
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Stadt Duisburg Daten

Bundesland

Nordrhein-Westfalen

Status der Gemeinde kreisfrei

raumliche Analyseebene

Bezirke: 7, Ortsteile: 46, Wohnquartiere: 106

Einwohnerzahl 487.839% **
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 17.246* ***
Kinder unter 15 £5.724% ***
Wo ist KECK angesiedelt? Gesundheitsamt

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

* Gesundheitsdaten georeferenziert darstellen

* Fragestellungen und Hypothesen in der Analyse der Gesundheits-
daten entwickeln

* Gesundheitsfachplanung unterstitzen

 Datenbasis um andere relevante Indikatoren erweitern, um eine
integrierte Berichterstattung zu ermdglichen

» KECK-Atlas als gemeinsame Plattform der Steuerungsgruppe
integrierte Fachplanung (SiFaP) etablieren, in der alle wesentlichen
Planungsamter vertreten sind

Ansprechpartner

Ralf Menrad

Gesundheitsamt, Gesundheitsberichterstattung
Telefon 0203 2832782

E-Mail rmenrad@stadt-duisburg.de

Tobias Hannemann

Stabsstelle fiir Wahlen, Europaangelegenheiten und Informationslogistik
Telefon 0203 2832894

E-Mail t.hannemann@stadt-duisburg.de

* Stadt Duisburg, Stabsstelle fiir Wahlen, Europaangelegenheiten und Informationslogistik,

** Stichtag: 31.12.2014; *** Stichtag: 31.12.2013

Hintergrund bei adipdsen Kindern vorliegt, welchen
Bildungshintergrund die Eltern haben. Auch den Indi-
kator Atemwegserkrankungen bei Kindern analysie-
ren wir, denn Ballungsraume wie das Ruhrgebiet sind
starker durch Feinstaub belastet. Da geht es dann um
Riicksprache mit Umweltamt und Stadtentwicklung.

In den vergangenen Jahren hat sich ein Ver-
stindnis dafiir entwickelt, dass die Bildungs-
und Gesundheitschancen von Kindern abhén-
gig sind von ihrer sozialen Herkunft. Weniger
bekannt ist, dass die direkte Wohnumgebung
ebenfalls auf die Entfaltung von Kindern mas-
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KECK: ganz praktisch

Schliissel | Gebiet Anteil adiposer Kinder
an allen untersuchten
Kindern mit giiltigen

Werten (SEU 2013)

Schliissel | Gebiet Anteil adiposer Kinder
an allen untersuchten
Kindern mit giiltigen

Werten (SEU 2013)

Durchschnitt 7.7 %
101 Vierlinden 4,0%
102 Overbruch 4,5%
103 Alt-Walsum 7.1%
104 Aldenrade 8,4%
105 Wehofen 5,5%
106 Fahrn 9,3%
201 Rottgershach 3,2%
202 Marxloh 11,5%
203 Obermarxloh 9,3%
204 Neumiihl 4,1%
205 Alt-Hamborn 6,6%
301 Bruckhausen 5,4%
302 Beeck 6,7%
303 Beeckerwerth 4,2%
304 Laar 17,2%
305 Untermeiderich 11,2%
306 Mittelmeiderich 7,5%
307 Obermeiderich 9,1%
401 Ruhrort 13,9%
402 Alt-Homberg 10,3%
403 Hochheide 6,5%
404 Baerl -

501 Altstadt 9,1%
502 Neuenkamp 6,5%

geblich einwirkt, wie Ihr Beispiel des Zusam-
menhanges von Feinstaubbelastung und Atem-
wegserkrankungen zeigt.

Menrad: Wir miissen vor allem herausfinden, wel-
che MaBnahmen in welcher Weise, auch iiber das
Beabsichtigte hinaus, wirken. MaBnahmen zielen ja
immer auf punktuelle Faktoren. So kann es zum Bei-
spiel sein, dass die Zahl der iibergewichtigen Kinder
in einem Stadtteil zuriickgeht, wenn wir in die Bil-

Durchschnitt 7.7 %
503 KaBlerfeld 16,1%
504 Duissern 3,0%
505 Neudorf-Nord 3,9%
506 Neudorf-Stid 6,3%
507 Dellviertel 11,9%
508 Hochfeld 10,9%
509 Wanheimerort 7,7%
Rheinhausen-

601 Mitte 13,7%
602 Hochemmerich 10,8%
603 Bergheim 5,8%
604 Friemersheim 7,0%
605 Eglrggl?hausen 3.8%
701 Bissingheim -

702 Wedau -

703 Buchholz 6,0%
704 er?gnet]rfwlgsjsen 10,7%
705 GroBenbaum 4,2%
706 Rahm 4,3%
707 Huckingen 5,5%
708 Hittenheim 11,4%
709 Ungelsheim =

710 Miindelheim 8,9%

dung der Eltern investieren. Insgesamt erwarten wir,
dass KECK uns bei der Wirkungsanalyse von solchen
komplexen Zusammenhdngen weiterhilft. Obwohl
wir erst so kurz dabei sind, haben wir mit KeKiz und
KECK bereits Quantenspriinge in der intersektoralen
Zusammenarbeit gemacht.
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Stadt Duisburg, Ortsteile
Anteil adiposer Kinder an allen untersuchten Kindern mit glltigen Werten (SEU), 2013
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3% 4,2 % 6 % 71 % 9.3 % 11,4 % 17,2 % (k. A)
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:Landkreis Euskirchen

KECK im Gesprach mit ...

... Sabine Sistig, Leiterin Kommunales
Bildungs- und Integrationszentrum (KoBIZ) in
Euskirchen

Im Kreis Euskirchen ist der KECK-Atlas verbun-
den mit dem Kommunalen Bildungs- und Inte-
grationszentrum KoBIZ. Was ist das?

Sistig: Das KoBIZ ist eine Organisationseinheit der
Kreisverwaltung und gehort zum Geschaftsbereich
III, also Bildung, Gesundheit, Jugend und Soziales. Im
KoBIZ sind die Tatigkeitsfelder des Regionalen Bil-
dungsbtiros und des Kommunalen Integrationszen-
trums, der Integrationsbeauftragten, der Kommuna-
len Koordinierungsstelle im Landesprogramm ,Kein
Abschluss ohne Anschluss® einschlieBlich Sozialpla-
nung und Sozialberichterstattung zusammengefasst.

Das klingt nach dem Bedarf eines professionel-
len Managements ...

Sistig: Das ist Sinn der Sache. Wir haben seit vielen
Jahren Erfahrung in der Steuerung von Projekten ge-
sammelt. Das KoBIZ wurde 2014 u.a. mit dem Ziel
eingerichtet, als Schnittstelle zwischen den genann-
ten Bereichen zu fungieren, um sinnvolle Vernetzun-
gen zu knilpfen und Doppelstrukturen zu vermei-
den. Insgesamt managen wir mit einer Vielzahl von
Kooperationspartnern drei Handlungsfelder — Allge-
meine Bildung, Ubergang von der Schule in Ausbil-
dung und Beruf sowie Integration von Menschen mit
Migrationshintergrund - und eine Vielzahl von Pro-
jekten und Initiativen.

So viel Vernetzung ist fiir eine Verwaltung eher
ungewohnlich ...

Sistig: Ja, unser Dezernent hat das sehr frith ange-
regt und aufgebaut. Spannend ist bei uns, dass wir
die Arbeit interner Gremien mit denen, die auBerhalb
der Verwaltung arbeiten, zusammenfiihren. Das Bil-
dungsbiiro zum Beispiel bringt alle an Bildung betei-
ligten Akteure im Kreis Euskirchen zusammen, ini-
tiiert und koordiniert Projekte mit schulischen und
auBerschulischen Partnern. Der Schwerpunkt der
Kommunalen Koordinierung liegt darin, anhand der
Standards des Landesprogramms ,Kein Abschluss
ohne Anschluss“ Uberginge zwischen Schule und
Beruf zu begleiten und junge Menschen im Rahmen
dualer Aushildung bzw. Studium im Kreis zu halten.
In dem dritten Handlungsfeld Kommunale Integra-
tion sitzen wir mit einer Vielzahl von Netzwerkak-
teuren, zum Beispiel mit den Wohlfahrtsverbdnden
und der Jugendhilfe, an einem Tisch.

Wie haben Sie vom KECK-Atlas erfahren?

Sistig: Zu KECK kamen wir iiber das Beratungsun-
ternehmen empirica. Dort hatten wir den Sozialbe-
richt 2014 in Auftrag gegeben. Die Moglichkeiten
von KECK, insbesondere die Darstellung von Daten,
haben uns sehr gut gefallen. Wir mochten den KECK-
Atlas als jahrliches Fortschreibungsinstrument der
Sozialberichterstattung nutzen, weil er als virtuelles
Planungsinformationssystem gut zu unserer Vernet-
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Landkreis Euskirchen Daten
Nordrhein-Westfalen
Landkreis

Bundesland

Status der Gemeinde

raumliche Analyseebene 11 Gemeinden

Einwohnerzahl 187.437*
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 4.535*
Kinder unter 15 25.315*

Wo ist KECK angesiedelt?
Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

Kommunales Bildungs- und Integrationszentrum KoBIZ

* Planungsinformationssystem als Voraussetzung fiir eine fundierte
Planung und Steuerung erhalten und fortschreiben

* Zentrale Indikatoren als Monitoring fiir eine dauerhafte und
systematische Beobachtung sozialer Entwicklungen und Probleme
zusammenstellen (z. B. Sozialstruktur, soziale Lebens- und
Problemlagen, sozialrdumliche Entwicklungen, Veranderungsprozesse)
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Ansprechpartnerinnen Sabine Sistig
Leiterin Kommunales Bildungs- und Integrationszentrum
Telefon 02251 15126

E-Mail sabine.sistig@kreis-euskirchen.de

Vera Secker

Kommunales Bildungs- und Integrationszentrum
Telefon 02251 15535

E-Mail vera.secker@kreis-euskirchen.de

* Zahlen aus 2013

zungsstruktur passt, einfach zu bedienen und viel- sozialraumliche Entwicklungen und Verdnderungs-

fach verwendbar ist. prozesse. Wir verstehen KECK als ein Planungsin-
formationssystem; auch, um ,geftihlte Werte“ sicht-

Was versprechen Sie sich von KECK? bar zu machen.

Sistig: Fir eine fundierte Planung und Steuerung
zukunftiger sozialer und demographischer Entwick-
lungen brauchen wir ausgewahlte Indikatoren tber
Sozialstruktur, soziale Lebens- und Problemlagen,

Warum ist das so wichtig?

Sistig: Wir brauchen diese Sichtbarkeit, um klein-
raumige Handlungsbedarfe zu erkennen und fachlich
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Schllssel Gebiet Arbeitslose Auslander je. 1.000 erwerbsfahiger Auslander
im Alter von 15 bis 65
Durchschnitt 73,2
5366004 Bad Miinstereifel, Stadt 33,2
5366008 Blankenheim 61,1
5366012 Dahlem 35,7
5366016 Euskirchen, Stadt 96,1
5366020 Hellenthal 28,4
5366024 Kall 75,8
5366028 Mechernich, Stadt 80,0
5366032 Nettersheim 41,0
5366036 Schleiden, Stadt 43,7
5366040 Weilerswist 67,1
5366044 Ziilpich, Stadt 57,3

gut argumentieren zu koénnen, wenn wir Handlungs-
empfehlungen fiir die Kommunalpolitik erarbeiten.
Unsere Vision ist, dass maBgebliche Akteure im
Kreis ein Zugriffsrecht auf die erhobenen Daten be-
kommen und wir eine abgestimmte Steuerungsmog-
lichkeit erhalten. So kann der Kreis von einer dau-
erhaften und systematischen Beobachtung sozialer
Entwicklungen und Probleme profitieren.

Stichwort soziale Entwicklung: Worum geht es
konkret?

Sistig: Wir miissen zum Beispiel die demographi-
sche Entwicklung im Blick behalten, und damit um-
gehen, dass der Kreis Euskirchen tiberaltert und wir
einen Wegzug junger Menschen in Stadte und Bal-
lungszentren erleben. Diesen Wandel wollen wir
auch als Chance verstehen und gestalten. Ein ganz
aktuelles Beispiel ist der Umgang mit und die Beglei-

tung von jungen Fliichtlingen. Da bauen wir gerade

ein Patensystem auf und eruieren, welche Mdoglich-
keiten der schnellen schulischen und beruflichen In-
tegration es geben kann. Ubrigens mochten wir auch
die Flichtlingssituation mittelfristig mit dem KECK-
Atlas abbilden.

In den Handlungsempfehlungen des Sozialbe-
richtes ist nachzulesen, dass es im Kreis gute
Ansitze fiir eine Engagementkultur gibt.

Sistig: Ja, das ist ein groBes und wichtiges Thema
fir uns. Wir mochten die Menschen im Kreis akti-
vieren, sich an den sozialen Themen zu beteiligen.
Ich denke, dass wir dafiir schon ein gutes Monito-
ring haben, welches sich aber in jedem Fall noch op-
timieren ldsst. Wo im Kreis sich wie viele Menschen
zu welchem Thema engagieren, das kann ich mir gut
als einen weiteren KECK-Indikator vorstellen.



KECK: ganz praktisch

Landkreis Euskirchen, Gemeinden
Arbeitslose Auslander je 1.000 erwerbsfahige Auslander im Alter von 15 bis 65 Jahren, 2012

Schleiden, Stadt
Bad Miinstereifel, Stadt
Nettersheim

.
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0 16,02 32,04 48,07 64,09 80,11 96,13 (k. A)

Dahlem
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“Stadt Gladbeck

KECK im Gesprach mit ...

... Petra Kairies (Planung und Controlling,
Integrierte Sozialplanung) und Jugend-
hilfeplaner Detlef Mdller, Stadt Gladbeck

Unser Gesprich findet zuféllig kurz nach der Sit-
zung des Sozialausschusses statt, wo der KECK-
Atlas vorgestellt wurde. Wie ist es gelaufen?

Kairies/Moller: Sehr, sehr gut! Wir kénnen uns
uber eine hohe Zustimmung in der politischen Land-
schaft freuen. Nachdem sich die Aufregung vor dem
LSAuftritt® gelegt hatte, wurde es richtig unterhalt-
sam, die umfangreichen Moglichkeiten von KECK
mit dem visuell attraktiven Datenmaterial vorzustel-
len. Normalerweise ist Statistik ja eher eine trockene
Angelegenheit ...

... und manchmal eine, wo man verzweifelt den
Zusammenhang zur Lebenswirklichkeit sucht.

Kairies/Moller: Also, das kann mit KECK eigent-
lich nicht passieren. Wir sind jetzt endlich an dem
Punkt, wo die FleiBarbeit zu Ende geht und wir uns
fragen konnen: Welche Interpretationen lassen die
Daten zu? Wo erkennen wir Zusammenhénge? Hinter
welchen Zahlen stehen verldssliche Aussagen? Eine
groBe Zahl von Indikatoren haben wir bereits o0ffent-
lich gemacht. Wer mochte, kann sich auf unseren In-
ternetseiten dartiber informieren.

Mit ,FleiBarbeit“ sprechen Sie das Generieren
und Erfassen der Datenmenge an?

Kairies/Moller: Ja, insgesamt haben wir bisher tiber
400 Indikatoren, also Kennzahlen, fiir das Leben der

Bevolkerung in Gladbeck und die Entwicklung in
den Stadtbezirken erfasst. Das gilt zum Beispiel fiir
die groBen Sozialaufgaben wie Arbeitslosigkeit, Ver-
schuldung, Wohnsituation, Asylbewerber, Bildung
und Teilhabe, Gesundheit, Familie. Zukiinftig dient
der KECK-Atlas als Grundlage fiir alle sozialpoliti-
schen Entscheidungen der Stadt. Wenn man sich
die Ordnerstruktur unseres KECK-Sozialatlasses an-
sieht, dann erkennt man, dass alle Amter, die einen
Bezug zu sozialen Themen der Stadt haben, einbezo-
gen worden sind, auch zum Beispiel das Jobcenter.
Alle Amter konnen jetzt auf eine gemeinsame Daten-
grundlage zurtickgreifen; auBerdem sind alle Indika-
toren, die von allgemeinem Interesse sein konnten,
offentlich freigeschaltet. Ausnahmen bilden lediglich
Kennzahlen mit datenschutzrelevanten Inhalten oder
wenn wegen der Ubersichtlichkeit und Anwender-
freundlichkeit in der Handhabung des Atlasses ein
Indikator nicht verdffentlicht wird.

Eine enorme logistische Leistung. Wie ist Thnen
dies gelungen?

Kairies/Moller: Zunéchst ein Kompliment an un-
sere Kolleginnen und Kollegen. Wir wurden damter-
ubergreifend sehr gut unterstiitzt! Und wir sind — in
einem zweiten Anlauf — bewusst strukturiert vorge-
gangen und haben eine ,Strategiegruppe Integrierte
Sozialplanung“ aufgestellt.
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Stadt Gladbeck

Bundesland

Daten
Nordrhein-Westfalen

Status der Gemeinde

kreisangehdrig, Kreis Recklinghausen

raumliche Analyseebene 10 Stadtbezirke
Einwohnerzahl 76.717%
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 2.706*

Kinder unter 15 10.543*

Wo ist KECK angesiedelt?

Amt flr Soziales und Wohnen,
Planung und Controlling, Integrierte Sozialplanung

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

* Einheitliche, online verfiighare Sammlung verschiedenster Sozial-
und Demografiedaten mit vielseitigen Verwendungsmaglichkeiten zur
Verfiigung stellen

* Objektive Grundlage fiir familien- und sozialpolitische
Entscheidungen bereitstellen

* RegelmaBige Sozialberichterstattung als Teil einer (sich im Aufbau
befindenden) integrierten Sozialplanung etablieren

Ansprechpartner

Petra Kairies

Amt fiir Soziales und Wohnen

Planung und Controlling; Integrierte Sozialplanung
Telefon 02043 992390

E-Mail petra.kairies@stadt-gladbeck.de

Detlef Moller

Amt fiir Jugend und Familie
Jugendhilfeplanung

Telefon 02043 992115

E-Mail detlef moeller@stadt-gladbeck.de

* GKD Recklinghausen, Stichtag: 31.08.2015
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Schlussel Gebiet Anteil der Leistungsbeziehenden mit Arbeitslosenrate | Arbeitslosenrate
Grundsicherung im Alter (SGB XII) an der 15 bis u25 55 plus
Bevolkerung im Alter von 65 Jahren und alter
Durchschnitt 4,6% 4,2% 6,7%
11 Mitte | 6,0% 5,7% 10,1%
12 Mitte Il 5,1% 5,0% 9,2%
20 Zweckel 4,6% 3,5% 5,7%
31 Alt-Rentfort 3,6% 2,1% 6,0%
32 Rentfort-Nord 4,2% 3,8% 6,2%
33 Schultendorf 2,4% 2,8% 4,8%
40 Ellinghorst 4,1% 1,6% 3,1%
50 Butendorf 4,3% 4,0% 6,3%
61 Brauck 3,8% 4,3% 6,1%
62 Rosenhiigel 4,5% 4,8% 4,6%
99 Sonstige — — —

Warum in einem zweiten Anlauf?

Kairies/Moller: Wir sind durch das NRW-Pro-
gramm ,Kein Kind zuriicklassen!“, KeKiz, auf KECK
aufmerksam geworden und gehdren auferdem zu
den wenigen Kommunen bundesweit, die als famili-
engerechte Kommune bereits zum zweiten Mal re-au-
ditiert wurde. Der KECK-Atlas, so fanden wir, konnte
ein wichtiger Baustein sein, um uns noch professio-
neller, datenbasierter, als familienfreundliche Kom-
mune aufstellen zu konnen. Wir mussten am Anfang
jedoch feststellen, dass eine normale Arbeitsgruppe
ohne Entscheidungsbefugnisse nichts bringt. Au-
Berdem miissen flr so eine komplexe Steuerung
Ressourcen bereitgestellt werden. Die Riickkopp-
lungsprozesse sind sonst nicht zu bewaltigen, wenig
effektiv und konfliktanféllig. Jetzt liegen Moderation
und Koordination der Strategiegruppe in den Hén-
den der Sozialplanerin, deren Stelle neu zugeschnit-
ten wurde.

Wer arbeitet in der Strategiegruppe Integrierte
Sozialplanung mit?

Kairies/Moller: Alle Amtsleiter/-innen, Fachplaner
und die Statistikstelle kommen hier zusammen. Das
war vorher fachiibergreifend und mit groBer Unter-
stitzung unseres Ersten Beigeordneten abgestimmt
worden, der zudem aber auch selbst Mitglied der
Strategiegruppe Integrierte Sozialplanung ist. Zu Be-
ginn der Zusammenarbeit im April 2014 haben wir
uns Regeln der Zusammenarbeit gegeben und tref-
fen uns seitdem alle sechs Wochen. Dann arbeiten
wir in einem Zeitrahmen von zwei Stunden eine kon-
krete Tagesordnung ab, die allen mit der Einladung
zuging, und legen abschlieBend in einer Tabelle fest,
wer was bis wann macht.
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Stadt Gladbeck, Stadtbezirke
Anteil der Leistungsbeziehenden mit Grundsicherung im Alter (SGB XlI) an der Bevolkerung im Alter
von 65 Jahren und élter, 2014

|4Itendo \ ‘
M Arbeitslosenrate 15 bis u25 ‘

W Arbeitslosenrate 55 plus

I — T I — L
0% 0,99 % 1,99 % 2,98 % 3,97 % 4,97 % 5,96 % (k. A)
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Noch einmal zuriick zur ,FleiBarbeit“: Wie sind
Sie mit der Menge von iiber 400 Indikatoren um-
gegangen?

Kairies/Moller: Wir haben in der Strategiegruppe
in mehreren Sitzungen Schritt fiir Schritt die rele-
vanten Kennzahlen kategorisiert. Auch dabei sind
wir strukturiert vorgegangen und haben ein einheitli-
ches Raster fiir jeden Indikator erarbeitet. Wir haben
zum Beispiel gefragt: ,Flr welches Amt ist dieser In-
dikator steuerungsrelevant?“ Die Indikatoren wur-
den unter anderem so kategorisiert, dass wir er-
kennen konnten: Diese Kennzahl kann (derzeit) nur
gesamtstadtisch erhoben werden, jene ist auf Stadt-
bezirksebene abbildbar, und eine andere ware wich-
tig, kann aber aktuell - meist aus technischen Griin-
den - (noch) nicht valide ausgewertet werden.

Im Januar 2015 hatten wir diese Arbeit bewdltigt
und zusatzlich eine Indikatoren-Erlduterung verfasst,
damit auch bei einem Personalwechsel Kontinuitét
im Umgang mit den Daten gewahrleistet ist.

Woran arbeiten Sie jetzt?

Kairies/Moller: Bis Ende 2015 mdchten wir alle re-
levanten Points of Interest in den KECK-Atlas einge-
pflegt haben. Wichtiger ist aber aus unserer Sicht,
dass wir nun an dem Punkt angekommen sind,
zu lberlegen, welche Handlungsschwerpunkte sich
fir die Entwicklung unserer Stadt und der jeweili-
gen Stadtbezirke aus den Daten ergeben. Insgesamt
zeichnet sich ab, dass aus der Vielzahl von Kennzah-
len ca. 20 je Fachplanung kontinuierlich wichtig sind,
um die Entwicklung der sozialen Lage in den Stadtbe-
zirken und der Stadt zu beobachten. Auch wenn wir

natiirlich bereits vorher Zusammenhédnge vermute-

ten, konnen wir diese nun schwarz auf weil belegen.
Die Wirkung von Daten ist ja enorm. Die relevanten
Daten werden jetzt zusammengeflihrt, fachlich analy-
siert und in der Strategiegruppe Integrierte Sozialpla-
nung interpretiert. Im Anschluss hieran sind unter
Anwendung unterschiedlicher Partizipationsverfah-
ren weitere Beteiligte in den Prozess einzubinden.

Welche weiteren Beteiligten werden das sein?

Kairies/Moller: In der Jugendforderung zum Bei-
spiel werden die moglichen Handlungsanforderun-
gen mit den Padagogen und den freien Tragern zu-
sammen erarbeitet. Im Bereich Arbeitsmarkt holen
wir die Arbeitgebervertreter, Handwerkskammern
und Vertreter/-innen vom Jobcenter an einen Tisch.
Bei dem Thema inklusive Stadtgesellschaft sind
unter Federfilhrung verschiedener Fachdmter z.B.
Behindertenverbande, Behindertenbeirat, der Land-
schaftsverband Westfalen-Lippe, das Kreisgesund-
heitsamt sowie Vereine in den weiteren Prozess
involviert. Fiir alle Beispiele gilt jedenfalls: Perspek-
tivisch sind gemeinsam Handlungsfelder und MaB-
nahmen zu entwickeln und mit der Verwaltungsfiih-
rung und der Politik abzustimmen.
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:Stadt Glinde

KECK im Gesprach mit ...

... Angelika Thomsen, Stadtjugendpflegerin,
Stadt Glinde

Die Stadt Glinde im Kreis Stormarn gehort seit
November 2014 zum Netzwerk der KECK-Kom-
munen. Es ist immer wieder interessant zu
horen, welche Beweggriinde es waren, die eine
Kommune zum KECK-Atlas gefiihrt haben. Wel-
che waren es bei Ihnen?

Thomsen: Der KECK-Atlas passt zu einer Entwick-
lung, die in Glinde bereits in den 70er Jahren seinen
Anfang nahm. Einige markante Punkte mochte ich
kurz erldautern. Es ist zum Beispiel wichtig zu wis-
sen, dass Glinde in den 70er Jahren die erste Kom-
mune in Schleswig-Holstein war - und ich glaube,
auch bundesweit -, die begann, Gemeinwesen-orien-
tiert zu arbeiten.

Was gab dazu den Impuls?

Thomsen: Am Anfang stand eine Idee von Hans-Ed-
mund Siemers. Er war Bauunternehmer und gehorte
zu einer bekannten Stifter-Familie; ich habe ihn noch
kennengelernt. Sein Anliegen war es, sich auch als
Bauunternehmer zusammen mit Kommune, Kirche
und Wohlfahrtsverbdnden um das Wohl der Mieter in
GroBsiedlungen zu kiimmern und sie in das Gemein-
wesen zu integrieren. Das hatte er in Danemark ken-
nengelernt. Fir Deutschland Ende der 70er Jahre war
das eine fast revolutiondre Idee. Wir hatten deshalb
damals schon in Glinde rund um die Hochhauser Ju-
gendclubs, Mutter-und-Kind-Gruppen und sogar Mie-
tergarten.

Das hat auch die Arbeit der Stadtverwaltung ge-
pragt?

Thomsen: Sicher nicht iiberall in gleichem MaRe,
aber insgesamt sind wir sensibilisiert fir die Belange
der Menschen in unserer Stadt und sind es auBerdem
gewohnt, eine Vorreiterrolle zu tibernehmen. Als die
Kreise in Schleswig-Holstein in den 90er Jahren ver-
pflichtet wurden, Jugendhilfeplanung zu machen,
und sie dafiir Daten generieren und sozialraumlich
auswerten sollten, haben wir uns entschlossen, als
Modellkommune von Anfang an dabei zu sein. Beim
Abgleich der Kita-Daten — damals ging es darum, den
Bedarf zu erfassen - entdeckten wir dann ein ziem-
liches Chaos. Folglich richteten wir eine zentrale An-
meldestelle fiir Eltern ein, die heute in den meisten
Kommunen selbstverstandlich ist.

Sind Sie mit der Erhebung von Daten und deren
Auswertung am Ball geblieben?

Thomsen: Im Prinzip schon, aber nicht so professi-
onell, einheitlich und fiir alle Amter so verbindlich,
wie wir es uns jetzt von KECK versprechen. Wir be-
fragen aber zum Beispiel seit den 90er Jahren re-
gelmdBig die Eltern zu den Bedarfen der Kinderbe-
treuung. So haben wir weit vor dem Rechtsanspruch
erkannt, dass wir fur berufstitige Eltern ein Angebot
fiir unter Dreijdhrige einrichten miissen. Auferdem
mussten wir nach einer Befragung der Schulen fest-
stellen, dass es eine beachtliche Zahl unterversorg-
ter Schulkinder gab, die kein Mittagessen bekamen
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Stadt Glinde Daten

Bundesland

Schleswig-Holstein

Status der Gemeinde

kreisangehdrig, Kreis Stormann

raumliche Analyseebene

4 Sozialraume

Einwohnerzahl

18.221 (1)***

Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 567** (1+2)

Kinder unter 15 2.586*

Wo ist KECK angesiedelt?

Sozialplanung/Jugendhilfeplanung

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

* Integrierte Sozialplanung entwickeln und etablieren
¢ Grundlage fiir die fachliche und politische Bewertung von Bedarfen
und MaBnahmenplanungen in den Sozialrdumen schaffen

Ansprechpartnerin

Angelika Thomsen

Jugendamt, Kinder- u. Jugendarbeit/Jugendhilfe- und Sozialplanung
Telefon 040 71002221

E-Mail angelika.thomsen@glinde.de

1) Einwohnermelderegister **Stichtag 1.3.2015 ***Stichtag 1.3.2015 Zahlen < 14)
2) Kitabedarfsplanung Kreis Stormarn 2015, Stichtag 31.12.2014

und im Winter unzureichend bekleidet waren. Wir
haben dann zuséatzlich zu unserer zentralen Arbeits-
gruppe Jugendhilfeplanung (ZAG) ein sozialpadago-
gisches Netzwerk aufgebaut und gemeinsam mit den
Schulen und den Trdgern in der Stadt fiir jeden Schul-
Standort ein eigenes Konzept erarbeitet.

2011 tauchten Sie auf den Internet-Seiten der
Initiative ,Anschwung fiir friithe Chancen” auf ...

Thomsen: Ja, zu ,Anschwung“ kamen wir, weil uns
aus den Kitas die Riickmeldung erreichte, dass sich
z.B. immer mehr Vierjahrige auf dem Stand von
Zweijahrigen befanden, ohne dass eine Behinderung

oder Krankheit vorlag. Wir horten auch, dass immer
mehr Eltern bei den Erziehern und Erzieherinnen
um Beratung und Unterstiitzung bei der Kinderer-
ziehung und bei Familienangelegenheiten anfragten.

Da haben wir wieder tberlegt: Was konnen wir tun?
»~Anschwung“ hat uns dann zwei Jahre begleitet und
dabei unterstiitzt, Familienzentren aufzubauen. Die
ganze Stadt ist nun auf dem Weg, ein Familienzent-
rum zu werden. Fir all das und noch viel mehr gibt
es in Glinde nattirlich seit Jahren ein ausflihrliches
Berichtswesen, aber wer weiB3, ob die Berichte alle
gelesen werden (lacht).
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Stadt Glinde, Sozialraume

Betreuungsquote: Kinder unter 6 Jahren in Kindertages-

statten an allen Kindern der Altersgruppe, 2015
Deshalb setzen Sie jetzt auf die scho-
nen Tabellen und Graphiken von
KECK ...

Thomsen: Genau! (lacht) Wir sind natiir-
lich nicht nur deshalb KECK-Kommune
geworden. Aber es ist uns wichtig, struk-
turiert und datenbasiert offentlich sicht-
bar zu machen, was wir tun. Ich kannte
die Bertelsmann Stiftung aus den Projek-
ten ,mitWirkung® und ,jungbewegt“ und
wusste daher, dass die Stiftung eine gute
Adresse ist, qualifizierte Fortbildungen
anbietet und zeitnah an gesellschaftli-
chen Fragestellungen arbeitet. Die IT-Un-
terstiitzung und die Fortbildungen sind
zum Beispiel super! AuBerdem profitiere
ich in den KECK-Netzwerktreffen von
dem Austausch mit anderen Kommunen.
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Das erweitert den Horizont und verhin-
dert, dass man betriebsblind wird.

M Anzahl Kinder unter 6 Jahren
Stichwort IT-Unterstiitzung: Finden D

Sie KECK als Tool schwierig? 61 % 1% 73 % 78 %

Thomsen: Nein, iberhaupt nicht. Auch  geplijsse| | Gebiet Betreuungsquote: Kinder | Anzahl Kinder
das macht die Arbeit mit dem KECK-At- unter 6 Jahren in Kinder- | unter 6 Jahren
las attraktiv. Wir mdchten in Glinde nach tagesstatten an allen

und nach alle wichtigen Daten erfassen, st el s g

um eine einheitliche Planungsgrundlage Durchschnitt 73 % 1.096

fiir ein gutes Sozialraummanagement zu | Nordost 61% 174
bekommen. Wir wollen ja nicht nur Zah- 2 Mitte 78 % 446

len produzieren, sondern letztendlich zu 3 Std 73 % 244
Handlungsempfehlungen kommen, die 4 West 71 % 232

dafiir sorgen, dass die knappen kommu-
nalen Ressourcen genau dort eingesetzt
werden, wo sie notig sind und wirken.
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J-andkreis Lichow-Dannenberg

KECK im Gesprach mit ...

... Dagmar Schulz, Leiterin des Fachdienstes
Jugend, Familie, Bildung im Landkreis Lichow-
Dannenberg

Der Kreis Liichow-Dannenberg hat die nied-
rigste Bevolkerungszahl aller Kreise im gesam-
ten Bundesgebiet. Spielt dieser Faktor auch im
Programm KECK eine Rolle?

Schulz: Nicht unbedingt so explizit, wie man es an-
gesichts der Bevolkerungszahlen vermuten konnte.
Implizit spielt er bei allen Themen eine groBe Rolle,
etwa bei unseren Schwerpunkten Mobilitdt und Le-
bensbedingungen filir Kinder und Familien. Wir kon-
nen ja — nicht nur hier im Kreis, sondern in der Ge-
sellschaft insgesamt — nicht bedauern, dass weniger
Kinder geboren werden und Fachkréfte knapp wer-
den, und gleichzeitig den Kindern nicht die entspre-
chende Wertschidtzung und Unterstltzung zukom-
men lassen. Unser groBes Thema ist deshalb, die
Lebensbedingungen der Familien im Landkreis in
fiinf Punkten zu verbessern: Bildung, Mobilitdt, Woh-
nen, Gesundheit, Demographie.

Um die Lebensbedingungen in diesen Punkten
tatsidchlich beeinflussen zu konnen, miissen
viele Amter zusammenarbeiten.

Schulz: Das ist richtig, aber in meinem Fachdienst
Jugend, Familie und Bildung kommen bereits viele
Kompetenzen zusammen, etwa die Schulentwick-
lungsplanung, die wir besser auf die Bediirfnisse
der Familien abstimmen mochten. Wo brauchen wir
zum Beispiel Ganztagsschulen und Horte? Diese

Frage stellt sich in einem so dinn besiedelten Land-

kreis mit knapp 50.000 Einwohnern ganz anders als
in einer Stadt mittlerer GroBe oder in einer GroB-
stadt. Wo brauchen wir Moglichkeiten, dass Kinder
schwimmen lernen, niedrigschwellig in Kontakt mit
Musik, Theater, Kultur kommen? Wir kennen ja die
Zusammenhdnge zwischen dem Aufwachsen von
Kindern und ihren Entwicklungsverlaufen. Das ist
fiir kommunal Verantwortliche nicht immer bequem.
Dennoch miissen wir versuchen, ungleiche Aus-
gangslagen wenigstens dort zu kompensieren, wo
es uns moglich ist. Deshalb koppeln wir bestimmte
Daten auch zuriick zu den frithen Hilfen.

Wie generieren Sie die Daten, die Sie brauchen?

Schulz: Wir haben bereits eine umfassende Daten-
sammlung, weil wir die Gesellschaft fiir Organisation
und Entscheidung (GOE) in Bielefeld 2012 beauftragt
hatten, eine Sozialraumanalyse flir den Landkreis
durchzufiihren. Dabei ging es um die fiinf Punkte,
die ich bereits angesprochen habe. Mit der GOE fiih-
ren wir auch gerade eine grofe Umfrage in Haushal-
ten mit minderjahrigen Kindern durch sowie eine Ak-
teursbefragung.

Worum geht es bei den Befragungen?

Schulz: Konkret fragen wir zum Beispiel, wie zu-
frieden eine Familie mit ihrer Wohnung ist, wie si-
cher sie sich in der Wohnumgebung fiihlt, wie die
Versorgung mit Geschiften, Arzten und Schulen ist,
ob die Nachbarschaft angenehm und hilfsbereit ist,
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Landkreis Liichow-Dannenberg Daten

Bundesland

Niedersachsen

Status der Gemeinde

Landkreis

raumliche Analyseebene

Gemeindeebene

Einwohnerzahl 48.785*
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 1.351*
Kinder unter 15 5.989*
Wo ist KECK angesiedelt? Jugendhilfe

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas * Sozialraumanalyse im KECK-Atlas abbilden und kontinuierlich
fortschreiben

* Datengrundlage fir die Jugendhilfe- und Schulentwicklungsplanung
schaffen

* Angebote flir den Landkreis proaktiv konzipieren, planen und
umsetzen

* Fragestellungen mit anderen KECK-Kommunen diskutieren
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Ansprechpartnerin Dagmar Schulz
Fachdienst Jugend, Familie, Bildung

Telefon 05841 120360

E-Mail d.schulz@luechow-dannenberg.de

* Stichtag 31.12.2014

wie gut sie an den OPNV angeschlossen ist, wel-
che Angebote des Kreises sie kennt und annimmt
usw. Auf Basis der Ergebnisse der Befragung sol-
len praxisnahe Handlungsempfehlungen fiir Politik,
Verwaltung, freie Trager der Wohlfahrtspflege etc.
formuliert werden, insbesondere auch, um die Le-
bensbedingungen von einkommensschwachen Fami-
lien zu verbessern. Deshalb fragen wir die Akteure
aus Kirche, Wohlfahrtsverbianden, freien Tragern
noch einmal gezielt danach, wie sie die Sozialpolitik
des Kreises einschitzen.

Welche Rolle spielt dabei der KECK-Atlas?

Schulz: KECK brauchen wir zur Sicherung und Fort-
schreibung unserer Planungsprozesse, aber auch zur
Visualisierung unserer Daten. Es ist enorm hilfreich,
wenn wir die Entscheidungsprozesse in den politi-
schen Gremien mit gut aufbereitetem Kartenmate-
rial unterstiitzen konnen. Den KECK-Atlas als Moni-
toring-Instrument setzen wir nattirlich auch ein, um
die Entwicklung innerhalb der einzelnen Gemeinden
im Landkreis, also kleinrdumig, beobachten und dar-

53



54

KECK: ganz praktisch

stellen zu konnen. KECK spielt ebenfalls eine Rolle,
wenn wir mit den Trdgern aushandeln, wo welche
Angebote bendtigt werden. Um es auf den Punkt zu
bringen: Wir brauchen KECK, um kompetent agieren
und diskutieren zu konnen.

Befragungen, wie Sie sie geschildert haben, stel-
len Offentlichkeit her, mitunter auch eine kriti-
sche. Wie gehen Sie damit um?

Schulz: Wir haben bereits vor 30 Jahren einen
Verwaltungsmodernisierungsprozess  eingeleitet.
Wir wollten wegkommen von der ,Schalterverwal-
tung®, hin zu einer kundenorientierten Verwaltung.
Heute verstehen wir uns als Bilirgerkommune. Sol-
che Schritte gelingen nur mit einer regelmafigen
und strukturierten Offentlichkeitsarbeit. Als Biirger-
kommune sind wir sehr bemiiht, nah an den Wiin-
schen und Bedtrfnissen der Menschen im landlichen
Raum dran zu sein. Gleichzeitig sind wir auf deren
Mitarbeit angewiesen. Insgesamt wiirde ich die Zu-
sammenarbeit mit der Bevilkerung als eine ,Win-
win-Situation“ beschreiben, die flir die Verwaltung
durchaus ressourcenschonend sein kann.

Schliissel | Gebiet Anzahl
Einwohner
Summe 48.670
3354001 | Bergen a.d. Dumme, Flecken 1.583
3354002 | Clenze, Flecken 2.342
3354003 | Damnatz 301
3354004 | Dannenberg (Elbe), Stadt 8.145
3354005  Gartow, Flecken 1.374
3354006 | Gohrde 623
3354007 | Gorleben 613
3354008 | Gusborn 1.226
3354009 | Hitzacker (Elbe) 4.896
3354010 | Hohbeck 646
3354011 | Jameln 1.043
3354012 | Karwitz 728
3354013 | Ksten 1.334
3354014 | Langendorf 705
3354015 | Lemgow 1.397
3354016 | Luckau (Wendland) 642
3354017 | Libbow 828
3354018 | Liichow, Stadt 9.337
3354019 | Neu Darchau 1.371
3354020 | Prezelle 457
3354021 | Schnackenburg, Stadt 577
3354022 | Schnega 1.303
3354023 | Trebel 956
3354024 | Waddeweitz 886
3354025 | Woltersdorf 928
3354026 | Wustrow (Wendland) 2.834
3354027 | Zemnien 1.595
3354501 | gfG. Gartow -
3354502 | gfG. Gohrde -
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Landkreis Lichow-Dannenberg, Gemeinden
Anzahl der Einwohner, 2013

Neu Darchau

ofG. Géhrde' .
GO
Gushorn

Waddeweitz

Gartow, Flecken
gfG. Gartow

Trebel

Kiisten

Woltersdorf

rezelle

Liibbow

Berge me, Flecken
Schnega

[ I e ——]
301 623 828 1.043 1.374 2342 9.337
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.Landkreis Vechta

KECK im Gesprach mit ...
... Herbert Kucklick, Kreisjugendamtsleiter

Die Integrierte Berichterstattung Niedersachsen
(IBN) ist ein ziel- und kennzahlenbasiertes Steu-
erungssystem fiir Jugenddmter in Niedersach-
sen. 2014 feierte es sein zehnjihriges Bestehen.
Bei so viel Erfahrung lisst sich vermuten, dass
es gegen KECK kaum Bedenken gab.

Kucklick: Zumindest bin ich ein Beflirworter von
Kennzahlenerhebungen, von Vergleichen und Trans-
parenz. Als Kreisjugendamt sind wir es gewohnt, im
Rahmen der jahrlichen landesweiten Berichterstat-
tung mit der Entwicklung in den anderen Kreisen
und Stadten verglichen zu werden. Manchmal fiihrt
das gegeniiber den politisch Verantwortlichen ohne
grofe Uberredungskiinste zu erstaunlichen Erfolgen.
Ein Beispiel: Im Jugendhilfeausschuss sollte ich erkla-
ren, warum die Kosten bei den Hilfen zur Erziehung
so hoch sind. Anhand der Vergleichszahlen konnte ich
zweierlei zeigen: zum einen, dass wir effizienter ar-
beiten missen, als vergleichbare Jugenddmter, zum
anderen, wie viele Félle jeder Mitarbeiter realistisch
bearbeiten kann. Am Ende der Sitzung hatte der Aus-
schuss beschlossen, versuchsweise drei weitere Sozi-
alarbeiter befristet einzustellen.

Mit messbarem Erfolg?
Kucklick: Ja, die Zahlen besserten sich, die Kosten
sanken und die zusdtzlichen Personalkosten waren

mehr als kompensiert worden.

Wozu brauchen Sie KECK, wenn Sie bereits mit
der IBN so erfolgreich arbeiten?

Kucklick: KECK ist schoner (lacht). Nein, das ist
nicht der ausschlaggebende Grund, aber dennoch
nicht zu unterschitzen. Fiir mich ist KECK ein ganz
wichtiges Kommunikationsinstrument fiir den Dialog
mit den Kolleginnen und Kollegen in den zehn kreis-
angehorigen Stadten und Gemeinden. Vor vier Jahren
haben sich alle Burgermeister fir KECK ausgespro-
chen. KECK ist federfithrend bei uns im Kreisjugend-
amt angesiedelt. Allein, um uns kreisweit dartiber
abzustimmen, auf welche Indikatoren wir uns eini-

gen wollen, wurde ein intensiver Prozess angeregt.

Nicht jeder im Kreis wird wollen, dass man auf
einen Blick erkennen kann, wo eine Kommune
steht, etwa beim Thema Kinderarmut.

Kucklick: Sicher, ein solches Ranking ldsst sich nur
in Teilen vermeiden. Der Vergleich der Anzahl von
Kindern unter drei Jahren in Bedarfsgemeinschaf-
ten, um das Stichwort Kinderarmut aufzugreifen, ist
aber ein aussagekraftiger Indikator fiir Manahmen-
planungen. Ich blicke deshalb auf die Vorteile dieser
Einordnung: Es warnt uns und ldsst uns die Frage
stellen, an welcher Stellschraube wir drehen miissen,
wenn sich eine bedenkliche Entwicklung abzeich-
net. Sinnvoll genutzt kann es wie ein Ampelsystem
funktionieren. An KECK schitze ich deshalb auch,
dass das Programm nicht nur Daten und Fakten auf-
zeigt, sondern anregt, nachzufragen: Warum ist das
so? Welche Erfahrungen machen Kollegen? Warum
haben sich die Daten in der Nachbargemeinde so

oder so verandert?
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Landkreis Vechta Daten

Bundesland Niedersachsen

Status der Gemeinde Landkreis

raumliche Analyseebene 10 Kommunen

Einwohnerzahl 138.118*
Kinderzahl 3- bis 6-Jahrige 5.506*
Kinder unter 15 22.217*
Wo ist KECK angesiedelt? Jugendamt

Ziele bei der Nutzung des KECK-Atlas

* Transparenz der Situation zur besseren Vergleichbarkeit schaffen
sowie als Diskussions- und Steuerungsgrundlagen

Ansprechpartnerin Melanie Lang

Telefon 04441

Jugendamt, Jugendhilfeplanung

8982153

E-Mail 2153@landkreis-vechta.de

* Stichtag 31.12.2014

Wer liefert die Daten und wer ist in den zehn
Stidten und Gemeinden in das kreisinterne
KECK-Netzwerk eingebunden?

Kucklick: Die Daten bekommen wir vor allem iiber
die Familienbiiros. Wir haben in jeder Kommune
eines und ein elftes hier im Kreisamt in Vechta. Seine
Aufgabe ist es, alle zehn kommunalen Familienbtiros
untereinander zu vernetzen. Wichtige Daten bekom-
men wir dartiber hinaus zum Beispiel vom Gesund-
heitsamt. Da haben wir eine sehr engagierte Kinder-
arztin, die u. a. fiir die Schuleingangsuntersuchungen
zustandig und ebenfalls bei KECK eingebunden ist.
Von ihr erhalten wir etwa die Fallzahlen beispiels-
weise zu Hilfen nach § 35a im SGB VIII; das sind die

Eingliederungshilfen fiir seelisch behinderte Kinder
und Jugendliche.

FlieBen solche Zahlen in ein MaBnahmenkon-
zept ein?

Kucklick: Zum Stichwort Konzept mochte ich etwas
ausholen: Im Médrz 2011 haben wir im Landkreis
Vechta einen Demographie-Pakt 2030 geschlossen.
Das war der Startschuss fiir ein kreisweites koordi-
niertes Vorgehen, in dem Kinder und Familien eine
groBe Rolle spielen. In mehreren Workshops ver-
standigten sich die Blirgermeister der Stadte und Ge-
meinden sowie die Landkreisverwaltung auf Hand-
lungsfelder und auf ein Leitbild, das 2013 in einer
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Schlussel Gebiet Anteil unter 15-Jahriger an der Anteil Nicht-Deutsche unter 15
Gesamtbevalkerung Jahren an allen unter 15-Jahrigen
Durchschnitt 16,15 5,84
3460001 Bakum 17,53 4,82
3460002 Damme 16,63 3,40
3460003 Dinklage 16,18 4,61
3460004 Goldenstedt 15,81 4,69
3460005 Holdorf 16,06 2,34
3460006 Lohne 16,77 7,65
3460007 uenkirchen- 17,06 6,37
3460008 Steinfeld 16,84 5,34
3460009 Vechta 15,03 6,98
3460010 Vishek 15,54 6,45

Strategiesitzung verabschiedet wurde. Zum Leitbild

gehoren verschiedene Leitziele, zum Beispiel die-

ses: ,Im Landkreis Vechta werden wir bis 2030 ge-

meinsam dafiir Sorge getragen haben, dass jedes

Kind einen qualifizierten Schulabschluss erhdlt und

seinen Talenten entsprechend individuell gefordert

wird.“ Um nun auf Thre Fragen zu kommen: Dazu,

also auch fiir Unterstiitzung nach § 35a, erarbei-

ten wir konkrete MaBnahmen; und dafiir brauchen

und nutzen wir die Zahlen und Fakten, die wir durch

KECK generieren.
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Landkreis VVechta, Gemeinden
Anteil unter 15-Jahriger an der Gesamtbevélkerung, 2013
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W Anteil Nicht-Deutsche unter 15 Jahren an allen unter 15-Jahrigen

I e ]
15,03 % 15,54 % 16,06 % 16,63 % 16,77 % 17,06 % 17,53 % (k. A)
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KECK: Strategische Prozesse gestalten

Prozesse begleiten in Kommune und Sozialraum

Von Christina Kruse2#

Im Folgenden wird ein umfassender, exemplarischer
Prozess der Arbeit mit dem KECK-Atlas auf verschie-
denen hierarchischen und Fachebenen dargestellt:
der KECK-Regelkreislauf. Er umfasst:

* eine Vorphase zur Klarung des Anliegens,

° eine Hauptphase der datenbezogenen Arbeit in
Kommune und Sozialraum sowie

* eine Nachphase zur Analyse bisheriger Prozesse.

Das Modell basiert auf den vielfaltigen normativen
und strukturellen Rahmenbedingungen sowie Ziel-
setzungen der Kommunen. Zu beachten ist, dass die
folgenden Darstellungen einen idealtypischen Steue-
rungskreislauf zeigen, den es in dieser Reinform
vermutlich nie geben wird. Basis sind die Erfahrun-
gen von KECK-Anwendern, die durch eine anonymi-
sierte Befragung zusammengetragen wurden. Die
darin geschilderten positiven Erlebnisse wie auch
die Hindernisse flossen in Form einzelner Bausteine
und Arbeitsfelder zusammen. Den KECK-Regelkreis-
lauf konnen Sie jedoch keineswegs stur abarbeiten.
Er dient vielmehr der Orientierung und soll Impulse
fiir anstehende Aufgaben und Prozesse geben. Dabei
gilt es grundsatzlich, Doppelstrukturen zu vermeiden
und auf bestehenden Gremien und Ansétzen aufzu-
bauen - ein Vorgehen, das sich zum Beispiel im Kreis
Euskirchen, in Glinde, ebenso in Herne und Rosen-
heim, bewéahrt hat.

24 Das Kapitel ,KECK: Prozesse gestalten® entstand mit konzeptionel-
ler Unterstiitzung von Birgit Kalter (ISSAB) und Kerstin Schmidt
(Demographie Lokal).

Strategische Prozesse initialisieren

Unbedingt notwendig fiir die erfolgreiche Veranke-
rung des KECK-Atlas in der Kommune ist ein haupt-
verantwortlicher Koordinator: Fiir die Steuerung der
Prozesse zur Sozialplanung braucht es eine in Mo-
deration und Projektmanagement geiibte und stra-
tegisch denkende Person. Zu den Kernaufgaben des
Koordinators gehort es, die verschiedenen, parallel
laufenden und in Teilen aufeinander aufbauenden
Prozesse in Gang zu bringen wie auch zu halten. Er
muss einerseits den Informationsfluss zwischen den
beteiligten Ebenen sicherstellen und andererseits
neue Impulse in das Geschehen einbringen. Hilfreich
konnen hier Reflexionsfragen sein, die dazu dienen,
sich innerhalb des komplexen Prozesses der Ziele,
Aufgaben und MaBnahmen zu vergewissern. Um die-
sen regelmdBigen Schritt des ,Innehaltens® zu un-
terstiitzen, stellen wir kommunalen Koordinatoren
zu jeder der oben genannten drei Phasen ein spe-
zielles Fragenset zur Verfligung. In der Hauptphase
greift der groBere Akteurskreis der Sozialplanungs-
und Sozialraumkonferenz auf sehr viel konkretere,
arbeitsschrittbezogene Fragen zurtick.
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Vorphase und Auftragsklarung

In den KECK-Kommunen hat sich gezeigt, dass z. T.
zufillige Ausgangsbedingungen erhebliche Auswir-
kungen auf das weitere Prozessgeschehen und die
Arbeit mit dem KECK-Atlas hatten. Sich diese Aus-
gangsbedingungen bewusst zu machen und sie als
Element einer strategischen Steuerung zu nutzen,
ist die Aufgabe von Politik — sie setzt den normati-
ven Rahmen fiir die weitere Arbeit.?® Die wichtigsten
entsprechenden Weichenstellungen sind in der fol-
genden Tabelle angegeben, die sich an kommunalpo-
litische Vertreter, aber auch an die Verwaltungsspitze
und die Schlisselfiguren im KECK-Prozess richtet.
Die dort aufgeftihrten Fragen dienen sowohl der stra-
tegischen Vorbereitung zu Projektbeginn als auch
der Uberpriifung wihrend des Prozesses. Sie schaf-
fen Klarheit im Hinblick auf die eigentlichen Absich-
ten und setzen wichtige Impulse fiir das weitere Pro-

zessgeschehen.

Projekterfahrung:

Eine detaillierte Beschreibung der Gege-
benheiten vor Ort (vgl. Spalte , Inhaltliche
Erlauterung”) ist aufwendig, aber auch au-
Berst lohnenswert. Je klarer die Ausflh-
rungen ausfallen, desto eher kénnen sie
auch im weiteren Prozessgeschehen als
roter Faden und zur Orientierung dienen.
In der Haupt- und Nachphase bieten sie
ebenfalls wertvolle Hilfe, wenn es darum
geht, den Prozess zu Uberprifen und neue
Impulse fir die weitere Arbeit zu erhalten.

25 In Anlehnung an: MAIS 2012 (s. FuBnote 10).
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Bestimmung und Reflexion der Schwerpunktsetzung vor dem Durchlaufen des KECK-
Regelkreislaufs (Vorphase und Auftragsklarung)

- Antwort

Schwerpunkt Reflexionsfragen — Inhaltliche Erlauterung
setzung Ja | Nein

Gibt es eine Vision fiir die Kommune?

 Wenn ja, welche?

Existieren Leitbilder zur Orientierung?

 Wenn ja, welche?

« Wenn nein, sollen welche entwickelt werden?
Kommunale . o )
Rahmen- Gibt es ein (ibergeordnetes, strategisches

bedingungen Ziel, das mit KECK verfolgt wird oder
unterstiitzt werden soll?

* Wenn ja, welches?

Besteht ein politischer Auftrag? Gibt es eine
entsprechende Beschlussfassung (z. B.
Jugendhilfe-, Sozial-, Bildungsausschuss)?

« Wenn ja, was beinhaltet der Auftrag?

Wias ist das konkrete Schwerpunktthema zur
Lebenssituation von Kindern und Jugendlichen?

Welches Thema ist im Kontext der kommu-
nalen Entwicklung relevant/politisch aktuell?

* Kindertagesbetreuung

* Jugendarbeit

* Erziehungshilfe

 Gesundheit

Bestimmung

des Themas . | ° Ubergang Schule — Beruf

e Arbeit
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* demographischer Wandel

* Stadtentwicklung

* Flachennutzung

Kann ein Thema, eine Fragestellung oder
ein Problem eindeutig identifiziert und klar
definiert werden?

 Wenn ja, wie lautet es?
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Schwerpunkt- . Antwort
Reflexionsfragen
setzung Ja

Inhaltliche Erlauterung

Welche Vorhaben sollen mittels KECK in
erster Linie unterstiitzt werden?

* Selbstinformation

* Berichterstattung

* Fachplanung

* integrierte Sozialplanung
o Stadtentwicklung

« Verfolgen eines Leitbilds, Programms oder
Projekts

Welche Arbeitsergebnisse und/oder Produkte
sind angedacht?
Nutzungs- ) )
sweck « interne Fachberichterstattung
» Gffentliche Fach-/Sozialberichterstattung
* bereichsiibergreifende Datenquelle
* bereichsiibergreifende Planungsgrundlage
* Projektkonzeption
* Projektevaluation

Welche Ausrichtung wird mit der Informa-
tionsbereitstellung vorrangig verfolgt?

* interne Verwendung
* legitimierender Charakter gegentiber der Politik

* als Unterstlitzung interdisziplindrer Kooperation

Mit welcher Absicht sollen KECK-
Informationen bereitgestellt werden?

* Transparenz/Aufklarung

* Planung

* (politische) Entscheidungsfindung
Nutzungs- * Qualifizierung
absicht * Innovation

Wer soll adressiert werden?

* Mitarbeiter der Verwaltung

* Politik

* Akteure im Sozialraum

* Buirger/Offentlichkeit




KECK: Strategische Prozesse gestalten

Schwerpunkt-
setzung

Reflexionsfragen

Antwort

Ja | Nein

Inhaltliche Erlauterung

Prozess-
verortung

Von wem wird der kommunale KECK-Prozess
gesteuert?

Wer tragt die Hauptverantwortung und
ibernimmt die Koordinierung?

* Stabsstelle Sozialplanung

* Jugendamt

* Sozialamt

e Schulamt

 Gesundheitsamt

* Stadtentwicklung

* Statistik/Controlling

Steuerungs-
verstandnis

Was ist das in der Kommune vorherrschende
Steuerungsverstandnis, z. B.

* bereichsbezogen?

* bereichsiibergreifend?

* bereichsiibergreifend stadtteilbezogen?

Welche Haltung besteht gegeniiber dem
Steuerungskreislauf? Soll er als Rahmen
der anstehenden Prozesse und Aktivitdten
angewendet werden?

* Wenn ja, welche Anforderungen entstehen
daraus? Welchen Anspruch haben wir an die
Steuerung und Durchfiihrung des Prozesses?

* Wenn nein, welche Alternative wird zu
Grunde gelegt?

Soll eine fachamtsiibergreifende Arbeits-
gruppe im Sinne einer Sozialplanungs-
konferenz gebildet werden?

* Wenn ja, wer sind relevante Akteure?

Sollen verwaltungsexterne Fachkréfte in die
Sozialraumkonferenz eingebunden werden?

* Wenn ja, wer sind relevante Akteure?

Welche wichtigen Akteure sollten dariiber
hinaus aus inhaltlicher und strategischer
Sicht einbezogen werden?
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. Antwort
Schwerpunkt Reflexionsfragen — Inhaltliche Erlauterung
setzung Ja | Nein

Welcher Personenkreis soll in die Diskussion
von KECK-Informationen einbezogen
werden:
* ein oder mehrere Sachgebiete eines
Verwaltungsbereichs?
. * mehrere Sachgebiete mehrerer
Beteiligungs- .
L Verwaltungsbereiche?
verstandnis
(und Kommu- | politische Gremien/Fachausschiisse?
nikations- .
reichweite) « Offentlichkeit?

An welchem Punkt soll welcher der
Personenkreise beteiligt werden?

Gibt es Gremien, auf denen aufgebaut
werden kann?

* Wenn ja, welche?

Projekterfahrung:

Die meisten Kommunen, die sich fur die
Arbeit mit dem KECK-Atlas entschieden
haben, fanden den Einstieg Uber eines der
folgenden Anliegen:

Daten veranschaulichen kénnen —z. B
Wie kann ich relevante Daten/Informa-
tionen nachvollziehbar und verstand-
lich darstellen, vermitteln oder trans-
portieren?

Eine konkrete,
Fragestellung beantworten kdénnen —
z.B.: Wie kédnnen Planungsprozesse in
der Jugendhilfe starker sachbezogen
geflihrt werden?

Losung fur ein inhaltliches Problem fin-
den — z.B.: Wie gewinnen wir einen
detaillierten Einblick in die Kinderge-
sundheit und konnen ungleiche Ge-
sundheitschancen abmildern?

steuerungsrelevante
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Datenbasiert reflektieren und planen — Der KECK-Regelkreislauf

Bei der Arbeit mit KECK spielen Daten eine wich-
tige Rolle. Sie

* geben Anlass zu Gespriachen zwischen verschie-
denen Akteuren,

e fordern inhaltsbezogene Prozesse (Partikularin-
teressen stehen weniger im Vordergrund),

» stecken einen konkreten Rahmen ab, Arbeitsauf-
trage werden definiert,

* sind Argumentationshilfe in politischen Entschei-
dungsprozessen.

Damit Kommunen diese groBe Bandbreite an Mog-
lichkeiten auf den verschiedenen Steuerungsebe-
nen ausschopfen konnen, braucht es allerdings eine
koordinierte Herangehensweise. Bei der Begleitung
der KECK-Kommunen stellte sich heraus, dass eine
Prozesssteuerung auf zwei Ebenen notwendig ist.
Entsprechend sollten zwei Arten von Gremien mit
unterschiedlichen Aufgaben beauftragt bzw. imple-

mentiert werden:

* Sozialplanungskonferenz auf kommunaler Ebene
* Sozialraumkonferenz auf Stadtteilebene

Gemeinsam erarbeiten die beiden Konferenzen die
inhaltlich-strategische Ausrichtung: Sozialplanungs-
konferenzen und Sozialraumkonferenzen sind Ins-
trumente zur Koordinierung einer modernen Sozi-
alplanung. Sie miissen turnusméBig stattfinden. In
den Sozialplanungskonferenzen vernetzen sich die
Fachplaner aller Fachdienste, die mit sozialen The-
men befasst sind. Hier stimmen sie ihre Planungen
aufeinander ab. Sozialraumkonferenzen sind sinn-
voll, um die kleinrdumige Ebene der Sozialrdume in
das Verfahren der Sozialplanung zu integrieren. Die
Arbeit der Sozialraumkonferenzen ist am ehesten zu

vergleichen mit dem Quartiersmanagement, wie es
von dem Programm ,Soziale Stadt® bekannt ist. So-
fern es in einer Kommune bereits Quartiersmanager
gibt, konnen auch diese mit dem ,Management* der
Sozialraumkonferenzen beauftragt werden. Im Fol-
genden werden die Ziele, Aufgaben und Inhalte der
beiden Gremien prozesshaft beschrieben. Das Poster
,Datenbasiert reflektieren und planen - Der KECK-
Regelkreislauf“ visualisiert die Zusammenarbeit der
Ebenen (vgl. Anhang).

Sozialplanungskonferenz
Str. ische
Steuerung in der

\ Kommune

Bedarfe benennen .
und Ziele definieren Ziele und Aufgaben der

Erarbeitung von faktenbasierten
Planungen und Strategien fr die
Gesamikommune, die von Poltk

verschiedene Fachgebiete getragen,
unterstizt und beglitet irden

Ziele und Aufgaben der
Sozialraumkonferenz;
Planung und operative Umsetzung

civitaten und MaBnahmen im
Sozialraum, de von verschiedenen
Persoen, (Fach|Diensten und
Institutionen getragen, nterstizt
und begleitet werden.

Praktische
Umsetzung im

\ Sozialraum

| BertelsmannStiftung
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Transparenz

/

herstellen \

Fortschritt 2
und Ergebmsse Sozialplanungskonferenz :::;;n;:‘er:.aeln
messen Strategische y
Steuerung in der
\ Kommune j
Bedarfe
MaBnahmen benennen
und Aktivitaten und Ziele
erarbeiten definieren

Strategische Steuerung in der
Kommune: Sozialplanungskonferenz

Ziel:

e Erarbeitung von faktenbasierten Pla-
nungen und Strategien fur die Ge-
samtkommune, die von Politik und
Verwaltung sowie von verschiedenen
Fachgebieten getragen, unterstitzt und
begleitet werden

Akteure:

e Koordinator (Moderation, Prozessbe-
gleitung, Netzwerkmanagement, Infor-
mation; Initiierung/Unterfltterung der
Sozialraum-Steuerung)

e Mitarbeiter (Fachebene sowie Planung)
aus verschiedenen Verwaltungsberei-

68

chen (Jugend, Bildung, Gesundheit,
Soziales, Stadtplanung), Statistik, Ein-
wohnermeldeamt, Controlling (Daten-
klarung, -bereitstellung/-aufbereitung,
-diskussion, -analyse; Rlickkopplung mit
dem Fachbereich)

Aufgaben:

e Aufbau und Pflege von amtertibergrei-
fenden Kooperationsstrukturen

e Aufbau des KECK-Atlas

e Themenfelder und Versorgungsliicken
aufdecken, Prozessschritte in die Wege
leiten und anschlieBend Handlungs-
empfehlungen formulieren

Quelle: In Anlehnung an: MAIS 2012 (s. FuBnote 12).



Transparenz herstellen:

o KECK-Atlas als Instrument
einflhren
(www.keck-atlas.de)

KECK: Strategische Prozesse gestalten

e Daten aufbereiten und
visualisieren (Gesamtstadt,
Sozialraume und
Institutionen)

Bestandsaufnahme der Daten:

Bei der Bestandsaufnahme werden kommunale
Daten zu den definierten Bevilkerungsgruppen ge-
sammelt, aufbereitet und im KECK-Atlas eingepflegt.
Ausschlaggebend fiir die Auswahl der Daten ist vor-
rangig die Fragestellung bzw. das Thema, das auf
der normativen Ebene gesetzt wurde. Darliber hin-
aus missen Sozialrdaume, u. U. auch weitere raumli-
che Einheiten, definiert werden.

Neben den Sozialstrukturdaten werden auch adress-
scharfe Informationen zu den Institutionen und An-
geboten in den Sozialrdumen in Form von Points of
Interest (POls) aufbereitet. Das konnen z. B. Kapazi-
titen, Offnungszeiten, Zielgruppen und Hinweise zur
Konzeption sein. Weitere Informationsquellen, die
Hinweise auf die Bedarfslage der Kinder und Jugend-
lichen geben, sollten ebenfalls berticksichtigt wer-
den, etwa Befragungsergebnisse von Schiilern oder
Eltern im Stadtteil.

*  Welche Indikatorensets existieren und eig-
nen sich fiir unser Thema? An welchem In-
dikatorenset wollen wir uns orientieren?

*  Welche Daten brauchen wir zur Beantwor-
tung unserer Frage(n)? Welche quantitativen
Daten liegen auf der Sozialraumebene vor?

*  Welche Daten konnen genutzt werden? Wer
ist der Datenhalter? Welche Daten konnen
wo angefragt, beschafft, welche aufbereitet
werden?

Welche qualitativen Daten konnen erginzt
werden (Befragung, Interviews, Fokusgrup-
pen etc.)?

Welche Angebote und Institutionen Kkon-
nen rdaumlich als Infrastruktur (in Form von
POIs) dargestellt werden?

Projekterfahrung:

Bevor Daten zur Berichterstattung ausge-
wahlt werden, sollten Aufwand und Nut-
zen der Beschaffung und Aufbereitung
abgewogen werden: Dabei spielen die Da-
tenverflgbarkeit, die Kosten und die Aus-
sagekraft eine Rolle. Es hat sich gezeigt,
dass mit einem kleinen Indikatorenset be-
reits ein Diskurs gestartet werden kann.
Werden Datenllicken deutlich, kénnen
diese im Prozess geflllt werden.
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Daten kommunal

analysieren:

o Auffalligkeiten, Starken und
Schwachen, Chancen und

Risiken herausarbeiten
e ressortlbergreifendes Er-
fahrungswissen einbeziehen
e Sozialraume priorisieren

Analyse der Daten:

Der umfangreichste Datenschatz bleibt inhaltsleer,
wenn die Kennzahlen nicht zusammen betrachtet,
diskutiert und in einen groBeren Zusammenhang
gestellt werden. Bei der Analyse treffen Daten erst-
mals auf Erfahrungs- und Institutionenwissen; sie
werden auf einer {ibergeordneten Ebene ,zum Leben
erweckt”, indem sie in den realen Kontext eingeord-
net werden (vgl. Projektgedanke). Komplexe Sach-
verhalte werden so gebtindelt, auf ein handhabbares
MaB heruntergebrochen und - zumindest in Teilen
- begreifbar.

*  Was sagen uns die Daten in Bezug auf das ausge-
wahlte Thema/die Fragestellung?

- Welche Auffilligkeiten sind erkennbar?

- Welche Starken und Schwéchen, welche
Chancen und Risiken werden identifiziert?

*  Wie konnen die Themen mit dem jeweiligen Fach-
und Erfahrungswissen eingeordnet werden?

- Welche Ursachen und Auswirkungen lassen
sich fiir die Fragestellung/das Thema/das
Problem identifizieren?

- Welche ersten Erkenntnisse lassen sich ablei-
ten?

- Welches Innovationspotenzial steckt dahin-
ter? Welche Innovationsabsicht kann damit
gefordert werden?

- Um welche (Ziel-)Gruppen handelt es sich
genau?

*  Was sind spezifische Besonderheiten zwischen
den Sozialrdumen?
*  Welches sind die Sozialrdume mit dringendem

Handlungsbedarf?

*  Welches sind die Sozialraume mit giinstigen An-
kniipfungsbedingungen?

Projekterfahrung:

Die Starken-Schwachen-Analyse eignet
sich, Daten und Erfahrungswissen zusam-
menzutragen und gleichzeitig zu struktu-
rieren. Dabei sollte darauf geachtet wer-
den, einzelne Meinungen entlang. von
Daten zu Uberprifen und die Erfahrun-
gen aller Beteiligten gleichwertig einzu-
beziehen.



Bedarfe benennen und

Ziele definieren:

e Handlungsbedarf
formulieren

KECK: Strategische Prozesse gestalten

e Handlungsspielraum
berlicksichtigen

e (Wirkungs-)Ziele sowie
Messkriterien definieren

Erarbeitung von Zielen:

Klarheit tiber die Ist-Situation wird erreicht, indem
Handlungsbedarfe ausformuliert werden. Der Schritt
zu einer zukunftsgerichteten Planung gelingt an-
schlieBend bei der Bestimmung von Zielen. An dieser
Stelle kommt ein strategisches Moment hinzu: Ziele
geben Orientierung fiir die gemeinsame Arbeit und
miissen auch fiir Prozessfremde nachvollziehbar sein.
Die ,SMART“Regeln helfen bei der Formulierung.

Struktur fUr eine Zielentwicklung:

Wirkungsziel — nach S.M.A.R.T. formuliert

S.M.A.R.T.-Kriterien | Fragestellung

Wer oder was soll erreicht
werden?

S = spezifisch
bzw. eindeutig

Wie kénnen wir das Ziel iiber-
priifen? Wann ist es erreicht?

Trifft das Ziel den Bedarf der
Kinder und Jugendlichen?

M = messbar

A = akzeptiert

R = realistisch Kann das Ziel mit angemes-

senem Einsatz erreicht werden?

T = terminiert Wann soll das Ziel erreicht sein?

Wirkungsziele beschreiben einen erreichten Zustand
in der Zukunft. Bei der Formulierung von derartigen
Zielen sollten die in der Vorphase erarbeiteten In-
halte und Erlduterungen hinzugezogen werden, da
sie den normativen Rahmen setzen.

* Lassen sich Umfang und AusmaB des Themas
einschatzen?

*  Welche Handlungsbedarfe sind erkennbar?

* Welcher Zustand wird im Themenfeld angestrebt?
Was soll erreicht werden?

* Wer gehort genau zur (Ziel-)Gruppe? Wer gehort
zu den Adressaten?

*  Welche Wirkungsziele konnen aus der Datenana-
lyse abgeleitet werden?

*  Wie konnen die Wirkungsziele und deren Errei-
chungsgrad tiberpriift werden?

Projekterfahrung:

Der Einigungsprozess der Zielformulierung
und Definition von Messkriterien kann
muhselig und zeitintensiv sein. Dennoch ist
er wichtig, um ein gemeinsames Verstand-
nis und eine gemeinsame Basis fur die wei-
tere Arbeit am Thema zu schaffen. Die ak-
tuelle Auseinandersetzung mit dem Thema
sollte auch fur weitere Akteure nachvoll-
ziehbar bleiben. Dartber hinaus dienen
Ziele der Vergewisserung des Arbeitsauf-
trags auf der normativen Ebene.

Wichtig: Zwischen der Zielentwicklung und der
MaBnahmenableitung vollzieht sich ein impliziter
Zwischenschritt: das Aufstellen von Wirkhypothesen
oder begriindeten Annahmen. Es stiitzt sich zu gro-
Ben Teilen auf die Fachexpertise und das Erfahrungs-
wissen der beteiligten Akteure. Exemplarische Fra-
gen zur Herleitung und Bewusstmachung sind:

*  Was konnte wirken?

°  Was hat in der Vergangenheit gewirkt? Was ist
wissenschaftlich belegt? Was war lokal erfolg-
reich?
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MaBnahmen und

Aktivitaten erarbeiten:

e Strategische Verankerung in
der Kommune planen

¢ \erantwortlichkeiten
festlegen

e Umsetzung im Sozialraum
anstoBen

Weiteres Vorgehen initiieren und
Impulse weitergeben:

Nach der Zielformulierung folgt ein kreativerer Pro-
zessschritt: Es gilt, Strategien und Ideen zu entwi-
ckeln, mit denen Entscheider fiir eine Beschluss-
fassung gewonnen werden kénnen. Ebenso miissen
relevante Akteure flir die weitere Ausdifferenzie-
rung und Umsetzung der Ziele identifiziert werden.
Dazu eignet sich das Arbeitsgrundlage ,KECK-
MaBnahmenplanung“?®. An dieser Stelle ist zu be-
riicksichtigen: Bediirfen die entwickelten Inhalte der
Mitarbeit Dritter (z.B. Akteure im Sozialraum), soll-
ten sie als Anregung zur weiteren Konkretisierung
formuliert und als Impuls verstanden werden, nicht
als festdefinierte Auftrage. Die Kompetenz zur Fein-
planung von MaBnahmen und Aktivitdten liegt bei
den Praktikern vor Ort — erfahrungsgemaB tragen sie
solche Ideen mit, bei denen sie ihr Wissen und ihre
spezifischen Erfahrungen vor Ort einbringen konnen.
Daher schlagen wir an dieser Stelle vor, die erarbeite-
ten Impulse in den zweiten Prozesskreislauf auf der
Ebene der Sozialrdume einflieBen zu lassen.

Was muss zur Zielumsetzung getan werden?
Wie kann das umgesetzt/bereitgestellt werden?
Welche vorhandenen Ressourcen kdnnen aufge-
griffen werden?

Welche zusitzlichen Ressourcen/Aufwendungen
sind dafiir notwendig?

Was ist die Empfehlung der Arbeitsgruppe zum
weiteren Verfahren, z. B. in Bezug auf die

- Einbindung weiterer Akteure?

- Bearbeitung angrenzender Themen?

- Fokussierung auf Stadtteile?

Welche (politischen) Beschliisse sind zur weite-
ren Umsetzung notwendig? Welche Verfahren
miussen daflr in die Wege geleitet werden?
Welche strukturellen und/oder prozessbezoge-
nen Anpassungen wiirden die Zielerreichung un-
terstiitzen?

Welche Gremien/Stakeholder sollten dartber hi-
naus informiert und/oder beteiligt werden?
Welche Informationen sind fiir welchen Sozial-
raum besonders relevant?

Wie wird der Informationsfluss in die einzelnen
Sozialraume sichergestellt? Wird ein konkretes
Anliegen/ein konkreter Auftrag in Bezug auf die
Handlungsfelder und Wirkungsziele an die Sozi-
alraumkonferenzen formuliert?

KECK-MaBnahmenplanung

MaBnahme Teilschritte der | Verantwort-
(Was?) MaBnahme lichkeit (Wer?)
(Was genau?)

Unterstiitzung | Frist
(Mit wem?) (Bis wann?)

Bezug/inhaltlicher
Rahmen (Welches
Ziel wird verfolgt?)

26 Die Arbeitsgrundlage basiert auf einem Vorschlag von Kerstin
Schmidt (Demographie Lokal).
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Fortschritt und

Ergebnisse messen:

e |nitiierte Prozesse/Aktivitaten
und deren Ergebnisse

Projekterfahrung:

Nicht immer scheint ein politischer Be-
schluss notwendig, um MaBnahmen und
Aktivitaten anzustoBen. In vielen Fallen
geht es zunachst vor allem darum, die
notwendige Transparenz flr die Ziele und
die damit verbundenen MaBnahmen und
Aktivitaten herzustellen. Die Information
wichtiger Partner sollte allerdings nicht
vernachlassigt werden: Mit der regelmaBi-
gen Prasentation des KECK-Atlas und der
aktuellen Ergebnisse in Ausschissen, auf
der Ebene der Amtsleiter und bei weite-
ren Arbeitsgruppen koénnen Sie lhrer pla-
nerisch-strategischen Arbeit zusatzlich Re-
levanz verleihen, den Informationsgrad
steigern und sich Feedback einholen. Ins-
besondere positive Riickmeldungen kom-
men ,auf dem kleinen Dienstweg” erfah-
rungsgemaf zu kurz...

bewerten
e ggf. Messkriterien anpassen
e strategische Ableitungen
treffen

Wirkungsanalyse & , Realitatscheck”:

Dieser Schritt dient der Reflexion, bevor ein weiterer
Prozesszyklus beginnt. Dazu wird der aktuelle Ar-
beits-, Informations- und Umsetzungsstand kritisch
betrachtet. Fur die Beurteilung werden neben der ei-
genen Arbeit aus den ersten vier Prozessschritten
auch die Riickmeldungen aus den Sozialraumkonfe-
renzen zu Grunde gelegt.

° Wie ist der Umsetzungsstand? Welche Fort-
schritte machen wir auf den unterschiedlichen
Ebenen?

* Wo muss nachgebessert/nachgesteuert werden?
Wer sollte einbezogen werden?

* Sind die Ziele eindeutig und fiir alle Beteiligten
(normative, strategische und operative Ebene)
nachvollziehbar?

* Sind die formulierten Messkriterien geeignet zur
Zieldiskussion? Besteht Anpassungsbedarf?

*  Wie fallen die Riickmeldungen der verschiede-
nen Akteure und Arbeitsgremien (fachlich, pro-
zessual und strategisch) aus?

°  Was ist gut, was weniger gut gelaufen? Was sollte
im nachsten Prozesszyklus anders ablaufen?

*  Wird ein Zwischenbericht erstellt?

° Wer muss lber den Umsetzungsstand und die
weitere Arbeit informiert werden (Sozialraum-
konferenzen, weitere Gremien und Ausschiisse,
Tragervertreter, Leitungen sozialer Einrichtun-
gen und Bildungsinstitutionen, Offentlichkeit ...)?
Welche informellen Informationskanéle kénnen

dartiber hinaus genutzt werden?
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Tipp:

Fur diejenigen, die starker in das Thema

. Wirkungsanalyse” einsteigen moch-
ten, bietet das ,Kursbuch Wirkung” von
PHINEO praktische Arbeitshilfen: https://
www.bertelsmann-stiftung.de/de/publika-
tionen/publikation/did/kursbuch-wirkung/

Projekterfahrung:

Ob und wie weitreichend der KECK-At-
las-innerhalb der Kommune genutzt wird,
hangt maBgeblich davon ab, welche Infor-
mationen durch den Koordinator/die Ko-
ordinatoren und Mitglieder der Sozialpla-
nungskonferenz zuganglich und bekannt
gemacht werden. Haufig unterschatzen
die Beteiligten diese ,,Macht”, ebenso wie
die Sensibilisierungs- und Uberzeugungs-
kraft, die von Zahlen ausgeht; Sie sollten
sie sich und lhren Kollegen bewusst ma-
chen und bewusst einsetzen!

Denn die Information und Beteiligung Drit-
ter ist nicht nur als Mehrarbeit zu verste-
hen: Gerade Mitarbeiter auf der operati-
ven Ebene in den Sozialraumen wissen die
Hinweise innovativ einzusetzen. So nut-
zen Kitas in mehreren Kommunen den
KECK-Atlas und die darin geblndelten In-
formationen, um Zuschlsse zu beantra-
gen, oder fur eine Bewerbung als Familien-
zentrum beim Land. Uberlegen Sie daher
unbedingt, welche Akteure Interesse an

den Informationen haben konnten und
bei welchen Akteuren/Bevolkerungsgrup-
pen Sie Interesse an Informationen we-
cken mochten.

Reflexion des aktuellen Arbeitsstands mit dem
KECK-Atlas

Einige Aktivitaiten und Gegebenheiten in den KECK-
Kommunen haben sich als forderlich flr die erfolgrei-
che Verankerung und Ausschopfung des KECK-Atlas
erwiesen; sie unterstiitzen seinen Einsatz im Sinne
eines Planungs- und Diskursinstrumentes. Mit Hilfe
der folgenden Tabelle konnen Sie die aktuellen Rah-
menbedingungen im Hinblick auf Erfolgsfaktoren
uberpriifen. Dariiber hinaus konnen daraus Impulse
fiir die weitere Arbeit abgeleitet werden.

Projekterfahrung:

Die Tabelle ist zur Orientierung gedacht:
Sie sollte der Situation vor Ort angepasst
und anhand lhrer eigenen Erfahrungen er-
ganzt werden. Auch wenn eine detaillierte
Beschreibung in der Spalte ,Inhaltliche Er-
lauterung” muahsam erscheint, lohnt sich
die Arbeit! Es gilt die Grundregel: Je prazi-
ser die Erlauterungen, desto groBer ist der
Mehrwert fir den weiteren Prozess.



KECK: Strategische Prozesse gestalten

Reflexion des aktuellen Arbeitsstands mit dem KECK-Atlas im Sinne eines Diskurs- und
Planungsinstruments (wahrend und nach Durchlaufen des kommunalen KECK-Regelkreislaufs)

Prozessfordernde
Aspekte

Reflexionsfragen zur Einordnung
des KECK-Prozessgeschehens

Antwort

Ja | Nein

Inhaltliche Erlauterung

Ausreichende
Klarheit zum
KECK-Atlas
und seiner
Handhabung

Sind relevante Akteure identifiziert und
beteiligt:

« auf der strategischen Ebene?

e auf der inhaltlichen Ebene?

« Wenn nein, wer sollte gewonnen werden?

Wer profitiert von KECK?

* Wer kann darlber hinaus profitieren?

Wer ist Uberzeugt von KECK?

* Kénnen die (iberzeugten Akteure als
Unterstitzer/Motoren gewonnen werden?

o Wer ist darliber hinaus motiviert, einen
Beitrag zu leisten?

Wer ist nicht iiberzeugt von KECK? Wer
kann die Prozesse verlangsamen? Wer
kann sie behindern?

* Wie soll mit diesen Personen
umgegangen werden?

« Sollen sie (iberzeugt und/oder
eingebunden werden?

* Wie viel Aufwand kostet die
Uberzeugungsarbeit?

* Welche Wege sind dazu geeignet?

Sind die Mdglichkeiten des Instruments
allen Akteuren deutlich?

* Welche kommunalen Veranderungs-
absichten werden damit verfolgt?

Sind alle maBgeblich am KECK-Prozess
beteiligten Akteure (Personen, Bereiche,
Institutionen, Gremien, ...) ausreichend
tiber den KECK-Atlas und die kommunale
Zielsetzung informiert?

* Was sind notwendige (noch fehlende)
Informationen?

 Mit welchen Informationsformaten sollen
die einzelnen Akteure erreicht werden?

* Welche Informations- und Diskursformate
haben sich als geeignet erwiesen?
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Prozessfordernde | Reflexionsfragen zur Einordnung Antwort

Aspekte

des KECK-Prozessgeschehens Ja | Nein Inhaltliche Erlauterung

Ausreichende
inhaltliche
Orientierung

(im Sinne von
Riickendeckung)

Besteht ausreichend Sicherheit bei den
Akteuren im Hinblick auf die kommunale
Zielsetzung und Absicht in Bezug auf die
Arbeit mit dem KECK-Atlas?

* Wird das durch Feedbacks belegt?

* Wenn nein, sind die Akteure ausreichend
informiert?

Ist deutlich, mit welchen Zielvorgaben
welche Veranderungen angestrebt
werden?

* Sind diese Veranderungsabsichten
nachvollziehbar und klar formuliert?

Bestehen Bedenken bei den Akteuren im
Hinblick auf die kommunalen Absichten?

* Werden sie genannt? Sind sie prasent?
* Wie sollte damit umgegangen werden?

* Wie lassen sich die Absichten fiir ein
breites Einverstandnis anpassen?

Fiihlen die Akteure sich in ihrer Arbeit
unterstiitzt, z. B. durch

* Interesse und Anerkennung der
Vorgesetzten?

* ausreichende Kapazitdten?
* politischen Auftrag?

e Erwahnung ihrer Aufgabe in
unterschiedlichen Kontexten?

Kdnnen die libergeordneten (strate-
gischen, politischen) Ziele von den
Akteuren auf ein praktikables MaB
heruntergebrochen werden?

« Wenn nein, was ist daflr notwendig?

Identifizieren sich die Akteure mit der
Aufgabe?

 Wenn nein, woran liegt das?

» Besteht Uberzeugungsbedarf?
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Prozessfordernde
Aspekte

Reflexionsfragen zur Einordnung
des KECK-Prozessgeschehens

Antwort

Ja

Nein

Inhaltliche Erlauterung

Ausreichende
Ressourcen

Sind die Ressourcen (Zeit, Personal-
kapazitaten) ausreichend?

Belegen Feedbacks der Akteure, dass die
Ressourcen ausreichend sind?

* Wenn nein, wo besteht
Unterstlitzungsbedarf?

Sind die Verfahrensweisen (Zustandig-
keiten, Ablaufe, Aufgaben) geregelt?

* Was sind die eigentlichen
Anforderungen an wen?

« Sind allen Beteiligten die Anforde-
rungen, die an sie gestellt werden, klar?

Sind die Steuerungsstrukturen allen
Beteiligten klar?

Sind die (etablierten oder geplanten)
Strukturen tragfahig?

 Wenn nein, besteht Klarungs- und/oder
Nachbesserungsbedarf?

Sind die Rollen der Akteure geklart und
definiert?

* Besteht Einvernehmen dariiber?

* Besteht Klarungs- und/oder
Anpassungsbedarf?

Worin sehen die Beteiligten ihre Aufgabe,
z.B.

* Datensammlung?

* Informationsbereitstellung?

* Analyse & Diskussion?

e (Prozess-)Koordination?

e [nnovation?

* Entscheidung?

o Kritik?

Wie passen die Anforderungen an die
Akteure und die Selbsteinschatzung
zusammen?
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Prozessfordernde
Aspekte

Reflexionsfragen zur Einordnung Antwort
des KECK-Prozessgeschehens Ja | Nein

Inhaltliche Erlauterung

Klarheit liber die
Informations-
verwertung

Sind die Rahmenbedingungen zur Ver-
wertung von Informationen geklart, z. B.

* zeitliche Kapazitdten?

« Verwaltungsauftrag inkl. (politischer)
Zielsetzung?

 Akteurskreis — wer erhalt Dateneinsicht?
* Entscheidung Uber Veréffentlichung?

Sind die relevanten Akteure eingebunden
und motiviert?

Was sind nachste Schritte der
Informationsverwertung?

* Analyse, Interpretation

* Berichterstattung in Gremien,
Ausschiissen

« Informationsweitergabe/-vermittlung

Wer dibernimmt welche Aufgaben?

Vernetztes
Arbeiten/
bereichsiiber-
greifende
Kooperation

Besteht ein einheitliches Verstandnis
von ,integriertem Arbeiten” unter allen
Beteiligten?

 Wenn nein, besteht Informations-,
Kldrungsbedarf?

Wird vernetztes Arbeiten/Kooperation
von allen Akteuren angestrebt?

« Wenn nein, woran liegt das?

Wo gelingt vernetztes Arbeiten/
Kooperation?

Welche Rahmenbedingungen erméglichen/
unterstiitzen ein vernetztes Arbeiten?

* Wie kénnen diese Rahmenbedingungen
bereitgestellt werden?
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Prozessfordernde
Aspekte

Reflexionsfragen zur Einordnung
des KECK-Prozessgeschehens

Antwort

Ja

Nein

Inhaltliche Erlauterung

Anerkennung
von Leistungen

In welchem Zusammenhang gibt es
positive Riickmeldungen zur Arbeit mit
dem KECK-Atlas?

Wo fiihlen sich die Akteure wertge-
schatzt, wo erleben sie ihre Arbeit
gewlirdigt?

 Wovon héngt die Wirdigung/
Anerkennung ab?

Wo erleben die Akteure ihre Leistungen
zu wenig gewiirdigt?

* Besteht Unzufriedenheit dartiber?

Konnen diese Erfolgsfaktoren auf andere
Themen, Bereiche, Aufgaben iibertragen
werden?
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Prozessfordernde | Reflexionsfragen zur Einordnung Antwort

Aspekte

des KECK-Prozessgeschehens Ja | Nein Inhaltliche Erlauterung

Transparenz tiber
Ergebnisse und
Erfolge

Welche positiven Entwicklungen wurden
erzielt?

Welche nicht-intendierten Wirkungen/
Nebeneffekte sind erkennbar?

* Welche wirken sich positiv auf die mit
KECK verfolgte Absicht aus?

* Welche wirken sich negativ auf die mit
KECK verfolgte Absicht aus?

Wo gerat der Prozess ins Stocken, z.B.

* bei der Ausweitung des kommunalen
Indikatorenkonzepts?

* bei der Ausweitung des Akteurskreises
(Bereiche, Institutionen)?

Gibt es Hinweise darauf, dass die
urspriinglich intendierten Ziele nicht
weiterverfolgt werden?

 Woran liegt das? (Z.B. inhaltlich
begriindet, Vermeidungsstrategie ...)

Wie verhalten sich Ziele und Ergebnisse
zueinander?

* Wo besteht Nachbesserungsbedarf?
* Was sollte in Zukunft anders laufen?

Welche Ergebnisse werden wo und von
wem wahrgenommen?

* Welche Riickmeldungen gibt es zu den
Ergebnissen?

Was kann getan werden, um die
Ergebnisse und Erfolge bekannt zu
machen, z.B.

¢ Zwischenbericht erstellen?

* politische Ebene informieren
(Ausschiisse)?

e Pressearbeit?
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Transparenz
/ herstellen \
: Daten
Wirkungen e
. . sozialraumlich
reflektieren Sozialraumkonferenz Ivsi
Praktische analysieren

Umsetzung im

\ Sozialraum j

MaBnahmen Handlungsfelder
und Aktivitaten definieren und
umsetzen Wirkungsziele
ableiten
Praktische Umsetzung im Sozialraum:
Sozialraumkonferenz
Ziel: Aufgaben:

e Planung und operative Umsetzung von
Aktivitaten und MaBnahmen im Sozial-
raum, die von verschiedenen Personen,
(Fach-)Diensten und Institutionen ge-
tragen, unterstltzt und begleitet wer-
den

Akteure:

e Koordinator und/oder Quartiersmana-
ger (Moderation, Prozessbegleitung)

e Akteure aus dem Sozialraum, z. B. so-
ziale und Bildungsinstitutionen, Trager-
vertreter, ASD, Jugendférderung, eh-
renamtliche Personen

o fortgeflihrte Auseinandersetzung mit
Daten auf lokaler Ebene

e Erganzung und Einordnung der Daten
durch Erfahrungswissen

e Erarbeitung von praktischen Hand-
lungsplanen und deren Umsetzung

Quelle: in Anlehnung an MAIS 2012 (s. FuBnote 12).
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Transparenz herstellen:
e Sozialraumdaten mit
Erfahrungs- und

Institutionenwissen
verknUpfen

Bestandsaufnahme der
sozialraumlichen Informationen:

Dieser Schritt ist notwendig, um den im Monito-
ring typischen Lebenslagenansatz (,Wie ist die so-
ziale Lage der Bevilkerung?“) zu einem Lebens-
weltansatz (,Was will die Bevolkerung im Stadtteil/
Sozialraum?“; ,Wie lebt sie und welche Teilhabe-
moglichkeiten haben und sehen die Bewohner?”)
weiterzuentwickeln. Dazu sind Kenntnisse der Be-
wohnerschaft, ihrer Lebensvorstellungen und ihrer
Ressourcen einerseits sowie der Angebote und Ko-
operationsstrukturen vor Ort andererseits notwen-
dig. Die Herausforderung besteht darin, an dieser
Stelle die Informationen zusammenzutragen und
noch nicht in die Analyse oder Interpretation einzu-
steigen. Hierzu bedarf es eines gewissen Abstands —
man betrachtet die Daten quasi aus der Distanz -,
was Fachkriften, die alltdglich mit der Bevolke-
rung vor Ort zusammenarbeiten, verstandlicherweise

schwerfallt.

Gleichwohl sind deren Wissen und Informationen un-
verzichtbar. Denn fiir eine stringente sozialrdumliche
Planung sind ,neben der reinen Datenanalyse (em-
pirischer Ansatz) [...] auch die spezifischen Belange
unterschiedlicher Bevilkerungsgruppen einzubezie-
hen (fachspezifischer Ansatz).“”” KECK unterschei-
det daher zwischen Fakten-, Institutionen- und Erfah-
rungswissen (vgl. S. 13)

27 Verein fiir Sozialplanung e. V. (VSOP) (o. J.): Grundsitze und Eck-
punkte fiir die Sozialplanung im lokalen Handlungsfeld Wohnen. Ein
Positionspapier des Vereins fiir Sozialplanung (VSOP), S. 10. http;//
www.vsop.de/files/PP_2014_Sozialplanung__Handlungsfeld
‘Wohnen.pdf [21.07.2015].

Projekterfahrung:

Der KECK-Atlas kann Anlass geben fir
die Arbeit an einem gemeinsamen Ziel im
Sozialraum. In einigen Projektkommunen
konnten so auch ,eingeschlafene” Gre-
mien im Sozialraum , wiederbelebt” wer-
den. In anderen Sozialraumen kannten
sich die Hauptvertreter der Institutionen
und Dienste nicht einmal. Hier muss aus-
reichend Zeit fir ein Kennenlernen einge-
plant werden.

Ob und inwieweit die Akteure dann auch
intensiver zusammenarbeiten und sich und
ihre Arbeit aufeinander abstimmen, hangt
dann vor allem von einem Aspekt ab:
Sehen sie in der Abstimmung einen Mehr-
wert fur ihre eigene Arbeit und die Chan-
cen der Kinder und Jugendlichen? Lassen
sich die mit KECK erarbeiteten Zielsetzun-
gen (widerspruchslos) in die einrichtungs-
spezifischen Zielsetzungen integrieren?

Tipp:

Stellen Sie zu Beginn der gemeinsamen Ar-
beit unbedingt die Rahmenbedingungen,
den Auftrag und die Ambitionen flr den
Sozialraum und die Akteure dar. So kon-
nen Sie unrealistische Ziele, Frustrationen
und Enttauschungen bei den Beteiligten
vermeiden.



Daten sozialrdaumlich

analysieren:

e Besonderheiten, Starken
und Schwachen, Chancen

KECK: Strategische Prozesse gestalten

und Risiken herausarbeiten

e professionsubergreifend
Erfahrungswissen
einbeziehen

Analyse der sozialraumlichen
Informationen:

In der Zusammenschau von Fakten-, Institutionen-
und Erfahrungswissen wird die umfassende Analyse
und Interpretation moglich. Auch hier besteht die He-
rausforderung, auf die zusammengetragenen Infor-
mationen zuriickzugreifen und der Gefahr einer rei-
nen Meinungssammlung standzuhalten.

*  Wo iberraschen uns die Daten? Was hatten wir
So nicht erwartet?

°  Was sagen uns die Daten in Bezug auf die defi-
nierten Handlungsfelder?

- Durch welche Auffalligkeiten zeichnet sich
unser Sozialraum aus?

- Welchen Stirken und Schwidchen, welchen
Chancen und Risiken begegnen die Bewoh-
ner im Stadtteil?

+ Wo gibt es Uberschneidungen und/oder Dopplun-
gen von Angeboten?

- Haéufen sich Angebote einer Art?

* Wo fehlen noch Informationen? Welche Themen
sind noch nicht ausreichend abgebildet?

*  Welche Bevolkerungsgruppe ist bislang vernach-
lassigt? Wo besteht kein oder ein nur unzurei-
chender Zugang? Wer sind die Ansprechpartner?

° Konnen die Netzwerke im Sozialraum beteiligt
werden? Kann auf ihnen und/oder bestehenden
Kooperationsstrukturen aufgebaut werden?

Projekterfahrung:

Die Analyse des Sozialraums auf Basis der
gesammelten Informationen und nicht al-
lein auf Grundlage des eigenen Handelns
durchzuflhren, ist eine schwierige Auf-
gabe. Zu Beginn Uberwiegen oft die per-
sonlichen Praxiserfahrungen. Hilfreich fur
diesen Prozessschritt ist eine kritische Hal-
tung der Akteure zur eigenen Arbeit und
zu den eigenen Bildern Uber den Stadt-
teil und die Bewohner. Es braucht Mut,
hier den Perspektivwechsel zu wagen und
bisherige Muster nach dem Motto ,Das
war schon immer so!” abzulegen. In den
KECK-Kommunen hat sich gezeigt, dass
die Beteiligten schnell Ubung darin be-
kommen.
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Handlungsfelder definieren
und Wirkungsziele ableiten:
e Handlungsfelder

konkretisieren und
priorosieren

Ziele sowie Messkriterien
definieren

Erarbeitung von Zielen fir den
Sozialraum:

Ahnlich wie im dritten Prozessschritt des Sozialpla-
nungsprozesses bietet die Zielentwicklung im Sozi-
alraum die Chance fiir einen gemeinsamen Hand-
lungsrahmen. Die zuvor auf kommunaler Ebene
identifizierten Handlungsfelder werden konkretisiert
und damit auf ein handlungsrelevantes MaB herun-
tergebrochen. Auch hier dienen die SMART-Krite-
rien zur Orientierung (vgl. S. 71). Die verschiedenen
Akteure bekommen auf diese Weise die Gelegen-
heit, ihre (gegebenenfalls professionseigenen) Ziel-
vorstellungen zu verdeutlichen und mit anderen zu
diskutieren. Im Ergebnis liegen dann gemeinsame,
abgestimmte Ziele vor, die fiir weitere Impulse, Akti-
vitaten und MaBnahmen im Sozialraum handlungs-
leitend sind.

* Welche Themen haben den dringendsten Hand-
lungsbedarf im Sozialraum? Lassen sich die The-
men priorisieren?

* Welchen Themen werden sich die Akteure vor-
rangig widmen?

* Lassen sich Umfang und Ausmaf des Handlungs-
felds einschétzen?

*  Welcher Zustand wird im Handlungsfeld ange-
strebt? Was soll erreicht werden?

* Wer gehort genau zur (Ziel-)Gruppe? Wer gehort
zu den Adressaten?

*  Welche Zugédnge existieren zur Zielgruppe? Wel-
che Zugénge sind notwendig?

*  Welche Wirkungsziele konnen abgeleitet werden?

*  Wie konnen die Wirkungsziele und deren Errei-
chungsgrad tiberpriift werden?

Projekterfahrung:

Die Herausforderung besteht in diesem
Prozessschritt darin, bisherige und mogli-
cherweise schon geplante Aktivitaten, An-
gebote und UnterstitzungsmaBnahmen
(zunachst) auBer Acht zu lassen. Das in
manchen Fallen mthsame Formulieren von
Zielen fordert die Auseinandersetzung mit
der Sache; Partikularinteressen wird weni-
ger Platz eingeraumt. Es bietet sich an, die
Handlungsbedarfe/Themen einzeln zu be-
trachten und hier ausreichend (Teil-)Ziele
zu formulieren. Das Ringen um Formulie-
rungen unter den Akteuren und die an-
schlieBende Einigung fordern dann auch
das gemeinsame, abgestimmte Handeln
in der Zukunft.



MaBnahmen und
Aktivitaten umsetzen:
e MaBnahmen planen

KECK: Strategische Prozesse gestalten

¢ \erantwortlichkeiten und
Zustandigkeiten festlegen
o Aktivitaten durchfiihren

Umsetzung:

Die Planung und Umsetzung von MaBnahmen wird
in diesem Prozessschritt konkret. Indem die Akteure
Aktivitaten nach der ,WER macht WAS mit WEM
bis WANN?“-Logik abstimmen (vgl. MaBnahmenplan
S. 72), wird Transparenz zwischen den Personen
und Einrichtungen hergestellt. Kooperationen kon-
nen neu entwickelt oder intensiviert werden. Dabei
sollte jede MaBnahme im Einzelnen besprochen und
festgehalten werden. Manchmal kristallisieren sich
auch Unterthemen und Aktivitaten heraus, die — da
nicht alle Beteiligten gleichermaBen in das jeweilige
Thema involviert sind - in kleineren Arbeitsgrup-
pen vorbesprochen, geplant und umgesetzt werden.
Diese Gruppen kénnen sich wiederum an der Abfolge
der Prozessschritte fiir die Sozialraumkonferenz ori-
entieren, nutzen diese dann aber eben in einem ho-
heren Detaillierungsgrad. Wichtig ist auch hier, dass
die Ergebnisse an die Sozialraumkonferenz riickge-
koppelt werden.

°  Was muss zur Zielumsetzung getan werden? Wel-
che MaBnahmen zielen darauf ab?

*  Welche MaBnahmen kommen hinzu? Welche wer-
den angepasst?

*  Wie konnen die MaBnahmen umgesetzt werden?

*  Wer tragt die (Haupt-)Verantwortung? Wer ist Ko-
operationspartner?

* Bis wann soll die MaBnahme erfolgt sein?

*  Welche Ressourcen/Aufwendungen (Zeit, Perso-
nal, Finanzen) sind dafiir notwendig? Was kann
aus dem Sozialraum heraus geleistet werden?

°  Welche strukturellen und/oder prozessbezoge-
nen Anpassungen wirden die Zielerreichung un-
terstlitzen? Wer muss daflir adressiert werden?

Welche Akteure sollten dartiber hinaus infor-
miert und/oder beteiligt werden? Wer kann MaB-
nahmen unterstiitzen?

Projekterfahrung:

Die MaBnahmenplanung bietet die Mog-
lichkeit, sich kreativ auszuleben und vollig
neue Aktivitaten zu beginnen. Das kann
motivierend auf die Beteiligten wirken.
Doch auch bestehende Leistungen sind in
der Regel sinnvoll, und es lohnt sich, sie zu
erhalten, einzubeziehen oder weiterzuent-
wickeln. Beides sollte sich die Waage hal-
ten. Dahinter steckt die Logik, dass neue
und alte Einzelaktivitaten ein sinnvolles
Ganzes ergeben und fir alle Beteiligten
(Zielgruppe und Akteure) einen qualitati-
ven Gewinn darstellen.

85

=
3
v =
=
2 9
(= )]
2 g
© &
a N
o
S
(=%




86

KECK: Strategische Prozesse gestalten

Wirkungen reflektieren:
e Initiativen und deren
Wirkung analysieren und

bewerten

e Ableitungen fir weitere
Prozesse treffen

e Informationen weitergeben

Wirkungsanalyse & , Realitatscheck”:

In diesem Schritt werden die vergangenen Prozesse
und durchgefiihrten MaBnahmen kritisch reflektiert.
Zum einen dient das der Auseinandersetzung mit der
eigenen vergangenen und zukiinftigen Arbeit. Zum
anderen konnen daraus Ableitungen fiir die inhalt-
lich-strategisch arbeitende Sozialplanungskonferenz
getroffen werden.

*  Wie ist der Umsetzungsstand?

- Welche Fortschritte wurden gemacht?

- Welche MaBnahmen waren erfolgreich? Wo-
durch wurde der Erfolg begriindet?

- Welche MaBnahmen haben sich als nicht ge-
eignet herausgestellt? Woran liegt das? Was
war ausschlaggebend?

* Wo muss nachgebessert werden? Was wird dafiir
benotigt? Wo sind die Grenzen der Beteiligten im
Sozialraum erreicht?

*  Was ist die Empfehlung der Sozialraumkonferenz
zum weiteren Verfahren an die Sozialplanungs-
konferenz?

- Ergénzungen zur Datenanalyse

- Erweiterung oder Fokussierung der Hand-
lungsfelder

- Einbindung von Akteuren

- Abgeleitete Handlungsstrategien & MaBnah-
men

*  Welche Erfahrungen sind fiir andere Sozialraum-
konferenzen relevant? Was sind hilfreiche Infor-
mationen?

*  Wo ist die Beteiligung der strategischen oder der
politischen Ebene notwendig? Welche Informati-
onen mussen weitergegeben werden? Was muss
dafiir in die Wege geleitet werden?

Projekterfahrung:

Haufig wird der Schritt der Reflexion im Ar-
beitsalltag vergessen oder vernachlassigt.
Neue Aufgaben und Auftrage erschweren
den Rickblick. Dennoch sollten Sie sich in
der Sozialraumkonferenz regelmaBig Zeit
nehmen, um die kritische Betrachtung ge-
meinsam durchzuflihren. Ein geeigneter
Zeitpunkt daflr ist beispielsweise die neue
Veroffentlichung von Daten im KECK-At-
las, bei der auch das Institutionen- und Er-
fahrungswissen auf den Prifstand gestellt
wird. Schon wenige der genannten Refle-
xionsfragen genligen, um gemeinsam das
jeweilige Pro und Kontra zu diskutieren
und die professionelle Haltung zu schu-
len. Mit ein wenig Ubung gehdren sie wie
selbstverstandlich zu jeder Sitzung.
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Prozessbewertung

Sobald der KECK-Regelkreislauf durchlaufen ist,
lohnt es sich, eine Bilanz der vergangenen Prozesse
zu ziehen. Mit Hilfe folgender Reflexionsfragen kon-
nen Sie anhand von Wirkungsaspekten klaren, wel-
cher fachliche Zugewinn bisher erreicht wurde. Das
Hinterfragen der genannten Aspekte gibt gleichzei-
tig Auskunft dariiber, wie Themen und Inhalte in-
nerhalb einer néchsten Prozessphase ausgeweitet
werden konnen - die Reflexion ist somit ein wich-
tiger Bestandteil der weiteren normativen Ausrich-
tung in der gesamten Kommune. Die Arbeitshilfe
richtet sich entsprechend an die normative Ebene
der Kommune: kommunalpolitische Vertreter sowie
die Verwaltungsspitze. Aber auch Schliisselfiguren
im KECK-Prozess sollten beteiligt werden, insbeson-
dere der Koordinator.
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Prozessbewertung nach Durchlaufen des KECK-Regelkreislaufs

Wirkungs-
aspekt

Antwort

Orientierungsfrage Inhaltliche Erlauterung

Ja

Daten-
sensibilitat

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Bewusstsein fiir
die Bedeutung von Daten beobachtbar?

 Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Interesse
beziiglich Daten-gestiitzter Informationen
beobachtbar?

« Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Gibt es Uber die eingesetzten Gremien
hinaus Akteure, die Interesse an den Daten
und an einem Austausch haben?

e Wenn ja, welche?

Raum-
sensibilitat

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Interesse an
der Auseinandersetzung mit raumlichen
Gegebenheiten und raumbezogenen
Lebensbedingungen beobachtbar?

« Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Findet der Sozialraum als inhaltlicher
Aspekt in anderen Projekten und
Planungen Beriicksichtigung?

e Wenn ja, in welchen?




KECK: Strategische Prozesse gestalten

Wirkungs-
aspekt

Orientierungsfrage

Antwort

Ja

Inhaltliche Erlauterung

Gerechtigkeits-
sensibilitat

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Interesse an

einer Auseinandersetzung mit ungleichen
raumlichen Gegebenheiten beobachtbar?

« Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Bewusstsein fir
ungleiche Lebens-/Ausgangsbedingungen
beobachtbar?

 Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Interesse

an institutioneller Einflussnahme

zur Reduzierung von Ungleichheiten
beobachtbar?

 Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Vernetzungs-
sensibilitat

Ist bei den an der KECK-Arbeit
beteiligten Personen ein Zuwachs an
Bewusstsein beziiglich der Grenzen
eigener institutioneller Mdglichkeiten
beobachtbar?

 Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Ist bei den an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen ein Zuwachs an Bewusstsein
beziiglich der Notwendigkeit institutions-
und einrichtungsiibergreifender
Abstimmung und Zusammenarbeit zu
verzeichnen?

 Wenn ja, woran macht sich das
bemerkbar?

Kontext-
sensibilitat

Ist entlang der Aussagen/des Verhaltens
der an der KECK-Arbeit beteiligten
Personen beobachtbar, dass auf
vorschnelle Individualisierung von
Problemlagen hilfesuchender Personen
verzichtet wird?

« Wenn ja, welche Beispiele gibt es dafiir?
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KECK: unter die Lupe genommen

Knackpunkte auf dem Weg zur integrierten Sozialplanung

Komplexe Ansétze wie KECK bedeuten eine hohe He-
rausforderung fiir Kommunen, inshesondere dann,
wenn noch wenig Steuerungserfahrung von Prozes-
sen vorliegt. Die Erfahrungen in den KECK-Kom-
munen haben gezeigt, dass oft mehrfache Uberzeu-
gungsarbeit von auBen (z.B. durch die Bertelsmann
Stiftung und/oder die Projektpartner sowie andere
Nutzer) in verschiedenen Personenkonstellationen
erforderlich ist.

Andere Akteure mitzunehmen und zu liberzeugen,
kann folglich ein im Vorfeld aufwendiger Kommuni-
kationsprozess sein; es miissen Einzelgesprache so-
wohl auf der Fach- als auch auf der Leitungsebene
geflihrt werden. Dabei kann - so die Erfahrung -
nicht davon ausgegangen werden, dass Gesprachs-
ergebnisse intern weitervermittelt werden. Da KECK
jedoch getragen werden sollte von einer Haltung,
die von dem Ziel geprégt ist, allen Kindern faire Bil-
dungs- und Teilhabechancen zu ermoglichen, ist
Uberzeugungsarbeit unumgénglich.

Dieser kommunikative Kraftakt ist auch dann zu leis-
ten, wenn KECK sozusagen ,,von oben®, als kommu-
naler , Top-down-Prozess®, verordnet wird. Die Erfah-
rungen haben zwar gezeigt, dass es iiberaus hilfreich
ist, wenn die Verwaltungsspitze von Anfang an mit
im KECK-Boot sitzt. Dennoch gibt es Beispiele, in
denen die Initiative und Uberzeugungsarbeit fiir
KECK von der Planungsebene, also ,Bottom-up®, er-
folgte und gelang. Wie auch immer: Uberzeugungs-
prozesse sind in beide Richtungen unumginglich (!):
insbesondere deshalb, weil Widerstande gegen Ver-
anderungsprozesse ein normales menschliches Ver-
halten sind und sie — offen oder verdeckt — Prozesse

empfindlich storen oder zum Erliegen bringen kin-

nen.?8 Der Erfolg jedoch lohnt die Anstrengung: Die
sozialen, 0konomischen, kulturellen und nachbar-
schaftlichen Kontexte der Kinder zustandigkeitsiiber-
greifend in den Blick nehmen zu wollen, schweiBt
Akteure zusammen und gibt der gemeinsamen Ar-
beit deutlich ,Aufwind®. Diese Haltung fiihrt auch
die Akteure von Politik und Verwaltung immer wie-
der zusammen und erleichtert die Verstandigung.

Eigeninteresse und unterschiedliche
Logik

»Was wollen wir gemeinsam erreichen? lautet die
Frage, die die Akteure zusammenbringt, wenn die
Grenzen des eigenen Wirkungskreises erkennbar
werden. Die eingeschrankte Wirkmaéchtigkeit des
einzelnen Amtes steigert hdufig das Eigeninteresse
am Instrument KECK - eine gemeinsame Daten-
grundlage baut Briicken zwischen den Fragestellun-
gen der verschiedenen Fachbereiche.

Sich zu vergewissern und gemeinsam Fragen nach
dem Sinn des Tuns zu stellen, ist sehr wichtig, da Po-
litik und Verwaltung in der Regel einer unterschied-
lichen Logik folgen. Die Kommunalpolitik orien-
tiert sich am inhaltlichen und thematischen Nutzen
von KECK - explizit an den Projektzielen. Wichtige
Schlusselworter sind hier Transparenz, Diskurs und
Ressourcensteuerung: Sie bilden aus politischer Sicht
den begriindenden Rahmen fiir KECK. Fir die Ver-
waltung steht eher der planerische Nutzen im Fokus:
Er ist es, der letztendlich zu Beschlussfassung und

28 Die Bundesregierung (2009): Change Management. Anwen-
dungshilfezu Verdnderungsprozesseninderdffentlichen Verwaltung.
http;//www.verwaltung-innovativ.de/SharedDocs/Publikationen/
Presse__Archiv/20100224 _anwendungshilfe_change
management.pdf?__blob=publicationFile&v=2 [12.10.2015].
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breiter Akzeptanz fiihrt. Zu bedenken ist hier, dass
die unterschiedlichen Blickrichtungen nur selten be-
wusst sind oder gar benannt werden. Sie schwingen
jedoch im Initiierungsprozess mit und spielen hdufig
eine Rolle, wenn Konflikte auftreten.

Wie bei allen komplexen Prozessen kénnen insbeson-
dere zu Beginn Irritationen auftauchen. Gleichzeitig
ist die Startphase entscheidend fiir die Blickrichtung
(Datensuche, Anfragen und Beteiligungsinteresse
Dritter). Typische ,Knackpunkte“ und zielfihrende
Fragen werden nachfolgend vorgestellt.

1. Knackpunkt: ,Bereichsspezifische
Verharrung”

Fiktives Beispiel: In der Kommune A riickt das Ge-
sundheitsamt die Daten der Schuleingangsuntersu-
chung nicht heraus.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Wessen Daten
brauchen wir fiir den KECK-Prozess? Wie lassen sich
wichtige Akteure identifizieren und einbinden? Was
hat unsere Kommune davon, wenn Amt XY seine
Daten einbringt? Was hat der einzelne Akteur im Amt
XY davon, wenn er ,seine” Daten bereitstellt? Welche
Griinde konnte er haben, die Daten zuriickzuhalten?

2. Knackpunkt: Passung zwischen
(politischen) Zielen und konkretem ,, Tun”

Fiktives Beispiel: Der Oberbiirgermeister der Kom-
mune B ist von KECK begeistert. Er sieht sich bereits
im Wahlkampf als Hoffnungstrager fiir seine Kom-
mune und bastelt an einem Slogan: ,B: Die Farbe der
Hoffnung fiir alle Kinder*.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Wie lassen
sich die tbergeordneten Ziele der Politik auf eine
praktikable Verwaltungsebene herunterbrechen?
Was sind konkrete Umsetzungsschritte? Wie kann
man die Begeisterung der politischen Spitze fiir die
,Mihen der (Verwaltungs-)Ebenen® nutzen?

3. Knackpunkt: Verstandnis von Integriertem
Monitoring und Integrierter (Sozial-)
Planung

Fiktives Beispiel: Alle Akteure in der Steuerungs-
gruppe der Kommune C benutzen das gleiche Fach-
vokabular, aber jeder meint etwas anderes. Diskus-
sionen wiederholen sich in den Sitzungen, und der
Prozess kommt nicht voran.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Welche un-
terschiedlichen Perspektiven gibt es? Wie kann ein
gemeinsames Verstdndnis etabliert werden? Was
sind notwendige (noch fehlende) Informationen fiir
die Akteure? Auf welche Definitionen kann man sich
verstandigen?

4. Knackpunkt: Rollenselbstverstandnis

Fiktives Beispiel: Viele Akteure in der Kommune
D treffen sich regelmidfBig in Arbeitsgruppen. Aller-
dings herrscht eine eher passive Stimmung, und es
werden selten konkrete Vereinbarungen getroffen.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Was sind die
eigentlichen Anforderungen an diese Arbeitsgruppe?
Worin sehen die Hauptakteure ihre konkrete Auf-
gabe? Welche Kompetenzen hat jeder Einzelne und
welche nicht?
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5. Knackpunkt: Systematische Einbindung von
KECK in Parallelprozesse

Fiktives Beispiel: In der Kommune E ist viel los:
Eine Stiftung finanziert ein dreijahriges Projekt
Jotarken starken® im Brennpunkt-Stadtteil; eine Lan-
desinitiative ,Gesunde Kinder® lauft aus und soll in
allen Kitas und Schulen reguldr implementiert wer-
den; der Europédische Sozialfonds unterstiitzt ein Pro-
jekt zur Forderung der Motorik von Kindern in SGB-
[I-Haushalten ...

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Wie bzw. an
welcher Stelle konnen andere Institutionen, Berei-
che, Prozesse von den KECK-Informationen profitie-
ren? Wo profitiert KECK? Wie konnen die Erfahrun-
gen aus den anderen Projekten fiir alle Beteiligten
zuganglich gemacht werden? Wo sind konkrete Ko-
operationen sinnvoll und lohnenswert?

6. Knackpunkt: Zeit-/Personalressourcen und
Zeitverstandnisse

Fiktives Beispiel: Seit einem Jahr trifft sich in der
Kommune F die KECK-Arbeitsgruppe. Die Stimmung
triibt sich, weil die einen Teilnehmer auf konkrete
Ergebnisse drangen, wéahrend sich andere tiberlas-
tet fiihlen.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Welche Ziele
wollen wir in welchem Zeitraum erreichen? Wie
wirde ein Zeitstrahl aussehen? Wer schafft was?
Welche zusitzlichen Ressourcen brauchen wir unbe-
dingt? Was wirkt hemmend? Passt der Projektzyklus
zu den tblichen Prozessen in der Kommune?

7. Knackpunkt: Vorstellungen Uber
Verbindlichkeiten/Verantwortlichkeiten und
ein unterschiedlicher Umgang damit

Fiktives Beispiel: Laut Plan soll in der Kommune G
kommende Woche KECK der Offentlichkeit in einem
Pressegesprach vorgestellt werden. Bisher sind noch
keine Daten veroffentlicht, noch kein Pressevertreter
ist eingeladen ...

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Was soll In-
halt des Pressegesprachs sein? Was ist zur Veroffent-
lichung noch zu tun? Welche Fristen zur Verdffent-
lichung von Daten miissen laut Vertrag unbedingt
eingehalten werden? Welche diirfen verschoben wer-
den? Was konnte dazu fiihren, dass Termine nicht
eingehalten werden konnen?

8. Knackpunkt: Technische
Grundverstandnisse und Kompetenzen

Fiktives Beispiel: In der Kommune H wird KECK
zusammen mit KOMPIK installiert. Die pddagogi-
schen Fachkrifte sind von dem Programm iiberzeugt,
trauen sich aber nicht, sich mit der Software vertraut
zu machen, und haben kaum PC-Erfahrung.

Wichtige Fragen fiir die Steuerung: Welche tech-
nischen Kompetenzen brauchen wir fiir KECK/KOM-
PIK? Wer hat sie, wer noch nicht? Wer unterstiitzt
die, die Support benotigen? Wie viele/welche Res-
sourcen missen dafiir fur welchen Zeitraum vorge-
halten werden?
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KECK: kritisch nachgefragt

Auf den regelmaBig stattfindenden KECK-Netzwerk-
treffen spielen kritische Diskussionen immer wie-
der eine groBe Rolle. SchlieBlich stoBen selbst enga-
gierte KECK-Pioniere innerhalb ihrer Kommune, aber
auch in Gesprdchen mit Kolleginnen und Kollegen
in benachbarten Stiddten und Kreisen an ihre Gren-
zen. Sie berichten zum Beispiel von Bedenken, dass
durch neue, fach- oder @mteriibergreifende Struktu-
ren die jeweiligen Entscheidungskompetenzen einge-
schrankt oder tibergangen werden kdnnten. Andere
befiirchten Machtverschiebungen, wenn weitere Ak-
teure ,von auBerhalb® beteiligt werden. Die Vorteile
werden hdufig erst im Prozess sichtbar, oder, wie
es eine Teilnehmerin formulierte: ,Die Erfolge sieht
man erst, wenn man sich auf den Weg begibt.“

Typische kritische Fragen, die die KECK-Akteure der
Bertelsmann Stiftung wie auch die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Projektpartner empirica AG und
ISSAB immer wieder horen, werden nachfolgend auf-
gegriffen und beantwortet.

Lohnt sich der Aufwand fur KECK
Uberhaupt?”

Tatsédchlich steckt viel Arbeit hinter dem Aufbau, der
Nutzung und der nachhaltigen Verankerung einer
integrierten Berichterstattung — egal, ob mit dem
KECK-Atlas oder einem anderen Instrument. Daflir
braucht es ein grundsétzliches Interesse an einer Zu-
sammenarbeit zwischen verschiedenen Verwaltungs-
bereichen und eine Grundsatzentscheidung in der
Politik wie auch auf der Leitungsebene der Verwal-
tung. Kommunen sollten den Aufwand in Kauf neh-
men, wenn sie folgende Fragen mit ,Ja“ beantworten:

* Sollen die Daten dazu genutzt werden, die Situ-
ation der Blrger/-innen besser, ganzheitlich zu
verstehen und Leistungen und Angebote entspre-
chend ihrem Bedarf bereitzustellen?

* Sollen Planungen zukiinftig abgestimmt erfolgen
und damit eine klare kommunale Strategie unter-
stiitzen?

Hinter KECK steht die Philosophie der Kooperation,
des Diskurses und der Prozessorientierung. Das be-
deutet, wie gesagt, zundchst einmal viel Aufwand,
macht aber eben auch den Mehrwert des Instrumen-
tes aus! Den Entscheidungstragern und Anwendern
sollte bewusst sein, dass es sich hierbei nicht um
eine einmalige Aufgabe handelt, sondern um einen
andauernden Prozess. Unsere Erfahrung zeigt, dass
mit diesem Herangehen — anders als bei einzelnen
Projekten — auch mittel- und langfristige Veranderun-
gen in den Kommunen angestoBen werden konnen.

. Welche Kosten kommen auf eine Kommune
zu?”

Der KECK-Atlas ist ein Internet-basiertes Monito-
ring-Instrument, das auch in den ndchsten Jahren
allen interessierten Kommunen kostenlos zur Verfii-
gung gestellt wird. Die Anwender konnen mit Kennt-
nis gangiger Office-Anwendungen und Know-how
aus den Griinflachen- oder Katasteramtern eigen-
standig damit arbeiten. Bendtigen Kommunen darti-
ber hinausgehende Begleitung oder Unterstiitzung,
kann die Bertelsmann Stiftung Kontakt zu Projekt-
partnern herstellen, die dann kostenpflichtig beauf-
tragt werden konnen.



.Mit dem Projektnamen fokussiert das
Instrument ja die Gruppe der Kinder und
Jugendlichen. Ist diese Schwerpunktsetzung
Voraussetzung zur Nutzung?”

Tatsachlich hat sich das Projekt aus dem Ziel heraus
entwickelt, allen Kindern faire Bildungs- und Teil-
habechancen zu ermoglichen. Das spiegelt sich bei-
spielsweise auch in der Auswahl vorgeschlagener In-
dikatoren wider. Es ist den Kommunen aber ebenso
moglich, auch andere Themen und Fragestellun-
gen mit dem KECK-Atlas zu bearbeiten: Es besteht
keine Begrenzung. Ausgehend vom Ansatz der inte-
grierten Sozialplanung, ist die gemeinsame Betrach-
tung verschiedener Themenfelder ohnehin von Vor-
teil. Empfehlenswert ist jedoch, mit einer Zielgruppe
bzw. einer Fragestellung zu beginnen: Das macht
das Feld begreif- und handhabbar. Peu a peu wer-
den neue Themengebiete, Indikatoren und Akteure
hinzukommen, die die Auseinandersetzung mit den
Daten bereichern.

KECK: unter die Lupe genommen

. Es gibt eine Vielzahl an Monitoring-
Instrumenten und dazu noch zahlreiche
Projektinitiativen von Bund und Landern.
Warum sollte man ausgerechnet KECK
nutzen?”

Neben dem KECK-Atlas gibt es eine Vielzahl an kos-
tenpflichtigen Monitoring-Instrumenten und Geoin-
formationssystemen (GIS). Sie fokussieren in den
meisten Fdllen konkrete Themen (z. B. Bildungsmo-
nitoring) oder setzen ein hohes MaB an (technischen)
Vorkenntnissen voraus. KECK hat keine dieser Ein-
schrankungen und ist zudem noch kostenfrei.

Mit der einfachen Handhabung und der Exportfunk-
tion von Karten, Tabellen und Diagrammen eignet
es sich auBerdem fiir die Erstellung von Berichten.
Im KECK-Netzwerk werden technische Neuerungen
und der Bedarf der KECK-Nutzer diskutiert, die Er-
gebnisse flieBen in die weitere Konzeption des In-
struments ein. So ist sichergestellt, dass regelmaBige

95

[
o
S

-

2

S
=
[}
P
=
S

=
@
=
=
S
=
@
)}




96

KECK: unter die Lupe genommen

Anpassungen bedarfsorientiert und anwenderfreund-
lich erfolgen.

»Kann ich ein integriertes Monitoring auch
unabhangig von Inhalten aufbauen?”

Ein integriertes Monitoring sollte nie losgeldst von
inhaltlichen Fragestellungen und/oder Initiativen
entstehen: Das gilt auch fiir den KECK-Atlas. Eine
ubergeordnete Fragestellung bringt Klarheit fiir alle
Beteiligten: Auch fiir den Fall, dass der Prozess ein-
mal ins Stocken geraten sollte, kann man sich da-
rauf besinnen. Eher nachrangig ist es dagegen, ob
die Themen von der Kommune gesetzt wurden oder
sich nach und nach durch Projektinitiativen heraus-
gebildet haben. Wichtig dabei ist es, die verschiede-
nen Ansdtze zu koordinieren und in den strategi-
schen Rahmen in der Kommune einzubetten. Nach
wie vor kommt es leider vor, dass sinnvolle Modell-
vorhaben an einzelnen Amtern aufgehingt oder ein-
zelnen Stadtgebieten zugeordnet sind - integriertes
Handeln wird nicht unterstiitzt, gegebenenfalls sogar
behindert. KECK bietet die Chance, sinnvolle Ansétze
wie ,Bildung integriert* des Bundesministeriums fiir
Bildung und Forschung (BMBF) oder ,Soziale Stadt*
des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz,
Bau und Reaktorsicherheit (BMUB) zu unterfiittern
und strategisch zu schérfen.

,Im KECK-Atlas werden auch sensible
Daten online gestellt. Wer kann alles darauf
zugreifen?”

Die kommunalen Anwender nutzen den KECK-Atlas
in einem internen, passwortgeschiitzten Bereich; nur
registrierte Nutzer konnen die Daten einsehen. Ein-
zelne Daten stellen die Kommunen im o6ffentlichen
Bereich des KECK-Atlas fiir externe Nutzer bereit.
Darauf kann weltweit zugegriffen werden. Unter An-
gabe der Quelle sind sie damit auch zitierfahig.

Die Bertelsmann Stiftung und vertraglich gebundene
Dienstleister konnen im Falle von Unterstlitzungsbe-
darf oder bei IT-Schwierigkeiten nach Einverstandnis
der Kommune auf den jeweiligen internen Bereich
des KECK-Atlas zugreifen. In den KECK-Nutzungsbe-
dingungen ist klar geregelt, dass die Rechte an den
Daten bei den Kommunen verbleiben und die Bertels-
mann Stiftung nicht darauf zugreifen darf. (Weitere
Infos zum Datenschutz auf S. 27.)



Zwei Tipps aus dem Kreis der Teilneh=

merinnen und Teilnehmer der KECK-

Netzwerktreffen:

1.

Gemeinsam definierte Ziele/Leitbilder/
Regeln der Zusammenarbeit erhéhen
die Verbindlichkeit fir alle Beteiligten
und vermeiden Frustrationen.

. Workshops zur Beteiligung weite-

rer Akteure schaffen , Aufbruchsstim-
mung” und sind eine gute Methode,
wenn darin die weitere Zusammenar-
beit verbindlich formuliert ist.

KECK: unter die Lupe genommen
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KECK und KOMPIK: ein perfektes Team

EIf Entwacklungs- bzw. Biddungsbereiche von KOMPIK

Einleitende Erklarung

L ] [ ] t-]
Witk Sprache el friibe Literacy Hiltdnerisches Gestatien
* Grobmatostsche: Kompetenoen ® Gremmatik * Froude am Gestalten
. * Feinmotorische Kompetenoe = Sprecken und Yerstehe . bt Funstwerk
KOMPIK (Kompetenzen und Interessen von Kin- R : Fm it S
 Frihe Literacy = Cestaensche Kompebenzen
dern) ist ein strukturierter Beobachtungs- und Ein-
schitzbogen fiir paddagogische Fachkrifte in Kin- . . s
Soriale Kompetenen Wathermani Misik
dertageseinrichtungen. Der Bogen gibt einen o Selathehgting o ietisen L Wisvcikieren T e Vi —
umfassenden Uberblick {iber Kompetenzen und In- * Fcmitan # Owinen Und Famenkerins ¥ Musikaliscie Loapeienom)
. . X L * Tahlen und Zahlefradisen
teressen von Kindern im Alter zwischen dreieinhalb * Fevhmen
und sechs Jahren. e ® ®
Emotionale Kampelenen HNaturamssenichal Getuhdhen

Ebenso wie KECK leitet auch KOMPIK einen Paradig-
menwechsel ein. KECK schult den Blick der Akteure
in den Kommunen fiir die konkreten Bedingungen
im Quartier und weckt Verstdndnis fiir die indivi-
duelle Verantwortung von Wohlergehen in Korres-
pondenz zum sozialen Nahraum. KOMPIK lenkt den
Blick der padagogischen Fachkrafte weg von den De-
fiziten der Kinder (,,Was kannst du noch nicht?“) und
fragt: ,Was kannst du? Was interessiert und begeis-
tert dich?“ Damit entsteht in den Kitas eine andere
Kultur des Hinschauens. Sinnvolle pddagogische An-
gebote knlpfen folgerichtig an den Interessen und
Kompetenzen der Kinder an.

KOMPIK wurde vom Staatsinstitut fiir Friihpadago-
gik (IFP) zusammen mit der Bertelsmann Stiftung
entwickelt. Der computergestiitzte Beobachtungsbo-
gen orientiert sich an den Bildungsplanen der Bun-
deslander und erfasst elf Entwicklungsbereiche. Er
kann fiir unterschiedliche Arbeitsfelder genutzt wer-
den, und zwar fir

* die padagogische Planung fiir Aktivitdten in der
Kindergruppe,

» die Reflexion der padagogischen Arbeit in der
Kita,

° die Zusammenarbeit und Qualititsentwicklung
im Team,

« Sprachiicher Emationsausdmick
» Emobiormergulation
= Empatie

L
Mativatian
® Esplorstion
* Aufgabencrentiening

= Natutwissenschafifiches Giurd
werstindna und Denken

= Forsehen ynd Experimentienen

» Bauer und Konstissen

* (esundheitiaisien und
verhalten
= Saimistandige Hyglene

L]
‘Waohibefinden und saziale
Beziefhumgen
= Pyythisches Wohitsfingen
& Sonale Benehungen

» die Kooperation mit Eltern, Schule und Fachkraf-

ten im Sozialraum sowie

° ein kommunales Monitoring zusammen mit

KECK.

Als Team entfalten KECK und KOMPIK ihre opti-
male Wirkung. Beide Instrumente gemeinsam schar-
fen den Blick auf die Lebensbedingungen der Kinder
im Quartier; sie lassen mogliche Zusammenhénge zwi-
schen Entwicklungseigenheiten und den Chancen im
Wohnumfeld erkennen und dokumentieren sie. Ins-
gesamt hat sich in den vergangenen Jahren gezeigt,
dass die Gegeniiberstellung von KECK- und KOMPIK-
Daten auf unterschiedlichen kommunalen Ebenen in-
tensive Diskussionen angestoBen hat, die andern-
falls so (noch) nicht erfolgt waren. Gleichzeitig fanden
in den entsprechenden Arbeitsgemeinschaften Fach-
krafte zueinander, die ohne Verschrdankung der Inst-
rumente kaum systematisch korrespondieren wiirden.
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:Stadt Herne

Herne hatte groBes Interesse an einem einheitli-
chen und tréageriibergreifenden Bildungsbeobach-
tungsverfahren. KOMPIK stand folglich zuerst im
Fokus, denn bis dahin kamen in den Kitas der Stadt
iiber 20 verschiedene Beobachtungsverfahren zum
Einsatz. ,Anfangs wollten wir nur den KOMPIK-Bo-
gen nutzen. Da hat die Bertelsmann Stiftung zum
Gliick auf die kombinierte Nutzung bestanden®, sagt
Dietmar Jékel, Projektkoordinator. Schnell wurde er-
kannt, dass KECK und KOMPIK gerade als ,Paket” zu
den Strukturen passen, die Herne im Rahmen eines
kleinrdumigen Bildungsmonitorings bereits aufge-
baut hatte. ,Da passt KECK mit rein — auch, um mit
einem gemeinsamen Blick auf Kinder und deren Um-
feld zu schauen®, fasst Dennis Neumann, Projektko-
ordinator, zusammen.

Konkret wird KECK/KOMPIK zum Beispiel fiir den
Ubergang Kita - Grundschule genutzt. Man ver-
spricht sich hier stadtweit viel von einer einheitli-
chen, gemeinsamen Qualitdtsgrundlage und arbei-
tet daran, sukzessiv alle Kita-Trdger flir die Arbeit
mit KOMPIK zu gewinnen. Von Anfang an haben die
Akteure viel Engagement in die Uberzeugungs- und
Aufbauarbeit gesteckt. In allen Gremien wurde be-
wusst konsensorientiert gearbeitet. Zum einen soll-
ten moglichst viele Trager bzw. Einrichtungen tiber-
zeugt werden, KOMPIK einzusetzen. Zum anderen
galt es, die Politik zu verandern. Es war ein groBes
Anliegen der Akteure, aufzuzeigen, dass ,an unter-
schiedlichen Stellen auch unterschiedliche Hilfen in
unterschiedlicher Intensitdt“ benotigt werden. Die
Abkehr vom GieBkannenprinzip stand folglich ganz
oben auf der Prioritdtenliste. Anders formuliert: Hilfe
sollte vor Ort nach den erhobenen Bedarfen sozial-
raumlich initiiert werden.

., Die Politik hat verstanden, dass man Zahlen
und Daten braucht, um bedarfsorientierte
Untersttzungssysteme zu installieren, und
dass die Initiierung sozialrdumlicher Arbeit
wichtig ist.”

DerKECK-Atlas verschaffte sichin Herne - trotz deram
Ausgangspunkt des Prozesses stehenden ,KOMPIK-
Prioritat* — auch deshalb schnell Anerkennung, weil
die Lesbarkeit und Verstandlichkeit der Datenaufbe-
reitung dazu fuhrten, dass schneller als gedacht Ko-
operationspartner in den Sozialriumen ,ins Boot*
geholt werden konnten. Zudem hatte die Bildungsbe-
richterstattung in Herne bereits eine gute Tradition,
die entsprechenden Berichte waren etabliert und
wurden offentlich kommuniziert. Mit KECK konnten
die Berichte nicht nur durch Daten anderer Fachbe-
reiche, sondern auch in einer ganz anderen Art und
Weise ergdnzt und noch lesbarer gemacht werden.

Auch in Ausschiissen und Ratssitzungen wird mit
Hilfe des KECK-Instrumentariums tiber Fortschritte
und Teilaspekte der Arbeit mit KECK/KOMPIK be-
richtet. Nicht nur dort: ,Wir zeigen den KECK-At-
las regelmé@Big in Kitas oder bei Besprechungen von
Kita-Leitungen. Da kommen viele positive Reaktio-
nen, weil das flir die Kitas eine Arbeitserleichterung
darstellen kann®, erlautert Dietmar Jakel. Diese Ar-
beitserleichterung bezieht sich in Herne unter ande-
rem darauf, dass bisher rund die Hilfte der Herner
Kitas zu Familienzentren weiterentwickelt wurden.
Diese konnen sich alle drei Jahre einem Re-Zertifi-
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zierungsprozess unterziehen, der wiederum fiir das
Pradikat ,re-zertifiziert” u. a. eine Sozialraumanalyse
verlangt. Durch die Daten aus dem KECK-Atlas haben
die Familienzentren die Moglichkeit, eigenstidndig
auf Daten zuzugreifen, die sie vorher bei verschiede-
nen kommunalen Amtern erfragen mussten.

,Die Daten des KECK-Atlas sind ein gutes
Schmiermittel fUr die Schnittstellen zwischen
Schule und Kita, zwischen Schule und
Jugendhilfe.”

Ein weiterer Vorteil, den die Kitas selbst sehen: Sie
kénnen vor dem Hintergrund der Gegentberstellung
von KECK- und KOMPIK-Daten praziser an ihren
Konzepten arbeiten, um bestimmte Zielgruppen (EI-
tern) zu erreichen und Herausforderungen der Kin-
der wahrzunehmen. Auf der Basis des Kitaberichtes,
der die individuellen Beobachtungen zusammen-
fasst, konnen die Kindertageseinrichtungen zielge-
richteter ihre Bildungsqualitédt entwickeln.

Zudem setzen die KECK-Akteure groBe Hoffnung
auf die Zusammenarbeit innerhalb der Sozialraume.
,Das ist ein zentraler Punkt: dass wahrgenommen
wird, man kann nicht alles alleine machen, man
braucht andere Partner, mit denen man einen ge-
meinsamen Blick auf Fragestellungen und Heraus-
forderungen hat, sodass man daraus neue Kooperati-
onen erschlieBen kann®, so Dennis Neumann.

. Die Zusammenarbeit im bundesweiten
KECK-Netzwerk ist sehr spannend.”

3 Fragen an ...
Gudrun Thierhoff, Stadtratin in Herne

Warum haben Sie sich fiir KECK/KOMPIK ent-
schieden?

Thierhoff: Zunichst ging es bei uns um eine ein-
heitliche Sprache zwischen den Kitas bzw. zwischen
Kita und Grundschule. KOMPIK erschien uns als
eine interessante Moglichkeit, ein einheitliches Be-
obachtungsverfahren festzulegen und die bisher 20
bestehenden Verfahren in den Kitas abzulosen. Bei
der Vorstellung des Projektes in der Tragerrunde der
Kindertagesstitten wuchs allerdings das Interesse
an der Kombination der KOMPIK-Beobachtungen mit
den Ausgangsbedingungen, die im KECK-Atlas dar-
gestellt werden. Auch darauf haben wir uns als Stadt
gerne eingelassen, weil wir diese Kombination als
eine Grundlage sehen, um unsere knappen Ressour-
cen nach den Bedarfen einzusetzen.

Was erhoffen Sie sich vom Projekt?

Thierhoff: Herne ist ein Bildungsstandort. Wir
haben in den letzten Jahren gemeinsam mit vielen
Akteuren ein Leitbild entwickelt. Die dort genannten
Ziele mochten wir nun umsetzen und sehen hier eine
Maoglichkeit, mit KECK Bildung und Jugendhilfe noch
enger zusammenzudenken. Dabei geht es in erster
Linie um eine Verbesserung des Dialogs der Akteure,
die sich fiir Kinder und Jugendliche einsetzen. Wir
haben sehr gute Initiativen und Akteure in den ein-
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zelnen Stadtteilen - jetzt wollen wir diese noch stér-

ker ins Gespréch bringen und vernetzen.

Wiirden Sie anderen Kommunen eine Teil-
nahme an KECK empfehlen?

Thierhoff: Ja. Der Austausch mit Heilbronn und Ro-
senheim, den beiden anderen KECK-Modellstandor-
ten, hat gezeigt, dass die Rahmenbedingungen und
die Wege sehr unterschiedlich sind, aber wir doch
alle die gleichen Ziele verfolgen. Wir mochten jedem
Kind eine Chance geben - und das trotz knapper
Kassen.?

KECK-Chronologie in Herne

1.8.2012 Beschluss des Jugendhilfe-
ausschusses zur Projektbeteiligung

24.8.2012 Vertragsschluss zwischen der
Stadt Herne und der Bertelsmann
Stiftung

29.10.2012 Auftaktveranstaltung

Ab Januar 2013 | Gremiensitzungen zur

Projektbegleitung: AG KECK, AG
KOMPIK, Steuerungsgruppe

kontinuierlich

18.9.2013 Auswahl des Modell-Sozialraums
Herne-Mitte
6.11.2013 Informationsabend fiir

Elternvertreter

Ab Februar 2014 | Datendiskussion und MaBnahmen-
kontinuierlich entwicklung in Herne-Mitte

30.9.2014 Datenverdffentlichung im
KECK-Atlas

15.10.2015 Datenverdffentlichung im
KECK-Atlas

19.11.2015 AbschlieBende Sitzung der

Steuerungsgruppe zur Verstetigung
der Projektinhalte

29 Das Interview stammt aus dem Jahr 2014.

Drei Tipps aus Herne

1.

Die Daten aus dem KECK-Atlas sind
gute Impulse fir vertiefende Diskussio-
nen. Sie sollten nicht zu schnell inter-
pretiert werden, sondern als Anregung
verstanden werden, das Erfahrungs-
wissen der padagogischen Fachkrafte
hinzuzuziehen.

Fir die Arbeit mit KECK/KOMPIK
wurde ein Modelk-Stadtteil implemen-
tiert und ein Indikatorensatz entwi-
ckelt, mit dem sich die Entwicklungs-
bedingungen von Kindern beobachten
und beschreiben, lassen: Das war hilf-
reich, um weitere Akteure zu beteili-
gen und um zu Uberlegen, welches die
zentralen Handlungsbedarfe im Stadt-
teil sind.

. Bei der Einfihrung des EDV-Tools

KOMPIK sollte vorab gut tberlegt wer-
den, wen man aus dem [T-Bereich
braucht, von wem man Daten braueht
und mit wem man zusammenarbeiten
muss, damit man beim Start die rich-
tigen Leute mit entsprechenden Res-
sourcen ,,am Tisch hat”.
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Stadt Herne, Ortsteile
Anzahl der mit KOMPIK beobachteten Kinder: Naturwissenschaftliche Kompetenzen und

Interessen, 2014/2015
| | Horsthausen
Baukau-West

Herne-Sued

Boernig/Holthausen

Eickel
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Kompetenz- und Interessenverteilung auf Basis von Normwerten
(Normwertgruppe 1-10) Naturwissenschaftliche Kompetenzen und Interessen
Anzahl der mit KOMPIK beobachteten Kinder in den Normwertgruppen 1-10, 2014/2015

KOMPIK: Naturwissenschaftliche Kompetenzen und Interessen
B Normwertgruppe 10
I Normwertgruppe 9
[ Normwertgruppe 8
Normwertgruppe 7
Normwertgruppe 6
Normwertgruppe 5
Normwertgruppe 4

[ Normwertgruppe 3
[ Normwertgruppe 2
B Normwertgruppe 1
Wanne [ [ | : [amE 150
Baukau-West I N [ 26
Roehlinghausen I N | . 75
Wanne-Sued I B | e 81
Eickel | T 42
Holsterhausen I : T . 72
Baukau-Ost I T e 101
Horsthausen I R : [ e 41
Herne-Mitte NN I [ s 130
Herne-Sued I : [ e 27
Sodingen I N [ 76
Boernig/Holthausen I : I Y e 41
Unser Fritz/Crange L [ . [ I . 84
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:Stadt Rosenheim

In Rosenheim lag die Einstiegsmotivation, sich an
dem Projekt KECK/KOMPIK zu beteiligen, in seiner
Anschlussfiahigkeit begriindet. Bereits seit 2002 ar-
beitet die Jugendhilfe, gegliedert in drei Sozialrdume,
auf der Grundlage des Fachkonzepts Sozialraumori-
entierung. Die drei Regionalteams sind an die Stelle
der ehemals versdulten Jugendamtsbereiche getre-
ten. Dort werden fallspezifische, falliibergreifende
und fallunspezifische MaBnahmen abgestimmt. Lisa
Konrad-Lohner (Projektkoordinatorin): ,Unser Vorteil
war, dass wir durch die Sozialraumorientierung be-
reits verldssliche Kooperationen mit allen Tragern in
der Stadt Rosenheim hatten, die wir nur in das Pro-
jekt haben iibernehmen miissen (...). Seitdem sind
diese Kooperationen gepflegt worden und gewach-
sen. Auch die Struktur fiir die Sozialraum-AGs war
schon vorhanden. Da hat man an bestehende Koope-
rationen nur andocken missen.“ Aus diesem ,An-
docken“ wurde im Laufe des Projektes eine Intensi-
vierung bestehender Kontakte. Gleichzeitig wurden
neue Kooperationen aufgebaut.

. KECK/KOMPIK passt zu unserem Tun.”

Neu in Rosenheim war der strukturierte, ressortiiber-
greifende Umgang mit Daten: Rosenheim {ibernahm
zundchst das vorgeschlagene Indikatorenset, fligte
spéter eigene Indikatoren hinzu. Die Madglichkeit,
uber Daten zu einer vertieften Diskussion tiber den
Stand und die Entwicklungen im Sozialraum zu kom-
men, fiihrte u. a. dazu, dass man begann, die Fallun-
spezifische Arbeit (FuA) in der Jugendhilfe solider,
auf der Basis von Daten, zu diskutieren, weniger in
Ausrichtung an gefiihlte Bedarfe. Ziel ist es, mog-
lichst gut iiber die Lebenswirklichkeiten von poten-
ziellen Adressaten Bescheid zu wissen und — daran

orientiert — auf Partizipation ausgelegte MaBnah-
men zu planen.

.Es ist schon so, dass wir durch KECK und
KOMPIK zielgerichteter planen konnen.”

In Rosenheim arbeiten fast alle Kitas mit dem Be-
obachtungsbogen KOMPIK. Die beteiligten Akteure
schitzen insbesondere die umfassenden Beobach-
tungsbereiche und die einfach zu erstellenden Aus-
wertungen. Als Ergebnis zeichnet sich eine Profes-
sionalisierung im Umgang mit Beobachtung und
damit auch eines Stiicks der padagogischen Arbeit
ab. ,Und es wird immer besser, je mehr Kinder von
Jahr zu Jahr mit KOMPIK beobachtet werden®, resti-
miert Angelika Mayer, Fachberatung. Positiven Nut-
zen brachten zum Beispiel der Einrichtungsbericht
fiir die Reflexionen der Erzieherinnen und Erzieher
untereinander tUber ihre Arbeit sowie der Individual-
bericht als Grundlage fiir Elterngesprache.

Die KOMPIK-Ergebnisse haben alle Akteure darin be-
statigt, auf dem Weg der Starken- und Ressourcen-
orientierung weiterzugehen. Anhand der Ergebnisse
konnen die Angebote in den einzelnen Begabungs-
bereichen noch passgenauer auf die Ressourcen der
Kinder abgestimmt werden. Frau Mayer halt fest: ,Es
gibt eine neue fachliche Haltung.*

.Es gibt eine neue fachliche Haltung.”
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Durch die Gegeniiberstellung der KECK-Daten auf
Sozialraumebene mit den KOMPIK-Beobachtungser-
gebnissen konnte sich die Zusammenarbeit zwischen
Kita und anderen Bereichen der Jugendhilfe intensi-
vieren. Gleichzeitig entwickelte sich ein erweitertes
Verstandnis von der Verantwortung jeder Einrich-
tung im Stadtteil fiir die Entwicklung der Kinder und
deren Bedingungen des Aufwachsens. So gewinnen
etwa FuA-Projekte insgesamt eine neue Akzeptanz.
Ein weiterer Erfolg: Die Sparkassenstiftung ,,Zukunft
fiir die Stadt Rosenheim* ist ein Kooperationspartner
und erwdgt bereits Konsequenzen aus den KOMPIK-
Ergebnissen: Weil viele Kinder in der Grobmotorik
Unterstiitzungsbedarf zeigen, sollen auf den Pausen-
hofen der Grundschulen bewegungsfordernde Spiel-
gerdte aufgestellt werden.

Apropos Schulen: Aufgrund der Datenlage moch-
ten die Akteure in den ndchsten Schritten die Schu-
len in den Sozialrdumen als Projektpartner fiir die
Jugendhilfe gewinnen. Die Chancen stehen gut -
,hachdem®, so Lisa Konrad-Lohner, ,die Verantwort-
lichen gesehen haben, was mit dem KECK-Atlas
mdoglich ist und auch, wo die Unterschiede im Stadt-
gebiet liegen.” Ein Hemmnis besteht noch darin, dass
die Grenzen der Schulsprengel (Schuleinzugsgebiet/
Schulbezirk) nicht deckungsgleich mit den Grenzen
der Sozialrdume sind. Das zeigt sich am Beispiel Feri-
enbetreuung im Rahmen der schulischen Ganztages-
betreuung: ,Da macht es einen Riesenunterschied,
ob ich auf Schulsprengelebene oder in Sozialrdumen
plane. Je nachdem wird ein ganz anderer Bedarf fest-
gestellt.”

3 Fragen an ...
Michael Keneder, Stadtdirektor in Rosenheim
Warum war KECK/KOMPIK fiir Sie attraktiv?

Keneder: Eines unserer Grundsatzziele ist die Ver-
ankerung der Jugendhilfe im Gemeinwesen. Um an-
gemessene Losungen entwickeln zu kénnen, beno-
tigen die Akteure verldssliche Indikatoren. Mit dem
KECK-Atlas haben wir nicht nur ein Instrument, mit
dem die Daten anschaulich dargestellt werden kon-
nen, sondern auch kompetente Unterstiitzung beim
Aufbau eines fiir Rosenheim geeigneten Indikatoren-
Konzeptes. AuBerdem war die Verbindung mit KOM-
PIK fiir uns besonders interessant. Der starkenorien-
tierte Blick des KOMPIK-Bogens knlpft hervorragend
an unser Projekt FitZ (Fit in die Zukunft) an. Ziel von
FitZ ist es, die individuellen Talente und Starken der
Kinder in den Kindertageseinrichtungen und in den
Grundschulen zu entdecken und zu fordern. Durch
KOMPIK erhalten wir nun stadtweit reprasentative
Ergebnisse in den einzelnen Sozialrdumen.

Was hat das Programm in Rosenheim bewirkt?

Keneder: Im Laufe des Projektzeitraumes konnte
zum einen der Dialog und die Zusammenarbeit zwi-
schen den einzelnen Akteuren im Sozialraum verbes-
sert und zum anderen erreicht werden, dass wir in
ersten Bereichen einen gemeinsamen Blick auf Prob-
lemlagen werfen. Die KOMPIK-Ergebnisse haben uns
gezeigt, dass wir hinsichtlich der Starkenforderung
auf einem sehr guten Weg sind. Genau in den Berei-
chen, die sowohl im Rahmen der alltdglichen Arbeit
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der Kitas als auch im Rahmen von FitZ gezielt gefor-
dert werden, entwickeln sich die ganz besonderen
Starken der Kinder. Hier scheint es uns bereits gelun-
gen zu sein, die passgenauen Angebote zu schaffen.

Welche Ziele verfolgen Sie mit KECK/KOMPIK?

Keneder: Ein wichtiges Ziel ist die Verstetigung der
Netzwerkarbeit in den Sozialrdumen. Dabei stellt die
»Soziale Stadt Rosenheim® eine wichtige, bereichs-
ubergreifend agierende Ressource dar. Mit Hilfe der
aus KECK und KOMPIK gewonnenen empirischen Er-
gebnisse kann diese Netzwerkarbeit noch zielgerich-
teter und ressourcenorientierter gestaltet werden. So
gewahrleisten wir weiterhin den verantwortungsvol-
len Umgang mit den knappen finanziellen Mitteln.

KECK-Chronologie in Rosenheim

Drei Tipps aus Rosenheim

1.

4.12.2012 Beschluss des Jugendhilfe-
ausschusses zur Projektbeteiligung

12.3.2012 Auftaktveranstaltung

April 2012 Vertragsschluss zwischen der Stadt
Rosenheim und der Bertelsmann
Stiftung

23.4.2012 Steuerungsgruppe

Ab Mai 2013 Gremiensitzungen zur Projekt-

kontinuierlich begleitung: AG KECK, AG KOMPIK

Dezember 2013 | Datenveroffentlichung im KECK-
Atlas

Ab April 2014 Daten- und Angebotsdiskussion in

kontinuierlich den Sozialrdumen Nord, Ost und
West

31.10.2015 Datenverdffentlichung im KECK-
Atlas

10.11.2015 AbschlieBende Sitzung der

Steuerungsgruppe zur Verstetigung
der Projektinhalte

Man braucht eine gute Projektkoordi-
nation, einen Haupt-Ansprechpartner,
der die wichtigsten Akteure kennt.

Diese Person sollte zum Projekt pas-
sen. FUr die Auswahl sollte man sich
Zeit nehmen umnd genau darauf ach-
ten, welche Kompetenzen, aber auch
Einstellungen und Kommunikationska-
nale gebraucht werden.

DievKitas brauchenwiel Zeit und Unter-
stlitzung (etwa von Experten aus der
Verwaltung), um sich mit der Arbeit am
PC vertraut zu machen und insgesamt
datenaffiner” zu,werden. Hilfreich ist
es, wenn z. B. eine Stiftung in der Kom-
mune oder ein dort ansassiges Unter-
nehmen bereit ist, ausreichend Laptops
zu finanzieren, da die technische Aus-
stattung in Kitas leider nach wie vor
schlecht ist.
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Stadt Rosenheim, kleinraumige Sozialraume
Anzahl der mit KOMPIK beobachteten Kinder: Naturwissenschaftliche Kompetenzen und
Interessen, 2014/2015

Ost 1

Ost 2
West 2
I | ]
0 44,33 88,67 133 177,33 221,67 266 (k. A.)
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Kompetenz- und Interessenverteilung auf Basis von Normwerten
(Normwertgruppe 1-10) Naturwissenschaftliche Kompetenzen und Interessen
Anzahl der mit KOMPIK beobachteten Kinder in den Normwertgruppen 1-10, 2014/2015

KOMPIK: Naturwissenschaftliche Kompetenzen und Interessen
B Normwertgruppe 10
I Normwertgruppe 9

Normwertgruppe 8
Normwertgruppe 7
Normwertgruppe 6
Normwertgruppe 5
Normwertgruppe 4
Normwertgruppe 3
I Normwertgruppe 2
Bl Normwertgruppe 1

I | ]
] | I I . 141
I | [ I 153
| [ | 1 147
[ | [ 188
L | | I I N 168
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Evaluationsergebnisse

KECK im Gesprach mit ...

... Birgit Kalter, Institut far
Stadtteilentwicklung, Sozialraumorientierte
Arbeit und Beratung (ISSAB)

Das ISSAB hat die zweite Projektphase (1/2012
- 7/2015) in den Modellkommunen evaluiert.
Bevor wir auf die Ergebnisse zu sprechen kom-
men: Warum wurde in der zweiten Projektphase
nur die Arbeit in den Modellkommunen wissen-
schaftlich ausgewertet?

Kalter: Das lag daran, dass die Modellkommunen
KECK und KOMPIK kombiniert anwenden. Sie fol-
gen damit der Projektidee, die darin liegt, eine sys-
tematische und auf Kompetenzen und Interessen
der Kinder aufbauende sozialriumliche Verbesse-
rung der Entwicklungsbedingungen anzustreben.
Anders formuliert: Es geht um integriertes Sozial-
raum-Monitoring, eine daraus abgeleitete sozialrdu-
mliche Nachbarschaftsstrategie und eine darauf fuf3-
ende chancengerechte Ressourcensteuerung.

Welche Intention wurde mit der wissenschaftli-
chen Evaluation verfolgt?

Kalter: Wir haben uns von drei Fragestellungen lei-
ten lassen: Welche Effekte lassen sich erkennen, die
einen Bezug zur Intention der Projektinstrumente
KECK und KOMPIK haben? Was waren auf dem Weg
dorthin wirkmachtige Faktoren, und welche Voraus-
setzungen miissen daflr vorliegen? Wer profitiert ge-
gebenenfalls in welcher Weise von den Effekten? Die
Antworten darauf haben wir in Befragungen von Ak-
teuren und in Reflexionsworkshops eingeholt, auB3er-
dem anhand von Dokumenten, die im KECK-Prozess

erstellt und uns tiberlassen wurden, und die einen
ausfiihrlichen Einblick in die Chronologie der Ar-
beit mit KECK und KOMPIK in der jeweiligen Kom-
mune gewahren.

Welche Effekte haben sich herauskristallisiert,
bzw. gibt es iiberhaupt einen Effekt?

Kalter: Eindeutig ja! So viel vorweg. Dennoch mis-
sen wir noch einen Schritt zurlickgehen und die
Frage stellen, was eigentlich ein wiinschenswerter
,Effekt“ ist. Im Rahmen der Evaluation haben wir ver-
sucht zu analysieren, ob strukturelle Verdnderungen
erfasst werden konnen, die mit KECK in Verbindung
stehen und die der Intention der Instrumente folgen.
Und hier kann ich zwei klare Aussagen treffen: Die
Aktivitdten, die durch KECK/KOMPIK angeregt wur-
den, haben den Effekt, dass neue bzw. verdanderte
Wege zur gerechten Teilhabe junger Menschen im
Quartier gegangen werden konnen. Die Beteiligung
am KECK-Projekt hat auBerdem in allen Kommunen
fassbare Aktivititen angeschoben, die auf die Ver-
besserung von Entwicklungsbedingungen der Kin-
der abzielen.

Was bedeutet das konkret?

Kalter: Das heit zum Beispiel, dass man sich mit
den ermittelten Befunden und Daten nicht nur in-
tensiv auseinandergesetzt hat, sondern dass Ak-
teure unterschiedlicher Professionen, unterschiedli-

cher Einrichtungen und Arbeitsbereiche daran und



KECK und KOMPIK: ein perfektes Team

am gesamten Projektgeschehen beteiligt waren. Das
ist nicht selbstverstandlich. Es heift auch, dass genau
solche auf Verbesserung gerichtete Prozesse ge-
plant und umgesetzt wurden, die sich auf Daten und
deren bereichsiibergreifende Interpretation stiitzen
konnen.

Datenbasiert — das ist das Besondere. Die Veran-
derungen sind nicht Folge einer gefiihlten Wahr-
nehmung oder einer politischen Aufgeregtheit.

Kalter: Richtig. Das ist ein wichtiger, grundlegender
Schritt, sozusagen der Einstieg ins Projekt. Er sagt je-
doch noch nichts tiber Tiefe oder Reichweite der an-
gestoBenen Prozesse aus. Da sind wir auf deutliche
Unterschiede gestoBen. Oder um es anders zu formu-
lieren: Fiir jede Modellkommune kann von einem ei-
genen KECK/KOMPIK-Profil gesprochen werden. Sie
unterscheiden sich einerseits in Bezug auf die Reali-
sierung projektrelevanter Strukturen, andererseits in
ihren den Prozess pragenden Merkmalen und letzt-
lich in ihren Ergebnissen.

Woran liegt das?

Kalter: Die Unterschiede resultieren zum Beispiel
aus der jeweiligen Hintergrundrahmung. In Rosen-
heim etwa ist die Jugendhilfe sozialrdumlich ausge-
richtet und bezieht das Talentforderungsprojekt ,Fit
in die Zukunft® in den KECK-Prozess mit ein. In Heil-
bronn iiberwiegt das Interesse an KOMPIK, und in
Herne kniipft man mit KECK/KOMPIK an der Bun-
desinitiative ,Lernen vor Ort“ zum Aufbau kommu-
naler Bildungslandschaften an. Dort arbeitete man
bislang iberwiegend einrichtungs- und bereichsspe-
zifisch, weniger sozialrdumlich.

In den Interviews mit den KECK-Kommunen in
diesem Heft wird immer wieder deutlich, dass
die Projektkoordination und deren Unterstiit-
zung durch Stadtspitze bzw. Kreisspitze eine
entscheidende Rolle im Prozess spielt. Macht
sich das auch in Modellkommunen bemerkbar?

Kalter: Ja, wie stringent und kontinuierlich die Pro-
jektintention verfolgt wird, hdngt maBgeblich vom
Riickhalt ,von oben“ ab. Die Art und Weise der Steu-
erung, der Informationsgestaltung, der Einbeziehung
der operativen Ebene wird davon ebenso beeinflusst
wie das Engagement der Akteure und das Ausschop-
fen der Instrumente.

Ein wichtiger Hinweis fiir alle, die am Anfang
des Prozesses stehen oder neu einsteigen moch-
ten. Damit sind wir bei den eingangs angespro-
chenen wirkmichtigen Faktoren. Welche gibt
es noch?

Kalter: Ob und in welcher Art die Projektinstru-
mente in der Kommune {iberhaupt aufgegriffen wer-
den, hdngt von drei Zugdngen ab: ob sie anschluss-
fahig sind an bestimmte Leitlinien und ankniipfen
konnen an bereits vorhandene Intentionen, ob der
Nutzen hoher eingeschatzt wird als der Aufwand und
ob eine datenbasierte und bereichstibergreifende,
kooperativ gestaltete Arbeit grundsatzlich mit posi-
tiven Erwartungen und Erfahrungen in Zusammen-
hang gebracht wird.

Und wenn die Haltung der Akteure eher zoger-
lich oder ablehnend ist?

Kalter: Wir konnten feststellen, dass bereits die wie-
derkehrende Auseinandersetzung mit den Projektin-
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tentionen dazu fiihrte, dass Abwehr zuriickging bzw.
sich die eigenen Vorstellungen oder Beflirchtungen
verdanderten. Dies wiederum stand in einem engen
Zusammenhang mit der Interaktionsatmosphéare im
Kreis der Akteure. Davon wiederum hingt die Quali-
tit der Kooperation im KECK-Prozess ab, eine Schliis-
selqualifikation. Um es auf den Punkt zu bringen:
Wie tief die mit KECK/KOMPIK verbundenen Mdog-
lichkeiten ausgeschopft werden, ist abhdngig vom
Steuerungsverstandnis: Ist das Miteinander in der be-
reichsiibergreifenden Zusammenarbeit eher formal
auf Informationsweitergabe und biirokratische Ab-
stimmung ausgerichtet oder auf eine lebendige und
vertrauensvolle Suche nach gemeinsamen Zielen und
deren Umsetzung?

Die Gesamtarchitektur von KECK ist fiir eine
sDurchschnittskommune“ zumindest gewoh-
nungsbediirftig. Da miissen zustindigkeitsiiber-
greifende Steuerungs- und Planungsgruppen
mit Entscheidungskompetenzen eingerich-
tet werden, ebenso Arbeitsgruppen wie die AG
KECK und die AG KOMPIK, auBerdem Sozial-
raum-AGs ... Wie wichtig ist dieser Aufbau?

Kalter: Ganz klar: Er ist zwingend fiir das Gelingen.
Und: Auf allen Ebenen lebendig bleibt KECK als kom-
munales Projekt vor allem dort, wo diese Struktu-
ren und die Arbeit an der Projektintention auf Dauer
angelegt sind und gepflegt werden, d. h., mit einem
strategischen Ziel hinterlegt sind. Wir haben gese-
hen, dass sonst wertvolle Riickmeldungen und/oder
wertvolle neue Erfahrungen ins Leere laufen. Immer
dann aber, wenn diese innerhalb der Gesamtarchitek-
tur aufgegriffen, reflektiert, beantwortet oder bei Irri-
tationen geklart werden konnen, setzt sich der KECK-
Prozess in dem beabsichtigten Sinne weiter fort und

schult den sozialrdumlichen Blick auf die in der Kom-
mune bzw. im Quartier gegebenen Bedingungen und
Maoglichkeiten, unter denen die Bewohner und Be-
wohnerinnen leben.

Sie haben sich nun als Mitarbeiterin des Ins-
tituts fiir Stadtteilentwicklung, Sozialraumori-
entierte Arbeit und Beratung einige Jahre mit
KECK befasst. Welche Perspektiven sehen Sie
als Expertin fiir KECK/KOMPIK?

Kalter: Ich bin beeindruckt, dass es den Akteuren in
den Kommunen in einer relativ kurzen Zeitspanne
- das muss immer mit beriicksichtigt werden - tat-
sachlich gelungen ist, mehr integriert sozialraumlich
zu denken und andere mitzunehmen, oder sie zumin-
dest an diesen anderen ,Blick“ auf die Menschen in
ihren Quartieren heranzufiihren. Das ist nicht selbst-
verstandlich, auch wenn in verschiedenen Diszipli-
nen die Betrachtung von ,Nachbarschaften boomt;
ein Beispiel dafiir ist das Bemihen, in Stadtteilkon-
ferenzen die Kooperation und Vernetzung zu su-
chen. Thematisiert werden dann aber in der Regel
akute, drangende Probleme. In Abgrenzung dazu hat
KECK/KOMPIK gezeigt, dass sich mit Daten die auf
Bildungs- und Teilhabechancen gerichteten Heraus-
forderungen nicht nur konkretisieren lassen — es ge-
lingt auch, quartiershezogene Entwicklungsbedarfe
als zukunftsgerichtete, bereichsiibergreifende Auf-
forderung offenzulegen und entsprechende MaBnah-
men sehr eindringlich zu begriinden.

Konnen Sie abschlieBend aus einer Kommune
eine solche konkrete MaBnahme nennen?

Kalter: Ich denke hier beispielsweise an Eltern und
Kinder unterstiitzende Angebote in Herne: ,Ken-
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nenlernnachmittage“ beriicksichtigen dort die Uber-
gangsphase von der Kita in die Schule; ,,Gemeinsa-
mes Frihstiick in der Kita dient der Information
etwa zu den Aufgaben des Allgemeinen Sozialen
Dienstes oder zu Hilfs- und Unterstiitzungsangebo-
ten im Stadtteil. Solche MaBnahmen sind ja an sich
nichts Neues. Neu hingegen ist, dass sie tatsdchlich
wissenshasiert und thematisch mit Daten begriindet
entwickelt werden. Sie sind hier Teil einer auf die
Verbesserung von Lebensbedingungen im Quartier
gerichteten Gesamtstrategie, die von Akteuren unter-
schiedlicher Einrichtungen und Arbeitsbereiche ge-
meinsam getragen und in Kooperation verfolgt und
umgesetzt wird.

KECK-::

Wickliy
Charie 'n I'|.

g
K

3 indpa;

n
<4}
2
=
[}
N
=
7}
o
=
@

113




14

Anhang

Downloads

Weiterfuhrende Informationen sowie
Arbeitshilfen finden Sie auf der Website
www.keck-atlas.de/konkret

Hintergrundinformationen

*  KECK konkret: Sozialrdumlich analysieren,
Bedarfe erkennen, kommunalpolitisch handeln

*  Kommunale Herausforderung: Kinderarmut

* Wohnungsangebote flir arme Familien in
Deutschland (Studie)

* Gesundheit lernen (Studie)

*  KOMPIK konkret: beobachten, verstehen,
begleiten

*  KOMPIK konkret: KOMPIK kompetent
vermitteln

*  KOMPIK kurz und knapp

Arbeitsmaterial

*  KECK-Nutzungshedingungen

* Beschlussvorlage fiir den Jugendhilfeausschuss
*  KECK-Indikatorenkonzept

* Hinweis zu Arbeitsagenturdaten

* Indikatorenbeschreibung
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